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Plan Nacional de Desarrollo
Plan Nacional de Educacion

El Plan Nacional de Desarrollo, “Bolivia Digna, Soberana,
Productiva y Democratica Para Vivir Bien” (Gestion 2006
- 2011), pretende terminar con la desigualdad social y la
exclusion, beneficiando a toda la poblacion boliviana sobre
la base de un Estado Social Comunitario que atienda sus
intereses y necesidades.

La falta de oportunidades de ingreso y permanencia en el
sistema educativo de nifos, nifias, adolescentes trabajadores
y poblacién en situacién de exclusion, discriminacion vy
explotacidn, son subsanadas con la transformacion del sistema
educativo. Este sistema, basado en la democracia inclusiva,
propicia la generacion de programas, acciones y tareas que
facilitan el acceso de las y los bolivianos a la educacion.

El Plan Nacional de Desarrollo propone una educacion de
calidad, con igualdad social, de género y generacional, donde
cada boliviano y boliviana pueda desarrollarse de acuerdo a su
cultura y tradiciones. La educacioén, como derecho de todos y
todas, ofrecera a los nifios, niflas y adolescentes trabajadores
y en situacién de riesgo, la oportunidad de adaptarse a sus
necesidades laborales, psicolégicas y emocionales, para
integrarse y desenvolverse en la sociedad en las mejores
condiciones.

Los estudiantes tendran la oportunidad de expresarse y
opinar. Se fomentara la generacion de valores, la creatividad,
los aportes e ideas innovadoras. La participacion evitara la
inclusidn y discriminacion del sistema educativo.
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Plan Nacional de Accion de los Derechos Humanos

El Plan Nacional de Accion de los Derechos Humanos (PNADH),
“Bolivia para Vivir Bien” (2009 - 2013), procura atender las
necesidades de las y los bolivianos, en el marco del respeto
y pleno ejercicio de sus derechos. EI PNADH establece la
promocion, proteccion, defensa, realizacion y pleno ejercicio
de los Derechos Humanos, a través de la implementacion
de politicas publicas. Comprende los derechos de los grupos
en mayor riesgo de vulnerabilidad, como los nifios, nifias,
adolescentes, jovenes, personas con discapacidad, adultos-
mayores, entre otros.

Entre las recomendaciones de organismos internacionales
destaca "Proporcionar asistencia a los nifios/nifas de la calle,
incluyendo atencion médica, servicios de reintegracion para
niflos/nifias victimas de abuso fisico, sexual y de abuso de
drogas y educacion (incluyendo capacitacion vocacional y
aptitudes para la vida)...” *

1 “Plan Nacional de Accién de los Derechos Humanos (PNADH) Bolivia para Vivir
Bien (2009 — 2013)". 2008: p. 139.
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Constitucion Politica del Estado Boliviano

La Constitucion Politica del Estado Boliviano (2009) establece
que la educacion es unitaria, publica, universal, democratica,
participativa, comunitaria, descolonizadora y de calidad.
Asimismo, la educacidon es intracultural, intercultural y
plurilinglie en todo el sistema educativo, misma que es
reconocida como abierta, humanista, cientifica, técnica
y tecnoldgica, productiva, territorial, tedrica y practica,
liberadora y revolucionaria, critica y solidaria.

En el Articulo 79, del Capitulo 6, establece que “"La educacion
fomentara el civismo, el dialogo intercultural y los valores
ético morales. Los valores incorporaran la equidad de
género, la no diferencia de roles, la no violencia y la vigencia
plena de los derechos humanos.”

En este sentido, el Estado garantizara el acceso a la educacion
y la permanencia de todas las ciudadanas y los ciudadanos
en condiciones de plena igualdad. Apoyara con prioridad a
los estudiantes con menos posibilidades econémicas para
que accedan a los diferentes niveles del sistema educativo,
mediante recursos econémicos, programas de alimentacion,
vestimenta, transporte, material escolar; y en areas
dispersas, con residencias estudiantiles, de acuerdo con la
ley.
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Proyecto de Ley Avelino Siiiani - Elizardo Pérez

La educacién, concebida en el Proyecto de Ley Avelino
Sifiani - Elizardo Pérez, sera obligatoria para todos los
ninos, nifias, adolescentes y jovenes. Estara basada en
la intraculturalidad e interculturalidad, fortaleciendo los
saberes y conocimientos de las naciones y pueblos indigenas
originarios campesinos, a través de la tarea compartida
entre las familias, comunidades y el Estado.

El Proyecto de Ley establece la igualdad de acceso a la
educacion de todas y todos los bolivianos, puesto que es
de caracter universal. Ningun boliviano o boliviana puede
ser victima de discriminacion social, de género, cultural,
linglistica ni econdémica.

Asimismo, en su articulo 28°, detalla que “"Es /la educacion
integral dirigida a la atencion de nifias, nifios, adolescentes,
jovenes trabajadores desprotegidos y en desventaja social
para protegerlos del entorno mediante programas especiales
de hogares abiertos con servicios integrales de salud,
alimentacion, educacion y reinsercion socio laboral.”.
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La Chakana: Cuatro Dimensiones

La Chakana en sus cuatro dimensiones educativas presenta,
de acuerdo a la visidbn comunitaria, que la base fundamental
de la comunidad se fundamenta en Munay-Ajayu (ser)
referido a los principios y valores, identidad y cultura propia;
Yachay-Yatifia (saber) basado en la ciencia, tecnologia, arte,
educacion comunitaria y salud; Ruway-Lurafia (decidir)
orientado al trabajo, economia comunitaria, produccion
ecoldgica, reciprocidad, redistribucion y armonia con la
naturaleza; y Atiy-Atifia (hacer) que establece la organizacion,
politica, territorial, gestion y administracién comunitaria.

Todos los elementos dentro de la vision comunitaria de la
Chakana son complementarios, como la suma de muchos
elementos que no pueden concebirse separados. Dicha
complementariedad, se ve realizada en las formas de
organizacion comunitaria que ensefan el valor de las
organizaciones y la forma de administrar a través de
estos conocimientos, que a su vez permiten la gestion de
la educacién en la comunidad y en los grupos de riesgo y
vulnerabilidad.

Estas cuatro dimensiones, representadas en la Cruz Andina,
constituyen una perspectiva basada en la solidaridad y
reciprocidad comunitaria, que establece el acceso igualitario
a la educacion de todos y todas.
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Niiio$, ninas y adolescentes
en altoriesgo

Hablar de un nifo, nifia o adolescente en alto riesgo es
referirse al nivel de vulnerabilidad que presenta ante un
fendbmeno amenazante o la incapacidad para reponerse
después de que ha ocurrido un desastre.

El contexto en que vive un nifio, nina o adolescente puede
determinar su vulnerabilidad ante ciertas situaciones. Por
ejemplo, vivir en un barrio violento, puede condicionarlo
a adquirir estrategias de agrupacion para defenderse. La
vulnerabilidad depende de factores tales como la edad y la
salud de la persona, las condiciones higiénicas y ambientales
en relacion con las amenazas, los ingresos econdémicos,
entre otros.

Un nifio, nifia o adolescente, por la cercania ambiental
o contextual a la problematica de la calle, por familiares
0 amigos que han estado en situacién de calle o por
violencia intrafamiliar, puede convertirse en un nifio, nifia o
adolescente en situacion de calle.
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La Declaracién Universal de los Derechos Humanos, proclamada el 10 diciembre de
1948, establece que todos los seres humanos, sin importar su edad, sexo, clase social,
idioma, religion, opinidn politica, nivel de instruccion, etc., tienen derechos igualitarios
y universales.

1. Convencion Internacional sobre los Derechos del Niio

La Convencion sobre los Derechos del Nifio, desarrollada en noviembre de 1989, es
el instrumento internacional que rige el respeto, proteccion, ejercicio y promocion de
los derechos de todos los nifios, nifias y adolescentes. Los derechos expresados en
la Convencion sobre los Derechos del Nifio se basan en los derechos fundamentales
de todos los seres humanos, pero consideran las necesidades, grado de riesgo y
vulnerabilidad al que se encuentran por su condicion de nifios, nifias y adolescentes.
Todo menor de 18 afios debe recibir proteccidon y asistencia especial para un
desarrollo pleno.

Los niveles de riesgo o vulnerabilidad? a los que estan expuestos los nifios, nifias
y adolescentes estan condicionados tanto a factores socioecondmicos como
personales®, mismos que inciden para que sus derechos no sean respetados ni
ejercidos.

La Convencion tiene como principios fundamentales: la participacion, la supervivencia
y desarrollo, el interés superior del nifio y la no discriminacién. Asimismo, establece

2 La iniciativa Maya Paya Kimsa ha evidenciado que en las zonas 12 de octubre y Villa Dolores de la ciudad de El Alto (sector denominado La
Ceja) la concentracién de actividades comerciales informales incide en la presencia de nifios, nifias y adolescentes en alto riesgo. Muchos de los
nifios, nifias y adolescentes que trabajan en estos sectores o acompafan a sus padres pueden interactuar con poblacion infantil y adolescente en
situacion de calle, quienes también frecuentas las zonas descritas. Esta cercania territorial puede influir en el ingreso a actividades caracteristicas
de la subcultura de calle. Por ejemplo, un adolescente en situacién de calle que participa de las actividades de la iniciativa es apodado “el peras”,
debido a que solia vender fruta con su mama en el mercado de La Ceja.

3 Diccionario Hegoa. Disponible en http://dicc.hegoa.efaber.net
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gue todos los Estados tienen la obligacién de garantizar el ejercicio igualitario de
los derechos de todos los nifios, nifias y adolescentes, priorizando acciones en los
grupos con mayor riesgo o vulnerabilidad. La familia sera el primer lugar donde se
cuide y proteja el desarrollo de los nifios, nifias y adolescentes.

Los derechos fundamentales de todos los nifios, nifias y adolescentes son:

e Derecho a la vida, sin distincion de raza, sexo, idioma, religién, posicidon
economica, impedimentos fisicos, etc.

e Derecho a la proteccion contra toda forma de discriminacion o castigo.

e Derecho a un nombre, una nacionalidad y, en la medida de lo posible, a conocer
a sus padres y a ser cuidado por ellos.

e Derecho a la libertad de expresion.
e Derecho a la libertad de pensamiento, de conciencia y de religién.

e Derecho a la libertad de asociacién y a la libertad de celebrar reuniones
pacificas.

e Derecho a la proteccidon contra injerencias o ataques a su honra y a su
reputacion.

e Derecho a la proteccién contra toda forma de perjuicio, abuso fisico o mental,
descuido o trato negligente, malos tratos o explotacién, incluido el abuso
sexual.

e Derecho a la salud y a la posibilidad de acceder a servicios para el tratamiento
de enfermedades y la rehabilitacion de la salud.
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e Derecho a la seguridad social.

e Derecho a un nivel de vida adecuado para su desarrollo fisico, mental, espiritual,
moral y social.

e Derecho a la educacién, al descanso y al esparcimiento.

e Derecho a estar protegido contra la explotacién econémica y contra el desempeno
de trabajos peligrosos que puedan entorpecer su educacién o que sean nocivos
para su salud.

e Derecho a adoptar las medidas apropiadas para promover su recuperacion
fisica y psicoldgica, y la reintegracion social ante cualquier forma de abandono,
explotacion o abuso; tortura u otra forma de tratos o penas crueles, inhumanos
o degradantes; o conflictos armados.

Codigo del niiio, niifa y adolescente de Bolivia

En Bolivia, el instrumento juridico regulador del respeto, promocién y ejercicio de
los derechos de los nifios, nifias y adolescentes, es el Cédigo del Nifo, Nifa y
Adolescente (CNNA), promulgado el 27 de octubre de 1999. El Cédigo, a través de
un enfoque integral, reconoce a los nifios, nifias y adolescentes como sujetos de
derecho, protagonistas de su desarrollo, sin ningun tipo de exclusion.

La familia, la sociedad y el Estado son los encargados de garantizar el respeto pleno
de los derechos de los nifios, nifias o adolescentes, con el propdsito de asegurar
su desarrollo fisico, mental, moral, espiritual, emocional y social. En tanto, las
autoridades judiciales y administrativas protegeran la identidad de los nifios, nifias y
adolescentes que se vean involucrados en cualquier tipo de proceso penal o judicial.

n
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Los medios de comunicacion no pueden identificar a los nifos, nifias, o adolescentes
en sus publicaciones o noticias, ni dar informacion que facilite su identificacion. El
Codigo del Nino, Nifia y Adolescente establece parametros de proteccion social, a
través de entidades normativas judiciales, a nivel nacional y local, que protejan y
defiendan a los nifios, niflas y adolescentes de cualquier riesgo, maltrato, abandono,
abuso, etc.

Los nifios, nifas y adolescentes en situacion de calle, por su condicion de vida,
estdn sometidos a diversas violaciones de sus derechos, pese a que el mismo
Codigo establece que “"El Estado, en el marco de la Tutela Superior, a través de las
instancias correspondientes, reinsertara a nifios, nifias y adolescentes que viven
en las calles, al seno de su propia familia y, en caso de que ésta no exista o no
se conozca su domicilio, en el seno de una familia sustituta. Asimismo, debera
desarrollar campafas de informacion y sensibilizacion para prevenir que nifos,
nifias y adolescentes hagan de la calle su habitat. ™

Muchos nifios, nifias y adolescentes en situacién de calle no ejercen sus derechos
por falta de conocimiento y porque aquellos encargados de promover su respeto y
ejercicio suelen negarles proteccion, educacion, salud, identidad, etc.5

3. El derecho a la educacion de los nifos, ninas y adolescentes

La educacion es un derecho fundamental, garantiza el desarrollo integral de los nifos,
ninas y adolescentes, asi como, el fortalecimiento de sus capacidades personales.

4 “Codigo del Nifio, Nifia y Adolescente de Bolivia”. Articulo 3° de Disposiciones Transitorias. 1999.

5 En distintas ocasiones los nifios, nifias y adolescentes en situacion de calle son victimas de la policia o las brigadas municipales. Por ejemplo,
las denominadas “batidas” son percibidas como una forma de represion, donde prima la violencia y agresion.
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El derecho a la educacion no establece distinciones de edad, sexo, clase social,
nacionalidad, etc. Prepara al nifio, nifia o adolescente para ejercer plenamente su
ciudadania, en el marco de sus derechos y deberes. El derecho a la educacion
establece algunas tareas del Estado:

e Ensefanza primaria obligatoria y gratuita para todos y todas.
e Informacién y orientacion en educacion disponible para todos y todas.

e Implementacién de medidas que fomente la asistencia a las escuelas para evitar
la desercidn escolar.

Asimismo, el Codigo del Nifio, Nina y Adolescente (CNNA) de Bolivia instituye que a
todos los nifios, nifias y adolescentes se les debe asegurar®:

e Laigualdad de condiciones para el acceso y permanencia en la escuela.
e El respeto por parte de sus educadores.

e La capacidad de refutar criterios de evaluacion.

e La libertad de organizacion y participacion en entidades estudiantiles.

e El acceso en igualdad de oportunidades a becas de estudio.

e La opcion de estudiar en la escuela mas préoxima a su hogar.

e La seguridad fisica en el establecimiento escolar.

6 Articulo N° 112 del Codigo del Nifio, Nifia y Adolescente. Bolivia 1999.
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Los derechos de los niinos, ninas y adolescentes

La Defensoria de la Nifiez y Adolescencia, el Servicio Departamental de Gestién Social y
el Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF), presentan los derechos de los
nifos, nifias y adolescentes en cinco categorias, mismas que pueden ser socializadas entre
todos, para ser participantes activos de la promocién de los derechos de los nifios, nifas
y adolescentes.

¢Cuales son derechos de los niiios, niiias y adolescentes?

1.Yo soy Es el derecho a la identidad.

2.Yo siento Es el derecho a la familia y al afecto.

Es el derecho al desarrollo personal, a la educacion
y a la recreacion.

3. Yo disfruto

4.Yo me cuido Derecho a la salud y a la alimentacién.

9. Yo participo Derecho a la libre expresién.
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De acuerdo al grado de riesgo o vulnerabilidad al que se encuentran expuestos los nifios,
nifias y adolescentes, sus derechos pueden ser violados. Esta situacion condiciona que
muchos y muchas sean victimas de agresion fisica y psicoldgica, violencia sexual comercial,
abusos en el trabajo, entre otros.

1. Niflos, nifias y adolescentes: victimas de maltrato

El Cédigo del Nifio, Nifla y Adolescente de Bolivia considera que el maltrato es “todo
acto de violencia ejercido por padres, responsables, terceros y/o instituciones,
mediante abuso, accion, omision o supresion, en forma habitual u ocasional, que
atente contra los derechos reconocidos a nifios, nifias y adolescentes por este
Cddigo y otras leyes; violencia que les ocasione dafos o perjuicios en su salud
fisica, mental o emocional.””

El hogar suele ser el lugar donde los nifios, nifias y adolescentes enfrentan
constantemente diversas formas de violencia. Pero, el maltrato también puede
darse fuera del hogar, como en la escuela, en su fuente laboral, en la calle?, etc.

El maltrato en sus cuatro dimensiones: fisico, psicoldgico, abuso sexual y negligencia,
inciden en la presencia de nifios, ninas y adolescentes en situacion de calle, quienes
salen de sus hogares como victimas de diferentes tipos de violencia®. Hecho
sustentado por el Diagndstico y Abordaje del Maltrato en Bolivia, que identificd que

7 Ibid. Articulo N° 108. 1999.

8 Los nifios, nifias y adolescentes en situacion de calle por habitar y pernoctar en la calle tienen mayor riesgo de ser victimas de maltrato, en tanto,
estan expuestos a explotacion laboral, violencia sexual comercial y agresiones de sus pares, puesto que la calle se configura como un espacio
donde prima el ejercicio de poder y la resolucion violenta de diversas situaciones conflictivas.

9 En los mas de cinco afios de experiencia de la iniciativa Maya Paya Kimsa, una de las historias representativas de la incidencia del maltrato en
nifios, nifas y adolescentes en situacion de calle es la de “el mono”, quien tras ser echado de su hogar a los siete afios tuvo que dormir en los
arboles de la avenida 6 de marzo atado con su cinturén.
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uno de los medios de maltrato psicolégico mas empleado por los padres de nifos,
nifias y adolescentes de 10 a 18 afios es la expulsion del hogar, hecho que incide
alin mas en la presencia de ninos, nifias y adolescentes en situacion de calle (PNUD,
2006).

En el ambito laboral, los nifos, nifias y adolescentes también sufren distintos tipos
de maltrato. "“El 18% de los nifios, nifias y adolescentes trabajadores reportd
haber sufrido maltrato psicolégico, principalmente la indiferencia (7,6%) y las
reprimendas (5,8%). Los empleadores los amenazan con echarlos, los amigos
amenazan también, y la gente es indiferente. (...) En cuanto al maltrato fisico, el
19% de los encuestados declaré haber recibido maltrato en su fuente de trabajo.
Quienes ejercen la violencia fisica son los amigos (20%), la competencia (18%), la
gente (11%) y la policia (11%) principalmente.”°

Como las principales consecuencias del maltrato a nifios, nifias y adolescentes se
pueden citar:

e Depresion o sentimientos de desesperanza aprendidos, como la sensacién de
que la situacion no cambiara.

e Autoestima disminuido, como efecto de los insultos y vejaciones fisicas que
afectan sus niveles emocionales, comportamentales y afectivos.

e Baja tolerancia a la frustracion y escasas habilidades para enfrentar o resolver
problemas frecuentes en todos los niveles de la vida.

10 “Nifios, nifias y adolescentes en Bolivia: 4 millones de actores del desarrollo”. 2006: p. 229.
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2. Niios, niflas y adolescentes: victimas de trata y trafico

Segun el Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Refugiados (ACNUR),
la trata y trafico de personas consiste en utilizar, en provecho propio y de un modo
abusivo, las cualidades de una persona. Para que la explotacién se haga efectiva,
los tratantes recurren a la captacién, el transporte, el traslado, la acogida o la
recepcion de personas. La concepcion inicial de trata de personas estuvo vinculada
a la prostitucion y a la esclavitud (Pastoral de Movilidad Humana Bolivia, 2008).
Los nifios, nifias y adolescentes victimas de trata suelen ser sometidos a diversas
situaciones de explotacién, como:

e Explotacion laboral

e Trabajo doméstico

e Violencia sexual comercial!
e Conscripcién militar

e Matrimonio

e Adopcion irregular

e Mendicidad

e Venta y trafico de 6rganos

Los medios empleados para cometer estas acciones son la amenaza, el uso de la
fuerza u otras formas de coaccién, como el rapto, fraude, engafio, abuso de poder
o de una situaciéon de vulnerabilidad. En este sentido, si un nifo, nifia o adolescente

11 Los aspectos relacionados a violencia sexual comercial seran desarrollados en el inciso 3 de este capitulo.
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se encuentra en situacion de calle las posibilidades de ser victima de trata y trafico
son elevadas??.

Consecuencias de la trata y trafico

de niiios, niiias y adolescentes

1. | Vulneracion de los derechos humanos.

. | Abuso fisico, sexual y psicolégico.

. | Dafos fisicos o psicolégicos prolongados.

. | Cosificacion* del nifo, nifia o adolescente.

2
3
4. |Riesgo de muerte.
9
]

. | Dificultades de reintegracién y socializacion.

1. | Estigmatizacion por parte de la sociedad y las familias.

*La cosificacion hace referencia a la concepcion de que los nifios, nifias o adolescentes son objetos
o mercancias. Esta percepcion esta relacionada a la participacion de nifios, nifias y adolescentes en
problematicas como violencia sexual comercial.

En Bolivia, el delito de trata y trafico es sancionado y penado por ley. "Sera
sancionado con una pena privativa de libertad de ocho (8) a doce (12) afios, el
gue por cualquier medio de engafo, coaccion, amenaza, uso de la fuerza y/o de
una situacion de vulnerabilidad aunque medie el consentimiento de la victima por
si o por tercera persona induzca, realice o favorezca el traslado o reclutamiento,
privacion de libertad, resguardo o recepcion de seres humanos, dentro o fuera
del territorio nacional (...) La pena se agravara en un cuarto cuando: la victima
sea nifio, nifia o adolescente; cuando el autor sea el padre, madre, tutor o quien
tenga bajo su cuidado, vigilancia o autoridad al nifio, nifia o adolescente; el autor

12 En los denominados “comerciales” (negocios establecidos para la publicacion de anuncios de diferentes rubros) de la Plaza Azurduy de la Zona
de Villa Dolores de la ciudad de El Alto suelen solicitarse sefioritas para confeccidn de textiles en Argentina. Algunos de estos anuncios suelen
ser engafosos, puesto que son utilizados para trasladar adolescentes a una regién minera del Pert, donde son obligadas a prestar servicios
sexuales.
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o participe, fuera parte de una organizacion criminal, de una asociacion delictuosa;
y, cuando el autor o participe sea autoridad o funcionario publico encargado de
proteger los derechos de nifios, nifias y adolescentes. "3

3. Niflos, nifas y adolescentes: victimas de violencia sexual
comercial

Hablar de violencia sexual comercial es hablar de explotacion y violacion fundamental
de los derechos de la nifiez y adolescencia. Constituye una forma de violencia,
equivale al trabajo forzoso y constituye una forma contemporanea de esclavitud.
Involucra el abuso sexual por parte del adulto a un nifio, nifia o0 adolescente menor de
18 afios e incluye la remuneracidn en efectivo o especie (por ejemplo, alimentacion
o vivienda) para el nifio, nifia, adolescente o terceros. La victima de violencia sexual
comercial es tratada como un objeto sexual y como una mercancia.

El Congreso Mundial contra la Explotacion Sexual de los Nifios (Estocolmo, 1996)
fue la primera actividad global realizada para enfrentar la violencia sexual comercial
contra nifios, nifias y adolescentes. La Declaracion de Estocolmo establece que la
responsabilidad de combatir la explotacién sexual comercial es de los Estados y las
familias.

"Un estudio realizado por la OIT y UNICEF (2004c) en las ciudades de El Alto, La
Paz, Cochabamba y Santa Cruz establece que la violencia sexual comercial contra
nifios, nifas y adolescentes no es un fendmeno nuevo en Bolivia pero que tiende
a crecer y consolidarse (...) Este estudio estima que alrededor de 1.453 nifias y
adolescentes de entre 11 y 17 afos en estas cuatro ciudades son victimas de la
violencia sexual comercial. *

13 Ley Contra el Tréafico de Personas. Ley N° 3325 de 2006.

14 “Nifios, nifias y adolescentes en Bolivia: 4 millones de actores del desarrollo”. 2006: p. 231. 1
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Una de las caracteristicas de las nifias, nifios y adolescentes sometidos a violencia
sexual comercial es el ingreso temprano al mundo laboral y la situacion de
vulnerabilidad o riesgo en la que se encuentran. Los nifios, nifias y adolescentes en
situacion de calle son los mas vulnerables. Suelen desarrollar actividades laborales
a muy temprana edad y buscar distintas formas de supervivencia. En este contexto
de precariedad, la dinamica de violencia sexual comercial es comprendida por los
nifios, nifias y adolescentes como una estrategia para sobrevivir y no como una
opcion de vida.

La dindmica de violencia sexual comercial, bajo la denominacion “hacer pieza”, tiene
mayormente a nifias y adolescentes mujeres como victimas. El abuso sexual y la
dinamica de violencia sexual es para las nifias y adolescentes mujeres en situacion
de calle un aspecto frecuente debido a que la mayoria de ellas ha sido sometida a
abuso sexual en sus hogares'® y en la calle también ocurre lo mismo.

“"En el contexto de la calle, el acosos sexual es mas comun por parte de los propios
compaferos de infortunio y de las personas adultas que detentan ciertas relaciones
de poder, como es el caso de los policias y de los transetntes adultos. ¢

La atencion a nifias y adolescentes mujeres victimas de violencia sexual comercial es
fundamental'’. Se constituyen en uno de los grupos mas vulnerables, debido a que
son maltratadas, golpeadas y en ocasiones obligadas a complacer a lo clientes.

Pero, no sodlo las nifias y adolescentes mujeres son victimas de violencia sexual
comercial, sino también los niflos y adolescentes varones, quienes, bajo la

15 Suele ser una de las principales razones para salir de sus hogares.
16 “Violencia a nifias y adolescentes en las calles de El Alto”. 2007: p. 66.

17 Ver Recomendacion 190 del Convenio 182 de la OIT sobre las Peores Formas de Trabajo Infantil.
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denominacion de “chizoteo!8”, suelen ser buscados y reclutados para brindar servicios
sexuales a cambio de dinero, alimentacion, vestimenta, engafios o chantajes.

“"Ellos son doblemente estigmatizados: por ser explotados sexualmente y por ser
varones, ya que en el contexto patriarcal son quienes tradicionalmente estan del
lado de la "demanda”, son quienes usualmente explotan y es reprochable que sean
explotados. Eso los pone en un camino marcado por la clandestinidad mas profunda
aun, lo cual hace que sea dificil detectarlos, abordarlos y con ello iniciar un proceso
atencional.”™®

En la ciudad de El Alto, los nifios, nifias y adolescentes que se encuentran en la
dinamica de violencia sexual comercial suelen concentrarse en “La Ceja”, abarcando
la Plaza Civica y la zona 12 de octubre. En el caso especifico de las adolescentes,
los ingresos econdémicos que reciben varian de acuerdo al lugar y quien realiza
el contacto?, como también al encuentro sexual. Sin embargo, algunas cifras
indicativas?! establecen que cobran entre 15y 25 Bs. cuando no se quitan el pantalén
y 40 Bs. cuando lo hacen. Cuando les solicitan el servicio por toda la noche cobran
entre 130 Bs. y 200 Bs., y si estdn empezando en esta dindmica los montos suelen
ser mas elevados.

La explotacion sexual comercial de nifios, niflas y adolescentes es un fendomeno
de multiples dimensiones y tragicas consecuencias. Una tarea inmediata es la
atencion en salud a las victimas, debido a que se encuentran en riesgo de tener
contraer ITS/VIH/SIDA. Las nifias y adolescentes que se encuentran en situacion

18 Debido a que mayormente son contactados por homosexuales.

19 “jAlto a la explotacion infantil!, Boletin Tematico N° 4. 2006: p. 28.

20 Recientemente, la fiscalia de la ciudad de El Alto ordeno el cierre de varios alojamientos de La Ceja, tras percatarse de la existencia de una
red de proxenetismo, liderizada por una joven de 20 afios de edad y como principal reclutadora una adolescente de 14 afios, quien extorsionaba e
intimidaba a otras nifias y adolescentes para que trabajen para ellas.

21 Informacién referencial obtenida por la iniciativa Maya Paya Kimsa.
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de calle como consecuencia de la dinamica de violencia sexual comercial suelen
guedar embarazadas. Por su condicion de vida, estos embarazos no suelen concluir
exitosamente, ya sea por que la madre no se alimenta bien, consume sustancias
psicoactivas o0 no desea a su hijo o hija. Este hecho es constatado en practicas
realizadas por sus parejas para provocarles abortos, por ejemplo, al golpear o saltar
sobre su vientre.

4. Peores formas de trabajo infantil urbano

Segun datos de la Organizacion Panamericana de la Salud (2007), se calcula que
a nivel mundial hay cerca de 246 millones de nifios, nifias y adolescentes que
trabajan. Se estima que el 73% del total se dedica a las peores formas de trabajo
infantil, desempefiando labores en minas y con maquinaria peligrosa. De estos
ninos, ninas y adolescentes, 5,7 millones trabajan en una situacién de servidumbre
por deudas u otras formas de esclavitud, 1,8 millones son victimas de explotacion
sexual y 600.000 se dedican a otras actividades ilicitas.

"Segun las estadisticas nacionales, alrededor de 800 mil nifios, nifias y adolescentes
trabajan en el pais en alguna actividad productiva o de servicio. Esta cantidad
representa el 20 por ciento de la poblacidon infantil hasta 18 afios de edad. (...) Estas
formas de trabajo tienen como caracteristica comun producir ingresos suficientes
para garantizar la supervivencia y suponen, frecuentemente, explotacién y abuso.
Esto es, jornadas largas y agotadoras y discriminacion en la retribucion por el trabajo
o incumplimiento en el pago de salarios. "??

La Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), en el Convenio No. 182 sobre las
peores formas de trabajo infantil (1999), detalla algunas actividades enmarcadas

22 “Las fronteras el abandono”. 2005: p. 19.
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entre los trabajos peligrosos que se deben prohibir y sancionar, de acuerdo al
caso:

e Los trabajos en que el nifio queda expuesto a abusos de orden fisico,
psicoldgico o sexual.

e Los trabajos que se realizan bajo tierra, bajo el agua, en alturas peligrosas
0 en espacios cerrados.

e Los trabajos que se realizan con maquinaria, equipos y herramientas
peligrosos, o que conllevan la manipulacion o el transporte manual de cargas
pesadas.

e Los trabajos realizados en un medio insalubre en el que los nifios estén
expuestos, por ejemplo, a sustancias, agentes o procesos peligrosos, o bien
a temperaturas o niveles de ruido o de vibraciones que sean perjudiciales
para la salud.

e Lostrabajosqueimplicancondicionesespecialmentedificiles,comoloshorarios
prolongados o nocturnos, o los trabajos que retienen injustificadamente al
nifio en los locales del empleador.

"UNICEF ha desarrollado un conjunto de criterios basicos para determinar cuando
el trabajo es considerado como explotacion, a saber: i) dedicacion exclusiva al
trabajo a una edad demasiado temprana, ii) pasar demasiadas horas trabajando,
iii) el trabajo que provoca estrés fisico, social o psicolégico indebido, iv) trabajar y
vivir en la calle en malas condiciones, v) salario inadecuado, vi) delegar demasiada
responsabilidad al nifio, nifa y adolescente, vii) el trabajo que mina la dignidad y
autoestima del nifio, nifia y adolescente, ix) y que le impide conseguir un pleno
desarrollo social y psicolégico.” 23

23 “Determinantes de la violencia contra la nifiez y adolescencia”. 2008: p. 14.
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En Bolivia, el Cédigo del nifio, nifia y adolescente establece que la edad minima
para trabajar es 14 afios, asi como la eliminacién de las peores formas de trabajo
infantil para todos los menores de 18 afios. A pesar de este marco de accién, hay
ausencia de control de las actividades laborales de los nifios, nifias y adolescentes.
Muchos de ellos y ellas perciben salarios minimos, trabajan en horarios nocturnos
y/o prolongados, son victimas de maltrato y abusos, entre otros.

"Se ha demostrado que hay una magnitud importante de nifios, nifas y
adolescentes que trabajan en las calles. Su vulnerabilidad es mayor debido a que
estan desprotegidos ante eventuales transgresiones de sus compradores y/o de
otros inescrupulosos que se aprovechan de su soledad para realizar una serie de
abusos. 4

En el area urbana, los nifios, nifias y adolescentes en situacién de calle desempenan
distintos oficios?® (Domic, 1999) considerados como licitos o legales:

Voceadores

e Lustrabotas

e Canillitas (Vendedores de periddico)

e Ayudantes de puestos de venta de alimentos y bebidas
e Panfleteros (Repartidor de volantes)

Recicladores

24 “Trabajo infantil en Bolivia”. 2004: p. 57.

25 Normalmente, las nifias y adolescentes trabajan como ayudantes de puestos de venta de alimentos y bebidas, o con carros ambulantes
alquilados. En el caso de los varones, es comun el trabajo de voceadores, lustrabotas o repartidores de panfletos.
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e \Vendedores ambulantes en las calles, buses, restaurantes, bares, etc.

e Artistas ambulantes en espectaculos en las calles o buses, como payasitos,
cantantes o cuenta chistes.

Estos oficios, si son realizados de acuerdo a los parametros detallados por la OIT y
UNICEF sobre explotacion laboral y trabajos forzosos, pueden estar considerados
entre las peores formas de trabajo infantil?®.

Asimismo, la explotacion sexual comercial infantil se constituye en una de las peores
formas de trabajo infantil. La OIT enfatiza que esta actividad debe ser denunciada,
reprimida y sancionada, puesto que constituye una grave violacién a los derechos
humanos de los nifios, nifias y adolescentes. La explotacion sexual comercial infantil
involucra:

e La utilizacidon de nifos, nifias y adolescentes en comercio sexual pagado en
efectivo o especie.

e La trata de nifios, nifilas y adolescentes con fines de explotacién sexual.
e El turismo sexual infantil.

e La produccién, promocion y distribucién de material pornografico que
involucra nifios, nifias y adolescentes.

e La utilizacion de nifios, nifias y adolescentes en espectaculos sexuales,
publicos o privados.

26 Por ejemplo, muchos nifios, nifias o adolescentes que trabajan como voceadores trabajan mas de 12 horas diarias y en horarios nocturnos. Por
otro lado, aquellos que trabajan como lustrabotas tienen que pagar el flete de la caja de lustrar zapatos, pagar a las “filas” o lugares de trabajo que
se establecen en zonas estratégicas de la ciudad y sin el permiso de las cuales, no pueden trabajar.
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5. Nifos, ninas y adolescentes infractores de la ley

Los nifos, nifilas y adolescentes en situacién de calle, por su condicidon de vida y
supervivencia, suelen participar en actividades ilicitas que van en contra de las leyes
establecidas por la sociedad. Una de las caracteristicas de los nifios, nifias y adolescentes
de la calle que son infractores es el consumo de sustancias psicoactivas, que segun
ellos y ellas les otorga valor para infringir y también la capacidad de superar el dolor.

El Cédigo Penal de Bolivia establece que son imputables las personas que en el momento
del hecho tuvieran 16 afos, a quienes se aplicaran medidas correctivas, terapeuticas
y socioeducativas como:

e Amonestacion

e Internacion

e Libertad vigilada

e Acogimiento

e Privacién permiso conducir

e Prestacion servicios benéficos
e Tratamiento ambulatorio

El Cddigo del Nifio, Nifia y Adolescente de Bolivia establece que los mayores de 16 afios
y menores de 21, seran sometidos a las leyes ordinarias, pero que contaran con la
proteccidn necesaria. Otorga a las Defensorias de la Nifiez y Adolescencia la obligacion
de brindar atencion interdisciplinaria en el tiempo necesario. De estar ausentes los
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padres o responsables, solicitaran al Juez de la Nifiez y Adolescencia su integracion a
un hogar sustituto para recibir el tratamiento adecuado.

Asimismo, establece que el adolescente en el momento de su detencidon debe ser
informado acerca de sus derechos, recibird asistencia juridica y conocera la identidad
de los responsables de su detencion. Las entidades policiales deberan preservar su
identidad y datos personales.

En caso de comprobarse su culpabilidad, se otorgaran sanciones de acuerdo a su
edad, la infraccion y las circunstancias del delito. Las instituciones establecidas para
integracion del adolescente seran exclusivas para ellos o ellas, con estricta division de
edad, sexo y gravedad del delito.

Pese a lo establecido por la ley, se ha evidenciado que muchos adolescentes son
aprendidos por la policia y brigada municipal, siendo amenazados y maltratados?’.

27 La vivencia de muchos nifios y adolescentes con los que trabaja la iniciativa Maya Paya Kimsa identifica al “paseo en la moto”, como una de las
peores experiencias de su vida. Consiste en el traslado de nifios y adolescentes a lugares lejanos donde, después de golpearlos, son quemados
con los inhalantes o el alcohol que consumian al ser aprendidos.
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¢lLos niiios, nifias y adolescentes en situacion de calle ejercen sus derechos?”

Art. 2. Proteccidén contra toda forma de discriminacion o castigo por causa de la
condicion, las actividades, las opiniones expresadas o las creencias de sus padres,
o sus tutores o de sus familiares.

Art. 6. Garantizar en la maxima medida posible la supervivencia y el desarrollo
del nifio/a.

Art. 7. A un nombre, nacionalidad y, en la medida de lo posible, a conocer a sus
padres y a ser cuidado por ellos.

Art. 9. Todo nifio/a tiene derecho a no ser separado de sus padres.

Art. 11. A no ser trasladado y retenido ilicitamente en el extranjero.

Art. 17. A acceder a informacién y material que promueva su bienestar social
espiritual y moral, y su salud fisica y mental.

Art. 18. A que ambos padres asuman la responsabilidad de su crianza y
desarrollo.

Art. 24. Al disfrute del mas alto nivel posible de salud y a servicios para el
tratamiento de las enfermedades y la rehabilitacion de la salud.

Art. 28. A la educacion primaria gratuita y a facilidades de acceso a la educacion
secundaria.

Art. 29. A una educacion que desarrolle todas sus potencialidades.

Art. 31. A descansar, jugar y tener acceso a la cultura.

Art. 32. A estar protegido contra la explotacién econdmica y trabajos que puedan
ser peligroso o entorpecer su educacién, o que sean nocivos para su salud o para
su desarrollo fisico, mental, espiritual, moral o social.

Art. 39. A la recuperacion fisica y psicoldgica y la reintegracion después de haber
sido victima de abandono, explotacidon o abuso, tortura u otra forma de tratos o
penas crueles.

*Los articulos mencionados hacen referencia a la Convencion sobre los Derechos del Nifio de 1989.
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1. ¢Qué es un niiio, nifia o adolescente en situacion de calle?

Un nifio, nifia o adolescente en situacion de calle es una persona menor de 18 afios
gue ha roto, total o parcialmente, sus vinculos familiares, adoptando la calle como su
espacio de habitat y pernocte.

Se caracterizan por incorporar a su cotidianidad estrategias de supervivencia muy
creativas, habilidades y destrezas, pese al medio hostil en el que viven. Buscan autonomia
e independencia y crean cddigos sociales bastante complejos, que determinan su
subcultura y reflejan el deseo de mejorar y cambiar su condicién de vida, puesto que
“El nifio de la calle se caracteriza por no conformarse con la tragedia de la condicion
humana, de la misma forma como tampoco acepta la injusticia de aprender a los pies
del maestro.”8

Asimismo, esta poblacion sufre deterioro fisico, psicoldgico y social durante su
desarrollo. Muchos de ellos y ellas adquieren conductas delictivas y consumen sustancias
psicoactivas, marcando la ruptura con las normas establecidas por la sociedad.

“"En América Latina, los nifios no llegan a la calle desde los barrios ricos ni desde los
colegios privados. Sus familias son casi exclusivamente pobres y excluidas, habitantes
de los cinturones de miseria que rodean las grandes ciudades. En la mayoria de los
casos, hay una historia de violencia en la familia (sea violencia familiar, barrial, o de
guerra), y muchas veces una historia de calle.”®

En Bolivia, los primeros grupos en las calles aparecen en los afios 70. Pero sera en la
década de los 80, en la que se constituya en una problematica social y econdmica. El

28 “Hacia una Teoria General de la Calle”. 2002: p. 69.

29 Ibid. 2002: p. 12.
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crecimiento poblacional en las ciudades principales del pais y la inestabilidad econdmica
seran los inicios de una etapa de violaciones a los derechos de la nifiez y adolescencia
boliviana.

Un nifo, nifia o adolescente en situacidn de calle dificilmente ejerce sus derechos, no
recibe atencion en salud, educacion y proteccion, al contrario, es victima de violencia y
discriminacion, debido a que la calle se constituye en el primer espacio de violacion de
derechos, considerado como un espacio publico del que cada persona puede apropiarse
de acuerdo a su situacion y sus necesidades (Shaw, 2007).

En la ciudad de El Alto, por lo general, los nifios, niflas y adolescentes en situacion de
calle se concentran en areas urbanas con elevado flujo poblacional y actividad comercial,
como las zona Villa Dolores y 12 de octubre, donde frecuentemente los comerciantes
o ciudadanos los observan como una amenaza, culpandolos de los elevados indices de
criminalidad y de falta de seguridad.

Segun datos de la iniciativa Maya Paya Kimsa, el afio 2008 habia 247 varones y 87
mujeres de 0 a 18 afios en situacién de calle. Estas cifras fluctiian debido a que muchos
de ellos y ellas retornan a la calle después de periodos de estabilidad familiar, sea por
factores emocionales como buscar a sus ex parejas o grupos de pares, por recaida
en el uso de inhalantes, alcohol u otras drogas, como también, por diversas ofertas
institucionales de sin de afio.

No todos los nifios, niflas y adolescentes en situacion de calle son huérfanos y, por
consecuencia, no tienen otra opcién que salir a la calle. Existen muchas circunstancias
gue influyen en su decision de salir a la calle, un espacio hostil y violento. En tanto,
muchos y muchas conocen a sus padres y/o familiares y suelen regresar temporalmente
a sus hogares.
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En este sentido, para establecer si un nifio, nifia o adolescente se encuentra en
situacion de calle la iniciativa Maya Paya Kimsa ha establecido las siguientes variables
de observacion:

e Pernocte: Si el pernocte o estadia nocturna en calle ha pasado de pequenas
estancias a largas temporadas en lugares como alojamientos o torrantes.

e Afiliacion a grupo de pares: Si se ha alcanzado algun tipo de identificacion con
algln grupo o nucleo de calle estable, es decir, que tengan una territorialidad e
identidad definida.

e Actividades de supervivencia: Cuando sus actividades de supervivencia y estadia
en calle pueden variar facilmente en actividades tanto licitas como ilicitas

e Consumo: Cuando el consumo ha dejado de ser esporadico y a aumentado en
intensidad y frecuencia, afectando los niveles fisicos, comportamentales, afectivos
y emocionales.

¢ Lenguaje: Cuando por el tiempo de estadia en calle, se adquieren caracteristicas
propias de la subcultura, como el manejo del lenguaje y de codigos que significan la
experiencia de vida en calle (juegos, palabras, denominacion de lugares, personas
e instituciones).

¢ Ruptura total o parcial de los vinculos familiares: Esta ruptura se puede dar de
forma progresiva o de forma total y violenta, dependiendo de la dinamica familiar.
Se ha constatado que los nifios, nifas o adolescentes victimas de maltrato en sus
hogares realizan una ruptura total de sus vinculos familiares.

30 Espacios para dormir elaborados con cartones, peridédicos o plastico, frecuentemente construidos debajo de puentes, pasarelas, interior de
plazas o parques, etc.
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Asimismo, es importante resaltar que existen muchos nifios, nifias y adolescentes
en situacion de calle que son parte de segundas y hasta terceras generaciones.

1.1. Caracteristicas sociales

1.1.1. Vinculos familiares

Los niflos, nifias y adolescentes en situacion de calle, por lo general,
provienen de familias pobres, desestructuradas, donde no satisfacen
sus necesidades basicas, hay carencia de afecto, inseguridad fisica y
abandono.

“"Se podria hablar de familias que se encuentran en un permanente estado
de crisis, ya que su funcionamiento se ve influenciado por la frustracion
constante en la satisfaccion de necesidades mas elementales.” 3!

La desintegracion familiar, la creacion de familias ensambladas3?, la
violencia intrafamiliar, el rechazo, la falta de afecto y la incomprensién,
terminan afectando la autoestima de los nifos, nifas y adolescentes,
incidiendo en que ellos y ellas escojan la calle como lugar de habitat y
pernocte.

31 "Los menores en Bolivia... ¢ Sujetos sociales hoy o mafiana?”. 1991: p. 179.

32 Una familia ensamblada es establecida cuando uno de los conyugues sale de la familia, por muerte, abandono o separacion. Su lugar es
ocupado por otra persona que cumple el mismo rol, como padrastro o madrastra. Esta “nueva” persona, que ingresa al hogar, puede llegar con sus
propios hijos o hijas.
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Tanto para varones como para mujeres, la calle se constituird en un
espacio mejor que su propio hogar. Algunos de ellos y ellas escapan de
sus familias, no de su entorno socio-cultural (Shaw, 2007). Esta situacion
es mas relevante en las nifas y adolescentes mujeres, quienes, en sus
propios hogares, son victimas de distintos tipos de violencia. "Las nifias
y adolescentes no escogen salir a las calles, pues la mayoria huye del
hogar por las graves situaciones de abuso y maltrato fisico, psicolégico
y sexual que sufren dentro de su seno familiar. 3

Pero, estas nifias o adolescentes mujeres también son percibidas en la
calle como objetos propiedad de una persona o grupo de calle, situacion
evidenciada en el dificil rompimiento o alejamiento de sus parejas o
grupos que trae consigo violencia y agresividad.

“La nifia serd reconocida como victima, una definicion que complicara su
identidad e impedira su auto-reconocimiento como sujeto. (...) La nifa
es mas visible que el nifio, pero es vista como objeto sexual u objeto de
piedad.”*

A pesar que la incorporacion a la vida en la calle es una experiencia
novedosa, no deja de ser dolorosa y traumatica. Esta cargada de
sentimientos de rencor hacia sus familias, combinadas con pena por
lo que pudo haber sido diferente. El proceso involucra un cambio de
reglas, de valores, el rechazo de los sentimientos y la busqueda de
la sobrevivencia, ante enfermedades, accidentes, hambre, rechazo e
indiferencia de la sociedad.

33 “Violencia a nifias y adolescentes en las calles de El Alto”. 2007: p. 47.

34 “Oftras se vestiran de varén y se masculinizaran para defenderse. Comunicacion personal de Teresa de Kakisu”, citado en “Hacia una teoria
general de la calle. 2002: p. 47.
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Los nifios, nifas y adolescentes en situacidén de calle identifican a la
calle como un espacio opuesto a su hogar, donde encuentran libertad y
diversiéon. Suele ser comprendido como la salida de un lugar ain mas
peligroso que la misma calle. Pero, en la calle no hay proteccién y su
desarrollo fisico, psicoldgico y social se ve afectado.

La iniciativa Maya Paya Kimsa ha denominado a la primera etapa en
calle como “época de auge”, pues el nino, nifia o adolescente disfruta su
nueva situacion de independencia. Tras esta etapa, llega otra instancia
donde el peligro, los abusos, el consumo de sustancias psicoactivas
y la violencia se incrementan y son mas frecuentes. Este momento
es conocido como el “periodo de crisis”, en el cual puede suceder el
abandono de su primer grupo de calle o pareja.

Pero la calle, bajo la percepcion de los propios nifios, nifias vy
adolescentes, también puede ser considerada como un espacio ludico
y de entretenimiento, donde juegan futbol, canchitas, videojuegos,
entre otros. Cada juego para ellos y ellas tiene un significado y reglas
determinadas para su grupo de pares y para la propia subcultura
de calle. Seran también sus actividades laborales aquellas que les
permitan desarrollar diferentes destrezas. Por ejemplo, un nifio, una
nifa o adolescente voceador, quien realiza operaciones matematicas
frecuentes, puede ser capaz de resolver procesos complejos.

1.1.2. Asociacién a grupos de pares

Los ninos, nifias y adolescentes en situacion de calle son definidos,
en esencia, como seres solitarios. La asociacién a grupos de pares
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es producto de la necesidad de supervivencia. Conformar un grupo
determina, de manera importante, la concepcidon y comprension de su
condicion de vida.

Al afiliarse a un grupo, los nifos, nifias y adolescentes en situacién
de calle, adoptan las normas y reglas internas, ya que cada uno tiene
caracteristicas particulares donde configuran pautas de interaccién entre
sus miembros. El grupo se convierte en un elemento de transmision de
conocimientos, donde se socializan lugares, personas y actividades aptas
para la supervivencia del recién llegado. El grupo al que pertenecen actla
como un sustituto de su familia, donde hay compromiso, reglas, afecto
y agresividad. En este contexto, cada situaciéon que enfrenten, cada
persona con la que interactien o cada lugar que conozcan, adoptara un
codigo y significado para su vida y que sera entendido por sus pares en
la subcultura de calle.

Los grupos de calle reproducen el comportamiento, la actitud, el consumo
y el lenguaje de calle en las personas que lo integran. Este, a su vez, tiene
un proceso de vida, un declive y una transformacion, condicionado por
el ingreso de nuevos miembros y la manera de atravesar las denominas
etapas de auge y crisis respectivamente.

Los grupos de calle tienen las siguientes caracteristicas (Lucchini,
1996):

e Definicion difusa del papel a ejercer.
e Cohesion restringida.

e Caracter transitorio de pertenencia a ese grupo.
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e Consenso normativo minimo.
e Pertenencia inestable al grupo.

e Objetivo limitados como grupo y poco ambiciosos de los miembros
hacia el grupo.

Estos grupos de calle, denominados “baterias?>”, poseen caracteristicas
particulares y crean una identidad entre sus miembros. Por |lo general,
son formados y definidos por presencia territorial, actividades de
supervivencia, estadia en calle y requisitos entre sus miembros.

1.2. Caracteristicas psicoldgicas

Los nifios, niflas y adolescentes en situacion de calle suelen ser inestables
emocionalmente, como consecuencia del rechazo y discriminacién de sus familias
y de la sociedad, que condiciona una baja autoestima. El abandono, maltrato y
las diferencias que perciben con otros nifios, nifias y adolescentes de su edad
hacen que se sientan diferentes, en tanto suelen compararse o auto identificarse,
llamandose “chicos de la calle” y otros “chicos de su casa”.

Esta situacion condiciona momentos de profunda depresidn, provocando conductas
agresivas y violentas porque sus posibilidades de resolucién de problemas son
limitadas. La falta de compromiso y los resultados fallidos de sus acciones
los torna en irresponsables, culpando por sus errores a las circunstancias o a
los otros. Muchas veces, esto los lleva a tener comportamiento impulsivo y la

35 Denominacién empleada para designar a los grupos de calle en la ciudad de El Alto.
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ausencia de una nocién de proyecto de vida, ya que se enfocan en el logro de
metas que satisfagan sus necesidades inmediatas

La conducta agresiva es producto de la carencia de afecto y la adopcién de
crueles medios de supervivencia. Un nifio, nifia o adolescente de la calle esta
a la defensiva, debido a que no quiere sufrir violencia fisica ni psicoldgica.
Rechaza y no perdona que lo engafien o traicionen porque le cuesta confiar.
Busca compensadores afectivos de diversa naturaleza, desde la afiliacion a
grupos de pares hasta el consumo de sustancias psicoactivas. La inestabilidad
emocional hace que, normalmente, recurra a comportamientos promiscuos y a
establecer relaciones interpersonales de tipo afectivo emocional muy intensas y

dependientes, constatado por el uso de denominaciones como “marido”, *mujer”,
“hijas” o “esposo”, en personas menores de 15 afios.

Un analisis psicoanalitico (Llorens, 1999) ha identificado que los nifios, nifias y
adolescentes en situacion de calle se caracterizan por:

e Elevados niveles de desconfianza.

e Involucracién afectiva intensa.

e Ansiedad ante procesos de separacion.

e Denominacion de educadores de manera maternal o paternal.
e Relaciones interpersonales agresivas o violentas.

e Rechazo ante expresiones o sentimientos de abandono.

e Generacidon de conductas ansiosas, temores y fobias.

sl
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e Actuar impulsivo y resolucion de necesidades inmediatas.
e Mecanismos de negacion.

e Dificultad para hablar de situaciones familiares pasadas o aquellas que
incidieron en su salida del hogar.

e Dificultad para proyectar u organizar planes futuros.

e Limitada libertad de imaginaciéon debido a contenidos perturbadores de
vivencias pasadas.

e Habitual consumo de sustancias psicoactivas.

1.3. Caracteristicas fisicas

Es frecuente estereotipar a los nifios, nifias y adolescentes en situacién de calle
como aquellos y aquellas que visten ropa totalmente raida y descuidada, que
carecen de zapatos o se encuentran mendigando semidesnudos en la calle; pero
estas percepciones suelen ser erréneas.

Las caracteristicas fisicas de los nifios, nifias y adolescentes en situacion de calle
dependen, en gran medida, del lugar donde habitan y desarrollan sus actividades.
Por ejemplo, en la ciudad de El Alto visten mas de dos prendas (pantalones o
chompas) para combatir el frio. Adquieren ropa americana deportiva relacionada
a la subcultura del Rap o el Hip Hop, combinando con diversas gorras. De igual
manera, es comun observar el intercambio de ropa entre los miembros de cada
grupo de calle.
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La apariencia fisica de los niflos, nifias y adolescentes en situacion de calle
también estd condicionada a su tiempo de estadia en calle y a la afiliacion e
interaccion con sus pares. Sobretodo, tras la época de auge, presentan cortes en
el rostro, brazos o cuello; golpes y hematomas en la cabeza, brazos y tobillos;
deformaciones nasales y faciales; pérdida de piezas dentales y dentadura
descuidada; quemaduras, etc.

Otra caracteristica importante es el lenguaje no verbal, evidenciado en sus
posturas, miradas o sefiales propios de la subcultura de calle, que denotan la
postura desafiante de los varones y la sumision de las mujeres, permitiendo
distinguir al lider o al recién llegado de un grupo de calle. Asimismo, dependiendo
de los niveles de consumo de sustancias psicoactivas, sea de inhalantes o alcohol,
adquieren posturas corporales caracteristicas, como el repetitivo acto de llevarse
la mano a la nariz, el desgarbamiento de la columna, o la postura de sentirse
observado y controlado por los transelntes.

1.4. El dia a dia de los niios, nifias y adolescentes en situacion
de calle

Los nifos, nifias y adolescentes en situacion de calle pasan los dias deambulando
por las calles, mercados, plazas o canchas; trabajando como voceadores,
lustrabotas, vendedores, etc.; jugando en los tilines, consumiendo sustancias
psicoactivas; o en actividades de distintas ONG que abordan la problematica.

De acuerdo a estas actividades, la oferta de alimento y hospedaje de algunas
instituciones, su necesidad laboral y la escuela (en algunos casos), la poblacion
de calle organiza sus horarios.
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Con el dinero que consiguen trabajando o robando adquieren comida, pero
ésta no suele ser nutritiva. Cuando no hay suficiente dinero o el consumo es
elevado buscan sobras o cualquier alimento que se puedan robar. Hay dias en
los que pueden comer en abundancia y hay otros en los que no prueban ningun
alimento.

Duermen en las calles, plazas y canchas; o debajo de los puentes, de los bancos
de un parque, del umbral de una puerta y de las repisas de los puestos de
venta. Descansan en los denominados “torrentes”, abrigdndose unos con otros
y cubriéndose con cartones, periddicos o plastico. Estos torrantes, elaborados
con materiales desechados o basura, son construidos por los propios nifios,
ninas o adolescentes en lugares estratégicos donde no puedan ser facilmente
encontrados por la policia o las brigadas municipales.

Muchos juntan sus ganancias y duermen en un alojamiento o alquilan una pieza.
Asi también, algunos que trabajan en horarios nocturnos descansan durante el
dia en los “videos3”

Y cuando el consumo de sustancias psicoactivas, sobretodo de inhalantes o
alcohol, es muy intenso el nifio, nifia o adolescente pernocta en la calle, mercados
0 pasarelas.

Las formas de supervivencia en calle incluyen desde trabajos como voceadores,
lustrabotas, y vendedores ambulantes; hasta llegar a ser victimas de Ia
explotacion laboral, esclavitud, explotacion sexual, trafico de o6rganos y de
drogas. Las condiciones para que puedan acceder a un empleo licito son muy
dificultosas, debido a la exigencia de garantes y documentos de identificacidon
gue no poseen.

36 Salas de video continuas.
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1. Principales causas para que los nifios, nifhas y adolescentes en
situacion de calle no accedan o reciban educacion

La educacién no es un privilegio, sino un derecho de todos los seres humanos. A nivel
mundial, como ciencia, la educacién ha desarrollado e innovado diversas metodologias
para favorecer los procesos de aprendizaje. En Bolivia, se promociona la participacion de
los estudiantes, como artifices del desarrollo local comunitario. A pesar de los avances,
aun hay carencias en el sistema educativo. No soélo hay privaciones materiales, sino
inaccesibilidad debido a prejuicios sociales o estereotipos en algunos sectores de la
sociedad.

En Bolivia, en el area rural y urbana, aun persisten problemas de abandono y desercién
escolar, como también inasistencia y ausentismo. Esta situacion suele estar relacionada
a la condicion de vida de los nifios, niflas y adolescentes, quienes, por carencia de
recursos econoémicos comienzan a trabajar a corta edad. Un nifio, nifia o adolescente
en situacion de calle tiene menos posibilidades de recibir educacién, es victima de
marginacion y rechazo por su condicion de calle. Los prejuicios e ideas equivocadas
forman actitudes y comportamientos de rechazo.

1.1. Desercion escolar e ingreso a actividades laborales

Existen amplias discusiones sobre las condiciones en las que se desarrolla el
trabajo infantil y sus consecuencias.

La encuesta de Juventudes en Bolivia (2003), que agrupa las impresiones de
preadolescentes, adolescentes y jovenes, ha identificado que en la ciudad de
El Alto el 14, 3% deja de estudiar por razones laborales y el 40,1% por falta
de dinero o problemas econémicos.
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En el ambito educativo, los nifios, nifias y adolescentes en situacion de calle
no encuentran las condiciones adecuadas y predisposicion positiva para el
aprendizaje en los espacios formales. Por su necesidad de supervivencia,
desarrollan actividades laborales que disminuyen su interés por la educacion.

No existen datos que determinen la cantidad de nifios, nifias y adolescentes
que trabajan como voceadores, lustrabotas o recicladores, en las ciudades
de La Paz y El Alto. Pero, actualmente, los nifios y adolescentes trabajadores
(NATs), entre los 7 y 17 afios de edad, representan el 22% de los 3,700.000
en el pais. Los adolescentes de 13 a 17 afos representan el 11% del total de
menores trabajadores. Estas cifras incluyen otras areas donde también existe
el trabajo infantil, como la zafra y la mineria®’.

"La perspectiva de los NATs sobre el trabajo y su relacion con el estudio no
es absoluta, ya que si bien se reconoce que él es un facilitador, también se
identifican aspectos que interfieren en su desarrollo, porque disminuye su
tiempo de dedicacion, retrasa la ejecucion de tareas y puede dificultar el
cumplimiento de trabajos practicos. 8

Estas circunstancias laborales llevan consigo discriminaciéon de género, puesto
que nifias y mujeres adolescentes trabajadoras suelen ser discriminadas por sus
companeros y maestros, hecho que se incrementa al no brindarles informacion
o instruccion que les proporcione utilidad en las tareas laborales que realizan.
"La poca relevancia del curriculum para la vida cotidiana se convierte en un
mecanismo de expulsion de las nifias, adolescentes y jovenes trabajadoras. A
este panorama se afiade la discriminacion de género que se refleja en la menor
presencia femenina en la escuela. °

37 “Boletin No. 22 del Consejo Consultivo Laboral Andino”. 2007.
38 “Nifios trabajadores. La emergencia de nuevos actores sociales”. 1999: p. 171.

39 “Equidad de Género en las Escuelas Nocturnas de La Paz y El Alto”. 2000: p. 22.
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No solo las mujeres son discriminadas por los varones, sino se establecen
niveles diferenciales entre ellas mismas. Un estudio realizado en escuelas
nocturnas de la ciudad de La Paz y El Alto evidencio que muchas estudiantes
que eran de pollera se cambiaron para utilizar vestido, para luego discriminar
a sus compafieras de pollera (Qharuru, 2000).

1.2. Discriminacion del sistema educativo

La discriminacidn en el sistema se evidencia en distintos niveles. En el ambito
urbano, los y las estudiantes que asisten a establecimientos publicos sufren
marginacion por los que asisten a establecimientos privados. De igual forma,
en los establecimientos privados, dependiendo de su ubicacién y prestigio,
se observa que existen fuertes formas de discriminacion y segregacion con
aquellos alumnos cuyos padres no tienen ingresos o status social elevado, o
poseen rasgos étnicos originarios.

Los ninos, nifias y adolescentes en situacién de calle también son marginados
por el concepto social que se ha construido en torno a ellos y ellas. Sufren
desprecio, odio, rechazo, ofensas, agresién, demérito, invisibilidad de
capacidades y trato despectivo, por parte de los maestros, estudiantes, padres
de familia y personal de los establecimientos educativos.

Al presente, se evidencian diferencias de género y distintos tipos de
discriminacion al interior de las escuelas. Investigaciones realizadas a
estudiantes de escuelas nocturnas de la ciudad de La Paz y El Alto demuestran
que muchas mujeres desde nifias sentian discriminacion, pues habia beneficios
diferentes para mujeres y para varones, quienes incluso asistian a la escuela
en horarios diferenciados, ocasionando desercion escolar (Qharuru, 2000).
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Debido a informacion errénea y prejuicios sociales se estereotipa cominmente
a los nifos, nifas y adolescentes en situacion de calle como:

e Sucios

e Drogadictos o alcohdlicos

e Ladrones

e Peligrosos

e Irresponsables y mentirosos

A pesar de los estereotipos, acertados o no, la educacién es un derecho. Las
diferencias seran marcadas de acuerdo a las necesidades y requerimientos
de cada grupo, otorgando una educacidon con mayores oportunidades de
desarrollo personal y comunitario. "La educacion deberia entonces entenderse,
en ese contexto, como una llave que abra la puerta hacia la proteccion efectiva ante
toda forma de violacion de los derechos de los nifios, nifias ya adolescentes.” 4°

1.3. Desercion escolar por abandono del contexto familiar o
migracion

La mayoria de los y las adolescentes y jovenes que llegan del campo a la
ciudad tienen presente que deberan trabajar, ya sea como vendedores,
albaniles o trabajadoras del hogar*!. Esta situacién suele incidir en el abandono

40 jYa es hora! Boletin Tematico N° 7. 2007: p. 10.

41 Bajo la concepcion cultural de que las nifias o adolescentes mujeres deben encargarse de labores referentes al hogar, por tanto, desde muy
pequenas se encargan del cuidado de sus hermanos menores, para que se vayan familiarizando con su rol de madre o esposa.
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de la escuela, primeramente en sus comunidades o regiones de origen y
posteriormente en la ciudad.

Al abandonar el primer entorno social que representa sus comunidades y
regiones de origen, el nifio, nifia o adolescente, renuncia y descuida actividades
como la escuela y su derecho a la educacion.
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EDUCACION PARA LOS NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES EN SITUACION DE CALLE

La iniciativa Maya Paya Kimsa, desde una perspectiva digna y constructiva, desarrolla
diversas actividades educativas con el fin de que los nifios, nifias y adolescentes en situacion
de calle puedan adecuar sus condiciones de vida al desarrollo y alcance de un “proyecto
de vida” que facilite el cambio de su situacion actual. La iniciativa utiliza una metodologia
de abordaje y otra de intervencion para optimizar y contextualizar las actividades que
realiza, mismas que estan fundamentalmente basadas en las caracteristicas propias de la
poblacion de calle, como protagonistas de sus decisiones, desarrollo y bienestar. En este
sentido, la iniciativa procura que los nifios, nifias y adolescentes en situacién de calle sean
el centro de la experiencia educativa, a través de procesos de reconocimiento y reflexidon
de las condiciones de vida actuales, como sujetos de derecho que poseen cualidades y
potencialidades para dirigir su accionar hacia mejores condiciones de vida.

1. Bajo Umbral: Metodologia de abordaje

“Umbral” significa todas las exigencias solicitadas al grupo meta (niflos, nifas vy
adolescentes en situacion de calle) para poder acceder a la actividad o al servicio de
una institucion.

El trabajo de “Bajo Umbral” se realiza en un espacio planificado, ingresando en el
espacio de vida de la poblacidn de calle, es decir, buscar a los nifios, nifias y adolescentes
donde se encuentren el momento de intervencion, que implica también entrar hasta
cierto punto en su realidad. Se deben aceptar y respetar sus reglas, normas y acciones
adoptadas en su espacio de vida: la calle. El contacto se inicia en su contexto, de forma
amistosa y respetando su decision de abstenerse y no participar.

La metodologia de “Bajo Umbral” acepta a los nifios, nifias y adolescentes en situacion
de calle como sujetos que atraviesan una situacion especial, de igual manera, respeta
su manera de pensar, actuar y vivir. Esta metodologia incluye también una vision
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sistémica relacional, es decir, en qué sistema de relaciones, movimientos e intereses
se encuentra la poblacion meta. El contacto crea una relacion de confianza que permite
entender poco a poco su realidad, sus visiones y sus intereses propios y principales. La
relacion de confianza solamente es posible con un trabajo intenso, continuo y confiable,
de acuerdo a la informacion recibida y otorgada por la poblacion.

Esta metodologia, 100% voluntaria, promueve el acompafiamiento a la poblacién por
peticion propia. El trabajo es adaptado a su realidad y necesidades, lo que implica ser
flexible, reflexionar sobre sus necesidades y realizar evaluaciones constantes.

La relacion profesional establece niveles de cercania y distancia prudentes. La cercania
implica brindar apoyo excepcional e inmediato en situaciones de crisis, pero la Unica
responsabilidad reside en el individuo, porque es un ser capaz.

La aplicacion de la metodologia favorece la coordinacion y mediacion entre los nifios,
nifias o adolescentes, e instituciones que no les son accesibles.

Los elementos centrales para establecer una relaciéon, bajo la metodologia “Bajo
Umbral”, con los nifios, ninas y adolescentes en situacién de calle son:

. Apoyo en la participacién voluntaria, sin condiciones previas.
. Considerar que ellos y ellas deciden que es lo mejor.
. Aceptar su situacién actual, propiciando la construccién de un proyecto de vida.

. Realizar ofertas flexibles para distintas necesidades, entendiendo el contexto en el
cual se desarrolla el nifia, nifa o adolescente.

. Apoyo incondicional para satisfacer sus necesidades basicas.
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. Otorgar apoyo anénimo sin condicionantes.

. Otorgar acceso facil a servicios educativos, de salud u otros que requieran los nifios,
ninas y adolescentes en situacion de calle.

. Contacto con poblaciéon meta en espacios publicos.

2. Abordaje Ludico, Activo Participativo: Metodologia de
intervencion

La iniciativa Maya Paya Kimsa implementa el modelo “Ludico, Activo Participativo” en
todos sus ambitos de intervencidn, con el fin de lograr un acercamiento no agresivo ni
intrusivo con los ninos, nifias y adolescentes en situacion de calle.

El juego es considerado como el primer espacio de socializacién y de orientacion,
porque constituye parte del desarrollo integral de la poblacion meta. El juego,
empleado para generar confianza, debe tener componentes educativos orientados a
generar actitudes positivas. Estimula las posibilidades creativas y psicomotrices, la
inteligencia y la sociabilidad, como aspectos que forman parte del sistema de valores
humanos. La valoracién de las cosas no se efectla soélo con la razoén, sino con el
sentimiento, las actitudes y el comportamiento. El juego contempla en su base todas
estas caracteristicas.

El juego es un elemento basico de la ensefianza que no debe ser desatendido, debido a
gue contribuye al desarrollo integral de la persona, permitiéndole (Garaigordobil):

. Recrearse, descargar energia y descansar.

. Ejercitar funciones que le preparan para la vida adulta.
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Expresar deseos, sentimientos, necesidades, fantasias conscientes e inconscientes.
Autodescubrirse y explorar para llegar a conocerse a si mismo.

Fantasear un dominio y practicarlo en un espacio.

Intermediar entre la fantasia y la realidad.

Abrir una tercera area de experiencia: el area de lo simbdlico, donde se potencia la
experiencia cultural.

Desarrollar el pensamiento que conduce a la abstraccion.

Afirmar la personalidad, probandose a si mismo.

Maya Paya Kimsa aplica la metodologia “Ludico, Activo Participativo” en el Trabajo de
Calle y Centro Abierto (espacios de abordaje de la iniciativa), a partir de los siguientes
principios:

Cercania al ambiente: El trabajo se desarrolla en el lugar de habitat de la poblacion
meta: la calle. En tanto, es necesario conocer las caracteristicas y el contexto de
vida en el que los nifios, nifias y adolescentes se desenvuelven.

Parcialidad: Percepcion sensible de las necesidades y problematicas de la poblacién
meta. Se asume una actitud de aceptacidn, poniendo los intereses de los nifos, nifiasy
adolescentes en situacion de calle en el centro del actuar profesional. Esta aceptacion
no debe ser confundida con una aprobacion o valoracion del comportamiento y las
actitudes: “Respeto tus acciones y actitudes, pero no afirmo que son buenas”.

Delimitacion: Poner limites y exigir su cumplimiento es indispensable para el
trabajo. Es importante establecer reglas para proteger a los educadores y a la
poblacion meta.
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Orientacion de recursos positivos: La meta es fortalecer las capacidades y
recursos de la poblacion meta. Debido a que muchos y muchas han desarrollado
prematuramente habilidades, destrezas y actitudes positivas, es importante
recuperarlas obviando las problematicas desarrolladas por su condicién de calle.

Flexibilidad y movilidad: La presencia en un determinado espacio geografico
de trabajo esta condicionada a la capacidad de adaptacion al ritmo de vida de la
poblacién meta.

Accesibilidad: Los nifos, nifas y adolescentes pueden acceder y participar de
las actividades educativas del Trabajo de Calle, respetando el horario y lugar de
contacto (continuidad).

Voluntariedad: La frecuencia, el contenido y la duracién de las reuniones individuales
o grupales (contactos) estédn basados en la aceptacion y los requerimientos de la
poblacién meta.

Continuidad: Las relaciones de confianza se construyen con un trabajo sostenible y
la presencia constante en los espacios relevantes para la poblacion meta. El proceso
de integracién suele involucrar mucho tiempo.

2.1. La hora de juego diagnostica

La hora de juego diagnostica constituye un recurso técnico que utiliza el educador
dentro del progreso psicopedagogico, con el objetivo de conocer la realidad del
nifo, nifia o adolescente. Es la actividad ludica en su forma de expresion propia.
Al ofrecerle a la poblacion la posibilidad de jugar en un contexto particular, se
crea un campo que sera estructurado en funcion de las variables internas de su
personalidad.
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La hora de juego diagnostica engloba un proceso que tiene comienzo, desarrollo y
fin en si misma. Opera como una unidad y se debe interpretar como tal, porque la
poblacidn presenta fantasias que estan mediatizadas a través de verbalizaciones.
En las actividades ludicas el mediatizador es predominantemente el juguete
ofrecido, que expresa lo que la poblacién esta viviendo en ese momento*2.

Si bien la hora de juego diagndstica es una herramienta educativa, que se utiliza
con mucho control de variables, se ha observado desde la experiencia educativa
de la iniciativa Maya Paya Kimsa, que puede ser adaptada a las condiciones y
contexto de los nifos, nifias y adolescentes en situacion de calle. Utilizando
objetos y elementos de su entorno, desde una pelota hasta un rompecabezas,
permite obtener ciertos parametros del desarrollo de la poblacién, mismos que
pueden ser trabajados en intervenciones posteriores. Se puede observar y
evaluar:

. Personificacion

. Motricidad

. Creatividad

. Tolerancia a la frustracion
. Capacidad simbdlica

. Adecuacion a la realidad

42 Boletin Tematico “Visién Psicologica”. 2007.
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3. Construccion de un Proyecto de Vida: La meta

Una de las caracteristicas de los nifos, nifias y adolescentes en situacion de calle es
la satisfaccion de necesidades inmediatas, es decir, vivir el dia a dia. Sus condiciones
de vida y de supervivencia hacen dificil que puedan asumir otras alternativas para
proyectar una vida productiva a futuro.

Construir un “proyecto de vida” es un proceso extenso en el que intervienen las
capacidades resilentes de los ninos, nifias y adolescentes en situacion de calle,
las ofertas de las instituciones, los educadores y las condiciones de la sociedad en
general. Para Maya Paya Kimsa, la consolidacién de un “proyecto de vida” es una de
las finalidades de su intervencion, respetando la capacidad de decisidén y voluntad de
su poblacién meta.

La experiencia ha demostrado que otras alternativas metodoldgicas, como las que ofrece
la educacion no formal e informal, especialmente la no convencional que es la que se
concibe en nuestro aprender jugando, es una gran oportunidad para complementar los
grandes vacios que deja la educacion tradicional. Permite el desarrollo y fortalecimiento
de aspectos tan vitales en el ser humano como la construccién de su propio proyecto de
vida, la expresion de sentimientos y el asumir de forma consciente la responsabilidad
social por medio de la Iudica, que nos conduce de la accion a la reflexién y proyeccion
de estos propositos. Es una educacion para la vida, para que el hombre sea y construya
con alma, sea mas sensible, creativo y sobre todo mas humano.

Este proyecto de vida se construye en lo recreativo, desde espacios no preconstituidos,
donde el encuentro propicia actividades fisicas, educativas, deportivas, expresivas
y culturales; en sitios de vivencia cotidiana de nifos, nifias y adolescentes. Esta
construccién debe ser cotidiana, voluntaria y personal.

n
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1. La atencidn a nifos, niflas y adolescentes en situacion de calle

La metodologia pedagogica para la atencidon de los nifos, nifias y adolescentes en
situaciéon de calle esta basada en el mejoramiento de la relaciéon educador/estudiante,
las necesidades de los estudiantes y la adaptacién de tematicas curriculares.

Par este cometido, se sugiere una metodologia pedagdgica elaborada a partir de tres
fases iniciales:

a. Recoleccion de informacion

Los responsables del establecimiento educativo y los educadores deberan conocer
del niflo, nifia o adolescente en situacion de calle:

e El contexto familiar

e La situacion actual de vida

e Nivel educativo cursado

e Motivaciones e intereses educativos
e Dependencia a grupos de pares

e Actividades laborales

e Actividades de supervivencia

El proceso de recoleccién de informacion no necesariamente involucra una
indagacién formal y estricta. Debido a las caracteristicas de la poblacién de calle,

=
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el personal pertinente podra emplear la metodologia “hora de juego diagnédstica”
ya descrita.

Sera importante que:
e Escuche atentamente
e Otorgue un trato respetuoso

e Trasmita confianza y serenidad

b. Interpretacion de la informacion

Con la informacion recolectada, los responsables del establecimiento educativo y
los educadores analizaran la situacion del nifio, nifia o adolescente en situacion
de calle. Este proceso estara:

e Libre de estereotipos
e Libre de prejuicios o ideas preconcebidas
e Libre de actitudes de rechazo

La interpretacion de informacidon es muy importante, porque determinard un
adecuado abordaje pedagdgico para la poblacion meta. En esta instancia se
consideraran los posibles horarios laborales de los nifios, niflas o adolescentes,
el nivel educativo correspondiente, los materiales educativos, entre otros.
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c. Formulacion de una metodologia pedagogica adaptada a la poblacion
meta

Tras determinar las caracteristicas y necesidades educativas de los nifios, nifias
y adolescentes en situacién de calle, se elaborard la metodologia pedagdgica
pertinente, garantizando la participacion y asistencia regular de la o el estudiante.
Esta metodologia sera socializada con el interesado, buscando la reflexién y
compromiso. El personal encargado de informar debera:

e Explicar y expresarse con claridad y sencillez.
e Enfatizar los resultados positivos que obtendra.

e Promover la decisidon voluntaria de asistencia.

2. Barreras a superar en la atenciéon a nifos, nifias y adolescentes
en situacion de calle

Muchos nifos, nifas y adolescentes en situacion de calle tienen problemas para
reintegrarse al sistema educativo tradicional. Con el fin de facilitar su acceso a la

escuela y evitar la desercion, los responsables de los establecimientos educativos
deberan considerar las siguientes barreras:

e Problemas de socializacion: El estilo de vida de la calle provoca que se alejen de
los protocolos de ensefianza tradicional. La pertenencia a grupos de pares incide en

la interaccién con ninos, nifias y adolescentes de igual edad, pero con condiciones
de vida diferenciadas.
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Esta situacién precisa la formulacién de métodos de educacién alternativos y
personalizados, con los recursos necesarios para satisfacer las necesidades de la
poblacion de calle y alcanzar su reintegracién para mejorar su condiciéon de vida.

e Problemas psicologicos y comportamentales: Por su condicion de vida en
la calle, muchas y muchos nifios y adolescentes han desarrollado problemas que
afectan a su concentracion, disciplina y desempefio en la escuela.

En tanto, serd necesario fortalecer las capacidades de aprendizaje y habilidades
personales que faciliten la reintegracion a la educacion tradicional.

3. La relacion de los educadores y los nifios, nifias y adolescentes en
situacion de calle

a. La comunicacion

Los educadores deben tener habilidades de comunicacidn interpersonal para relacionarse
con sus alumnos y alumnas de manera exitosa. Deben saber escuchar, preguntar y
explicar. En este sentido, el personal educativo:

e ofrecera actitud sensible, respeto, cortesia y profesionalismo.

e escuchara con atencidn las intervenciones, dentro y fuera de clases, sin interrupcién
y ofreciendo confidencialidad.

e tendra empatia, comprendiendo la situacién de vida actual de su
estudiante.
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e se expresara en lenguaje sencillo y claro.

e prestara atencién a la comunicaciéon no verbal.

e promovera un ambiente de respeto e igualdad.

e proporcionara respuestas verbales y no verbales.

e utilizard elementos ludicos.

e respondera preguntas y aclarara inquietudes con veracidad.
e aclarara percepciones e ideas preconcebidas.

e escuchara con atencién e interés.

e no criticara.

e ayudara a expresar sentimientos y emociones.

b. La comunicacion no verbal

Los educadores deberan considerar que su lenguaje corporal, su tono de voz, sus
gestos, su mirada, etc. comunican algliin mensaje a sus estudiantes. Cuando los nifios,
nifas o adolescentes participen, soliciten la palabra o pidan la aclaracion de una duda,
sera importante que:

e presten atencién con respeto e interés.

e no revisen documentos o cualquier elemento dentro del aula.
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e miren a los ojos.
e no permitan interrupciones.
éPor qué? Porque el nifio, nifia o adolescente:
e dudara de su predisposicion.
e no participara con seriedad.
e asumira actitudes defensivas.
e se sentird discriminado.

e no volvera al establecimiento educativo.

4. Caracteristicas basicas de un educador para nifos, nifas y
adolescentes en situacion de calle

e Sensibilidad: La calidad humana del docente, expresada en la relacion
igualitaria con cada estudiante despierta confianza y respeto. Del mismo modo,
podra trabajar las diferencias propias de cada estudiante sin discriminacion.

e Sentido Comin: El docente debe tener la capacidad de comprender las
necesidades de cada estudiante y sus circunstancias, adaptando la educacion a
sus requerimientos.

e Creatividad: El docente debe fomentar la imaginacion y creatividad en sus
estudiantes, brindadndoles la oportunidad de dar soluciones a problemas
concretos para fomentar el interés por la clase.
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e Seguridad y serenidad: Implica garantizar un ambiente armoniosos en el
aula, demostrando control ante cualquier situacién critica.

o Eticay valores: Cada docente debe actuar con profesionalismo, respetando las
diferencias y valores de sus estudiantes.

5. Motivacion escolar a los nifios, niflas y adolescentes en situacion
de calle

Para motivar a los nifios, nifias y adolescente en situacion de calle durante las sesiones
educativas sera importante*3:

e ir incrementando el grado de dificultad en cada sesion educativa, con el
fin de promover el interés.

e que las actividades les permitan tomar decisiones razonables y analizar
los resultados de su eleccidn.

e permitirles desempefiar un papel activo y protagénico.

e estimular el compromiso en la participacion, generacién de ideas y solucién
de problemas personales y sociales.

e permitirles analizar y trabajar con la realidad.

43 “Técnicas y Recursos para motivar a los alumnos”. 1997: p. 216 a 218.

n
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Las actividades a realizar deberan:
e estar apropiadas a las caracteristicas propias de las y los estudiantes.
e tratar tematicas variadas y estimulantes.
e considerar las posibilidades del establecimiento educativo.

¢ informarse y explicarse con claridad. Los medios, fines y resultados seran
comunicados.

e contar con la asistencia y apoyo necesarios.

6. La aclaracion de ideas, valores y actitudes equivocadas

Los nifios, nifias y adolescentes en situacion de calle tienen actitudes y formas de
expresarse. Estas son caracteristicas del grupo con el que conviven. Los educadores
deben solicitarles que aclaren las dudas que puedan surgir en el proceso educativo de
manera respetuosa y cortés.

Asimismo, la informacidn brindada por el educador debe ser completa y precisa. Los
docentes deben ser pacientes, puesto que muchos de los nifios, niflas y adolescentes
estan a la defensiva. Debe hablares claro y concreto, para evitar malentendidos.

Es recomendable que utilicen los términos generales de las y los estudiantes, aunque
estos le hagan sentir incomodos. Pese a sus actitudes y creencias, deben actuar con
imparcialidad.
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De acuerdo a las necesidades y solicitudes de las y los estudiantes:
e brindara informacion veraz y completa.
e evitara la ambigtedad.
e evitara el temor a expresar opiniones.
e evitara actitud a la defensiva
e evitara el enojo.
e evitara insensatez.
e evitara intolerancia.

e evitard que sus prejuicios personales influyan.

7. Mejorando el abordaje educativo a nifos, nifas y adolescentes en
situacion de calle

Promocion de los derechos de la infancia y adolescencia

Los maestros y maestras deben coadyuvar en la difusién, cumplimiento y respeto de
los derechos de todos los nifios, nifias y adolescentes. Mediante material educativo de
apoyo, las y los estudiantes aprenderan cuales son sus derechos y como ejercerlos,
para ser activos sujetos de derecho. Las sesiones educativas promoveran una cultura
de derechos.
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Promocion de la participacion sin discriminacion

Los ninos, nifias y adolescentes en situacion de calle deben aprender a participar
responsablemente en todo lo que les afecta. Sin importar su condicion de vida, tienen
derecho a participar y compartir sus ideas y decisiones.

Alentar la participacion igualitaria establece ambientes amigables, donde la convivencia
es armoniosa y duradera. Opinar, elegir, decidir, sin presién u obligacién, deben ser
habilidades fortalecidas a través de la educacion. La igualdad, la libertad, la tolerancia,
la voluntad vy el pluralismo de opiniones fundamentan el respeto y la participacién de
todas las personas en igualdad.

Para mejorar el abordaje educativo de los nifios, nifas y adolescentes en situacion de
calle, se debe promover un ambiente amigable en la escuela, donde se pueda prevenir
la aparicion de actitudes y comportamientos discriminatorios, entendidos como:

. Seleccionar excluyendo.

. Dartrato deinferioridad a una persona o colectividad por motivos raciales, religiosos,

politicos, etc.

Es necesario que la poblacién de calle conozca que es la discriminacion y como se
expresa cotidianamente en nuestra sociedad. De igual manera, con el fin de lograr una
participacion sin discriminacion, se trabajara la solidaridad y la cooperaciéon desde una
visidn comunitaria, social y productiva.
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e Solidaridad

La solidaridad es apoyar y atender a los que nos rodean. Gracias al apoyo solidario
gue se otorga entre las personas, la convivencia es pacifica. Es en la familia y
en la escuela donde los nifios, nifias y adolescentes aprenden a ser solidarios,
apoyandose entre compafieros para el bienestar de todos y todas. La solidaridad
ayuda a generan confianza entre los miembros de un grupo.

e Equidad de género

En sistema educativo alin relega alas mujeres a roles secundarios. El acceso igualitario
de las mujeres a la educaciéon esta condicionado por factores socioculturales y la
enseflanza. Las escuelas deben generar relaciones equitativas entre hombres vy
mujeres, fomentando las relaciones igualitarias sin discriminacién ni ejercicio de
poder.

Promocion del buen trato en el espacio educativo

La escuela no sélo es un espacio de aprendizaje tematico, es un ambito de ensefianza
de capacidades y valores. Cada miembro del establecimiento educativo debe generar
en los y las estudiantes el respeto y tolerancia por las diferencias. Ningln nifio, nifia
o adolescente en situacion de calle, por su estilo de vida, puede ser humillado o
maltratado. Este serd considerado como cualquier compafiero de clase.
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Promocion de una cultura de paz y resolucion de conflictos

El concepto actual de paz esta basado en el ejercicio pleno de los derechos humanos y
no en la simple ausencia de guerra o conflictos. Promover una cultura de paz es prevenir
y transformar situaciones conflictivas o peligrosas para las personas, tendientes a violar
sus derechos fundamentales.

Cuando se habla del conflicto en el ambiente educativo se deben considerar los factores
externos que afectan el comportamiento y actitudes de los nifios, nifias y adolescentes
en situacién de calle. Para comprender el conflicto o problematica como tal, se analizara
la situacidon actual y pasada. Con este fin, la educacion a los nifios, nifias y adolescentes
en situacion de calle debe estar concebida en:

e Tolerancia y no violencia

e Dialogo y entendimiento

e Diversidad e interculturalidad
e Negociacion

La escuela debe otorgar seguridad fisica y emocional a los y las estudiantes, respetando
sus derechos.

Promocion de habitos saludables

Un nifio, nifla o adolescente en situacion de calle descuida su salud, estd mal alimentado
y no atiende los dolores o sintomas de enfermedad. El derecho a la salud involucra la
generacion de habitos saludables, que contribuyen a mejorar la calidad educativa y
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la salud de los y las estudiantes. La salud y la educacién son los pilares en los que
se construye una sociedad. La salud significa que nuestro cuerpo funcione bien y nos
sintamos bien, sin dolores ni malestares. Esta se manifiesta en tranquilidad, alegria y
una actitud positiva hacia la vida.

Higiene

Para promover la higiene en los y las estudiantes, las escuelas tendran instalaciones
sanitarias en buen estado, donde los nifios, nifas y adolescentes puedan lavarse las
manos y aprender habitos de higiene personal. Se fomentara el uso y mantenimiento
del buen estado de las instalaciones. Asimismo, tendran lugares adecuados para la
disposicion de la basura, evitando el contagio de enfermedades.

Nutricion

En la escuela se difundiran habitos alimenticios saludables, promoviendo el consumo
de frutas, verduras, granos, lacteos, etc. Ademas, es importante establecer control
y seguimiento del peso, talla o un posible problema de salud.

Prevencion de enfermedades

Los niflos, nifias y adolescentes deberan conocer las posibles enfermedades que
pueden adquirir por su condicién de vida, asi como, las consecuencias de no recibir
atencion médica. El fin es no reproducir la cadena de enfermedades y contagio en
los grupos de calle.
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Promocion de una cultura ciudadana

La ciudadania es el ejercicio y reconocimiento de los derechos y deberes de todas las
personas, sin distincidon de raza, edad, género, clase social, residencia, etc. Los nifos,
nifas y adolescentes en situacién de calle ejercen su ciudadania al cumplir sus derechos
y obligaciones, respetando, también, a las personas que los rodean como sujetos de
derecho. En ellos y ellas debe formarse una cultura ciudadana donde la participacion y
compromiso sean la base de una vida social colectiva.

La participacién ciudadana es un derecho y un deber de todos y todas las personas.
Para que los nifios, nifias y adolescentes en situacion de calle la apliquen deben:

e trabajar en equipo, fomentando el liderazgo constructivo.

e resolver y afrontar los problemas y conflictos de forma directa.
e escuchar con respeto y atencion.

e aceptar las criticas y sugerencias.

e reconocer los aciertos de los demas.

e demostrar responsabilidad y credibilidad.

e respetar la oportunidad de elegir y ser elegidos.
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La lista de palabras que se presenta a continuacién, es producto de la experiencia de
trabajo de la iniciativa Maya Paya Kimsa con nifos, nifias y adolescentes en situacion de
calle de las zonas 12 de octubre y Villa Dolores de la ciudad de El Alto.

PALABRA SIGNIFICADO

ABAJENO De la ciudad de La Paz.

AFEITAR I:uaé:reprol:m corte en algun lugar del
ANTROS Bares, cantinas, pubs o discotecas.
AUTITOS Piojos o pulgas.

BARBA Muy bueno.

BIGOTE Bien o bonito.

BOMBEAR Orinar.

CALCAR Cobrar.

CAMINAR Estar en la calle.

CAMPANA ,rAOI%:ir?go(.que cuida cuando otro esta
CANAR Tomar alcohol

CAPUJAS Quitar algo por descuido del otro.
CARNAL Amigo.

CASCAR Comer.

CHANCHITOS Minibus pequefio.

CHILA Nifio pequefio.

CHIVOLA Mujer pequefia.

CHIVOLO Hombre pequefio.
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CHIzO Homosexual.

CHIZOTEAR Conducta homosexual.

CHUPAR Tomar alcohol.

COBRAR 390 ue no la pertenese. <o

COGOTEAR Ahorcar.

CUATES Amigos.

CUMBRE Sombrero.

DAR LA VUELTA Matar.

DEDEAR Apuntar o delatar.

DEJON Aquella persona que abandona a sus
amigos.

DESCUIDOS Quitar alguna cosa por descuido del
otro.

DIAVAR Pelear.

EL JAMBAO Pasarela.

ENBOMBAR Embarazar.

ENPINAR Tomar alcohol.

ENPINE Alcohol.

ENCANAR Entrar a la carcel.

ENTRONAR Enr:?orrﬂélzrﬁg?ll: carcel de menores

ESTAR CARGADA Embarazada.

ESTAR EN BOMBO Embarazar.

FARDEAR Delatar, denunciar o acusar.

FINO Ladrén.

GAMBA Zapatos.
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GANAR Robar.

GEMELITOS Iguales.

GILIADA Grupo de gente que quiere linchar.
GUERREAR Arrebatar objetos de valor.

HACER PIEZA

Mujer que ingresa a un alojamiento.

Educador o personal masculino que

HERMANO trabaja en alguna institucidon (Maya
Paya Kimsa).

HINCHAR Lustrar zapatos.

INFLAR Embarazar.

IR A LA DOCE Ir a la zona roja.

KALLAMPA Organo sexual masculino.

LA GRANDE Carcel de San Pedro.

LA PUNTA Lugar de la Ceja de el Alto.

LANA Lana textil usada para impregnar
thinner e inhalar.

LUCA Un Boliviano (1 Bs.).

LUCHO Amigo.

LUISA Atento o alerta.

MACHETEAR Mendigar o pedir limosna.

MORFAR Comer.

NAPA Chamarra de cuero.

NATA Enamorada.

NATO Enamorado.

PASO Golpe que se da por alguna apuesta.

PATA Peruano.

PEGA O FLECA

Pegamento.

‘wll
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Colocar pildoras en la bebida de

PEPEAR otra persona con el fin de drogarla o
dormirla para robarla.

g ceolescents due e epcuente

PITEAR Dar voz de alarma.

PUNTA Puiial o navaja.

PUNTEAR Apufalar.

QUINA Diez centavos (10 ctvs.).

QUIVO Cincuenta centavos (50 ctvs.).

SAPO Organo sexual femenino.

~ Educadora o personal femenino que

SENO trabaja en alguna instituciéon (Maya
Paya Kimsa).

SOLDADO Botella de alcohol pequefia.

TALLPA Botella de alcohol de litro.

TELO Alojamiento.

TiA Persona que vende thinner.

TILIN Video juegos.

TILINTEAR Tener relaciones sexuales.

TINCASO Flatulencias.

Tio Persona amiga.

TIRAR ng)E)S;,Ien;atar o tener relaciones

TIRAS Policia.
Parte de un botin que se reparte

TOCO entre los nifos, nifias o adolescentes

que roban.
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TOMBO Policia.

TORNO Destornillador.

TORRANTE Lugar para dormir en la calle.
TORRAR Dormir.

TUBO Celular.

TURBA Grupo de policias.

TUTIS gﬁlﬂietl?;e se da por alguna
VOCAS Policias.

VOCEAR Anunciar para buses y minibuses.
VOLAR Inhalar.

VUELO Thinner o inhalante.

VUELO BAJENO Thinner de la ciudad.
YUMBO Pistola.

TIPEADOR El que roba aretes.

ull
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