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La presente guia es un apoyo didactico para facilitar el aprendizaje en el marco del El Modulo de formacion: Nifiez y
Adolescencia en Situacion de Calle, que forma parte del programa de participacién para servidoras y servidores publicos
del Sistema de Proteccién de la Nifiez y Adolescencia de nuestro pais.

En el marco de la Estrategia de Formacion y Capacitacion para Recursos Humanos del Sistema de Proteccién desarrollada
por la Escuela de Gestion Publica Plurinacional (EGPP) y con el apoyo del Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia
(UNICEF), se ha establecido el Médulo de Nifiez y Adolescencia en Situacion de Calle como parte integral de la formacién
para servidoras, servidores publicos debido a la continua violacién y vulneracion de los derechos que esta poblacion
enfrenta.

En esta guia se podra encontrar actividades y lecturas que facilitaran la construccién del conocimiento en el marco del
enfoque de aprendizaje por competencias; es decir, que para tener mayor éxito para alcanzar los objetivos del Médulo de
formacion, se requiere no s6lo un aprendizaje conceptual, sino una experiencia y modificacion de actitudes, asi también
la adquisicién de habilidades. Por tanto, en esta oportunidad presentamos la guia del facilitador con actividades que
permitiran la participacion activa.

Ivan Iporre Salguero
Director General Ejecutivo
Escuela de Gestion Publica Plurinacional (EGPP)
Ministerio de Educacion
Estado Plurinacional de Bolivia
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Las nifias, nifios y adolescentes en situacion de calle enfrentan riesgos reales para el cumplimiento y el efectivo ejercicio
de sus derechos, siendo una poblacion vulnerable ante la falta de proteccion por parte del Estado, de la familia y de la
comunidad. Encuentran peligros en su vida cotidiana que los convierte en focos de atencion tergiversada y negativa por
parte de la sociedad poniéndolos en situaciones de posible delito, como la violencia sexual comercial, trafico y trata de
personas, micro trafico de drogas y obligacion de mendicidad entre otros.

La importancia de la formacion para la comprension real de esta problematica tiene relacion con la obligacion de proteccion
y atencion por parte del Estado en su lucha hacia una Bolivia Digna y Soberana, con la capacidad de ofrecer oportunidades
de desarrollo a la poblacién de mayor vulnerabilidad, como son las nifias, nifios y adolescentes.

Por tanto, la participacion en el presente Modulo de formacion requiere no sélo de la comprension e identificacion con
la situacion que estas nifias, nifios y adolescentes viven, sino también urge la necesidad del compromiso e interés para
asumir responsabilidad sobre el propio proceso de ensefianza — aprendizaje, es decir, con participacion activa, honestidad
y apertura a situaciones de empatia desde una posicion personal para un aprendizaje de calidad.

Es importante realizar las actividades planteadas en la presente guia siguiendo los siguientes principios:

El aprendizaje es una construccion, donde se recupera la experiencia y los conocimientos entre el facilitador y los
participantes.

Es importante acompafar y facilitar la realizacion de todas las actividades que el texto presenta, de esta manera se podra
obtener mayor comprension de los conceptos y desarrollo de habilidades.

El trabajo es cooperativo, las actividades de grupo requieren andlisis, reflexiones y compartir honesta y libremente las
experiencias o conocimientos.

El médulo Nifias, Nifios y Adolescentes en Situacion de Calle, pretende constituir competencias inherentes al manejo
teorico, metodoldgico de la tematica y problematicas de las Nifias, Nifios y adolescentes en Situacion de Calle, al mismo
tiempo esta sustentado en normativas internacionales y nacionales .

La primera unidad, tiene por finalidad conocer y analizar el fenémeno de la nifiez y adolescencia en situacion de calle, en
el marco del ejercicio de los derechos, identificando los factores de expulsion de NNA a las calles. De la misma manera
las caracteristicas que desarrollan las NNA en su estadia en las calles y por dltimo un analisis de la calle como contexto
de vida para de nifias, nifios y adolescentes en Bolivia, tomando en cuenta como herramienta el diagndstico nacional y el
censo nacional de personas en situacion de calle.

La segunda unidad, tiene como propdsito conocer e internalizar las normativas internacionales y nacionales por parte
de los y las participantes respecto a la proteccién de las nifias, nifios y adolescentes, a partir de reflexiones y analisis en
relacion a la declaracion de los derechos humanos, la convencion sobre los derechos del nifio entre otros. En cuanto a
las normativas nacionales, se presenta la Constitucion Politica del Estado, el Cédigo nifia, nifio y adolescente y otros que
tienen que ver con la proteccion de nifias, nifios y adolescentes en situacion de calle.

La tercera unidad, desarrollara las estrategias de prevencién y atencion a nifias, nifios y adolescentes en situacion de calle.
Las herramientas a considerar tienen que ver con el Diagnostico Nacional de nifiez en situacion de calle; el Modelo Nacional
de prevencion y atencion integral e intersectorial para nifias, nifios y adolescentes en situacion de calle; El Protocolo



Nacional de prevencion y atencion a nifias, nifios y adolescentes en situacion de calle. Asi también se abordaran diferentes
criterios metodoldgicos para el abordaje con nifias, nifios y adolescentes en situacion de calle.

La cuarta unidad, esta referida a un analisis y reflexion respecto al rol de la sociedad, la comunidad respecto a la tematica
de las nifias, nifios y adolescentes en situacion de calle. Se desarrollaran asi mismo, mecanismos de participacion de la
comunidad en el trabajo integral con instituciones y la misma poblacién de nifias, nifios y adolescentes en situacion de
calle.

Para concluir, mencionar que el presente mddulo busca generar reflexion, para entender de manera integral el fenémeno

de nifias, nifios y adolescentes en situacion de calle y al mismo tiempo construir, desarrollar estrategias articuladas,
coordinadas y efectivas para la prevencion, atencidn de ésta poblacion a partir del Sistema Plurinacional de Proteccion.
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El objetivo es:

Fortalecer el desemperio de los servidores publicos/as del Sistema Plurinacional Integral
de la Niria, Nifio y Adolescente mediante la adquisicién de nuevos conocimientos en la
temdtica de nifias, nirios y adolescentes en situacion de calle, que contribuya a mejorar el

trabajo coordinado, articulado en base de una propuesta tedrico metodoldgico y profesional

en la prevencion, proteccién, abordaje y atencion de las nifias, nifios y adolescentes en

situacion de calle.

La competencia que se pretende alcanzar con el desarrollo del médulo:

Conoce, comprende y reflexiona la temdtica de nifias, nifios y adolescentes en situacion

de calle y aplica estrategias de prevencién y atencion basadas en la normativa, propone

ademds acciones directas para su atencién articulada con actores del sistema de proteccién.

El presente curso de formacién estd dirigido a funcionarios publicos que conforman el Sistema Integral de Proteccion de
Nifias, Nifios y Adolescentes del Estado Plurinacional de Bolivia de manera prioritaria.

» Comprende el estado de situacion de los NNA respecto a la problemética de situacion de calle considerando los factores
expulsores, analizando criticamente factores sociales y culturales que inciden el ejercicio de sus derechos.

* Expresa empatia y capacidad de reflexion sobre situaciones y casos particulares de la nifiez y adolescencia en situacion
de calle.

* Analiza y comprende la situacion y factores intervinientes en la tematica de vulneracion de derechos de nifiez y
adolescencia en situacion de calle y en asociacion con la violencia.
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Conoce la normativa asociada a la proteccion de derechos de la nifiez y adolescencia en general y en particular en la
tematica de situacion de calle.

Describe los componentes del Modelo nacional de prevencion y atencion integral e intersectorial; y el Protocolo de
prevencion, atencidn a nifios, nifias y adolescentes en situacion de calle, identificando responsabilidades y roles
institucionales.

Reconoce las capacidades para el abordaje en: prevencion y atencion, de manera profesional y desde su posicion laboral
para cumplirlas en el marco de sus competencias y atribuciones.

Aplica las normativas, procedimientos y medidas de proteccion social en casos de nifiez y adolescencia en situacion de
calle.

Utiliza estrategias para la participacion social e involucramiento de actores del sistema de proteccion en la restitucion
de derechos de nifias, nifios y adolescentes en situacion de calle.

Plantea estrategias de abordaje efectivas y con calidad, aplicando acciones en el marco del Modelo y el Protocolo de
prevencion y atencion a nifias, nifios y adolescentes en situacion de calle.

La metodologia de trabajo tiene pilares importantes que se debe considerar. En primer lugar, todas las actividades tienen un
enfoque de aprendizaje por competencias, es decir que no soélo implican que se deba conocer conceptos sino aprehender
actitudes y comprension. En segundo lugar, la metodologia es de accidn — reflexion — accion, es decir que para cualquier
aprendizaje se requiere la participacion y reflexion sobre contenidos, conceptos, habilidades.

La figura de facilitador, que te ha sido delegada, es de gran importancia para el desarrollo de los cursos que coordina la
EGPP, ya que eres tu el/la responsable de ejecutar y respaldar el proceso de ensefianza — aprendizaje, promoviendo la
interaccion entre los participantes y de ellos/ellas con la guia de trabajo del curso.

En vista de una resolucion activa de los desafios cognitivos, practicos y actitudinales planteados de forma que se garantice
el saber conocer y el saber hacer de los participantes en su desempefio laboral.

Las principales caracteristicas del/a facilitador/a de la EGPP son:

Parte del conocimiento del grupo.

Enfoca los temas identificados por el grupo o comunidad, y los adapta a las ideas nuevas o necesidades del mismo.
Usa métodos practicos y participativos.

La informacion fluye en varias direcciones (intercambio de ideas).

Alienta y valora los puntos de vista diferentes.
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e Mantiene relaciones basadas en la confianza, el respeto y el servicio.

e Ayuda a que las personas encuentren o desarrollen sus fortalezas como individuos y grupos.

e Actla como un guia para que los participantes conduzcan su propio aprendizaje (otorgando vida y significado a la
capacitacion).

Actividades preliminares
e Revisary leer el siguiente material:

1. Guia del participante: Estrategia de Formacion y Capacitacion del Sistema Plurinacional Integral de la Nifia, Nifio y
Adolescentes- Nifias, Nifios y Adolescentes en situacion de calle.

2. Guia del Facilitador: Estrategia de Formacién y Capacitacion del Sistema Plurinacional Integral de la Nifa, Nifio y
Adolescentes- Nifias, Nifios y Adolescentes en situacion de calle.

Coordinar y revisar el cronograma establecido para el curso junto con el personal de la EGPP asignado.
Actividades durante el desarrollo de la capacitacion:

e Pasar la Lista de Asistencia en cada sesion.

e Cumplir con el tiempo de las sesiones acordado previamente.

e Recomendar a los participantes que la Guia de Trabajo debe ser llenada en las sesiones, para facilitar el aprendizaje
grupal.

e Desarrollar las actividades propuestas en la Guia de Trabajo ejecutando las actividades segun las indicaciones de esta
guia (organizacion de los participantes, tiempos asignados para cada actividad o situacion de aprendizaje, etc.).

e  Utilizar la Guia para aplicar las situaciones de aprendizaje de manera organizada.

e Responder a las consultas del grupo durante el desarrollo del curso.

e Revisar y valorar las situaciones de aprendizaje resueltas por los participantes.

Sin embargo, recuerda que tU eres el facilitador del curso, y su desarrollo es tu responsabilidad, por lo tanto, puedes
crear, introducir y modificar alguna actividad de forma que garantices el desarrollo de las competencias correspondientes
en los participantes; (las mismas, que deberan ser descritas en tu informe, de forma que la guia de trabajo pueda ser
permanentemente mejorada).

Actividades para finalizar la capacitacion:

e Elaborar el Acta de Notas, segun los resultados del proceso de aplicacion de las diferentes situaciones de aprendizaje.

e  Preparar uninforme de la realizacion del curso, escribiendo los aspectos més relevantes encontrados durante el proceso
realizado y si existieren recomendaciones para mejorar el material de capacitacion, con el fin de retroalimentar a la
EGPP (mas detalles del informe comentarlos con el coordinador académico de la EGPP).

e Realizar el cierre del curso rescatando los logros y debilidades especificos de los participantes, sugiriendo de manera
individual las actividades o temas en los que debe reforzar su aprendizaje.

e Resaltar los conceptos o procedimientos mas importantes durante el cierre de curso.

e Enviar o hacer llegar al coordinador académico de la EGPP, con el que se coordiné el curso, las situaciones de
aprendizaje valoradas, el acta de notas, el informe de ejecucion y las listas de asistencia.
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La Guia del facilitador es un texto que ayuda al facilitador a desarrollar las actividades denominadas Situacién de
Aprendizaje propuestas en la Guia del Participante. Esta Gltima contiene diferentes actividades correspondientes a 4
Unidades de Aprendizaje, con una carga horaria que se compone de la siguiente manera: Unidad de aprendizaje 1 (11
horas), Unidad de aprendizaje 2 (7 horas), Unidad de aprendizaje 3 (10 horas), Unidad de aprendizaje 4 (4 horas). Las
mismas deberan ser distribuidas en diversas sesiones segun sea pertinente.

Esta guia te presenta las mismas secciones tal cual se encuentran en la Guia del Participante por cada Unidad de
Aprendizaje, incluyendo las Situaciones de Aprendizaje con sus consignas especificas, el tiempo estimado de duracién de
la misma y la ponderacion correspondiente. Es importante recalcar que no todas las situaciones de aprendizaje conllevan
una ponderacion, pero se debe motivar a los participantes a realizar cada una de ellas.

A continuacion se detalla las ponderaciones correspondientes a las Situaciones de Aprendizaje:

N° % N° % N° % N° %

2 1.5% 36 2,5% 54 2% 80 5%
4 1.5% 39 3% 56 2,5% 81 5%
5 1,5% 40 4,5% 58 2,5% 82 5%
7 1,5% 42 2,5% 59 2,5% 85 5%
9 1,5% 45 3% 61 2% 86 5%
10 2,5% 48 4,5% 64 2% 87 5%
11 1,5% 51 2,5% 68 2%
13 2% 52 2,5% 72 2%
15 1,5% 77 25%
16 2%
17 1,5%
18 2,5%
20 1,5%
25 1,5%
27 1,5%
29 1,5%
33 1,5%

30% 25% 20% 25%
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A continuacion te brindamos una serie de consejos para reforzar y facilitar el desarrollo dptimo del curso, de forma
que puedan alcanzarse los objetivos y los participantes puedan adquirir las competencias necesarias que demuestren la
eficacia del mismo.

Para ello, como EGPP, consideramos que es muy importante la creacion de un ambiente colaborativo, en el que las
personas puedan interactuar y construir conocimiento a partir de su diversidad, siendo esta una caracteristica fundamental
que enriquece el aprendizaje.

En este sentido, la Guia del Facilitador esta conformada por recursos didacticos que integran estas premisas y proporcionan
una organizacion variada de actividades en cada Situacion de Aprendizaje, que permite a partir de la realidad boliviana
y situaciones laborales identificarse con las personas adultas mayores y otorgarles una atencién tomando en cuenta sus
derechos, necesidades y las caracteristicas propias de la vejez.

El facilitador deberd tratar de crear un ambiente agradable e incluso divertido para que los participantes
conserven una actitud colaborativa y se mantengan motivados a lo largo del desarrollo del curso.

El facilitador debe estimular el interés por aprender sobre el tema, mediante la creacion
de las condiciones fisicas y psicoldgicas necesarias; y relacionando permanentemente los contenidos a situaciones reales.

El facilitador debe emplear la metodologia y los recursos necesarios de forma que estimulen la proactividad,
la creatividad y la iniciativa de los participantes, para poder alcanzar los objetivos del curso.

Comentar individualmente el avance, las fortalezas y las debilidades detectadas en los participantes,
de forma que puedan estar al tanto acerca de su evolucién y puedan aprovechar de mejor forma el curso.
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UNIDAD DE
APRENDIZAJE

VISION SINCRETICA DEL CONTENIDO

1. LAS NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES EN SITUACION DE CALLE

11 Situacion de ejercicio de derechos de nifias, nifios y adolescentes en Bolivia.
1.2 Factores de expulsion.
1.3 Caracteristicas de las nifias, nifios y adolescentes en situacion de calle.
1.4 La calle como contexto de vida.

Anexo 1 Diccionario que bigote.

Tiempo estimado para el desarrollo de la Unidad de Aprendizaje: 11:00 Horas.

INDICADORES DE APRENDIZAJE

e Analizar tus propias concepciones y creencias sobre las nifias, nifios y adolescentes en situacion de calle, a
partir del analisis reflexivo y critico de los factores expulsores.

e |dentificar el estado de situacién de los NNA respecto a la problematica de situacion de calle considerando
los factores expulsores, analizando criticamente factores sociales y culturales que inciden el ejercicio de sus
derechos.

Describir la situacion de las nifias, nifios y adolescentes en situacion de calle desde una perspectiva analitica.

e |dentificar los factores de expulsion del hogar de nifias, nifios y adolescentes y relacionas estos con vulneracion
de derechos.

e Reconocer la vulneracién de derechos que cotidianamente sufren las nifias, nifios y adolescentes en situacion
de calle.



NINAS, Nifios y Adolescentes en Situacion de Calle

1. LAS NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES EN SITUACION DE CALLE

1.1. SITUACION DE EJERCICIO DE DERECHOS DE NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES EN BOLIVIA

Situacion de é LECTURA min. 05:00
Aprendizaje
N°. 01
Pagina en guia Participante 18 Ponderacién
Consigna:

Lee el siguiente texto con la finalidad de que conozcas el crecimiento de la poblacion
de personas en Bolivia.

Recomendacion didactica:

e Introduce a los participantes en la situacion demografica del pais. Hacer un
andlisis del entorno social y familiar, respecto al incremento de poblacién en
situacion de calle.

Solicita a los participantes que lean el articulo.
Reflexiona junto con los participantes acerca de las estadisticas y cifras expuestas
en la lectura.

e Solicita comentarios y observaciones acerca de la lectura.

Criterios de Respuesta o Respuesta Sugerida:
Comentarios breves acerca del articulo

2 %

Segun datos del Censo de Poblacién y Vivienda 2012, se presentaron los siguientes
datos de crecimiento de poblacion en Bolivia:

e 4.413.600 son personas menores de 18 afios.
e 2.249.000 son varones y 2.164.600 son mujeres.

La poblacion de nifios, nifias y adolescentes alcanza el 40% del total de la poblacién
en Bolivia.
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Guia del Facilitador

PREGUNTA ‘ min. 10:00

Situacion de
Aprendizaje
N°. 02
Pagina en guia Participante 18 Ponderacion 15%
PONDERACION 1.5% Consigna:

Responde de manera individual a las siguientes preguntas.

SABIAS QUE... Recomendacion didactica:
e Lee las preguntas en voz alta e indica a los participantes que respondan las
preguntas de forma individual.
Solicita a algunos de los participantes que compartan sus respuestas con el curso.
e Refuerza la participacién rescatando los puntos mas importantes de las

Segun la Encuesta
de Hogares y Familia
elaborada por el INE:

- Més del 80% de NNA respuestas leidas.
viven violencia en sus
hogares de parte de sus Criterios de Respuesta o Respuesta Sugerida:
padres.

-60% de NNA han vivido

violencia en la escuela de
parte de sus profesores.

Responde las siguientes preguntas:
¢Qué significa ser nifia o nifio en nuestro pais?

Dentro del Cédigo nifia, nifio, adolescente del Estado Plurinacional de Bolivia,
ser nifia o nifio significa ser sujeto de derechos que el Estado garantiza donde se
considera a la nifia, nifio y adolescente como seres humanos hasta los dieciocho
(18) afios cumplidos, de acuerdo a las siguientes etapas de desarrollo:

a) Nifiez, desde la concepcion hasta los doce (12) afios cumplidos; y
b) Adolescencia, desde los doce (12) afios hasta los dieciocho (18) afios
cumplidos.

¢Cual es el mayor riesgo que viven nifas, nifos y adolescentes en
nuestro pais?

Entre los mayores riesgos que viven las nifias, nifios y adolescentes en nuestro pais se
encuentra la violencia como resultado de mdltiples factores sociales que se manifiestan
tanto en el plano individual, familiar y comunitario; riesgo a enfermedades puesto que
una gran parte de la poblacién boliviana no tiene acceso a servicios de salud, debido
a condiciones socio- econémicas; la falta de educacion sigue siendo un riesgo alto en
Bolivia, donde existen altos de desercion escolar por factores sociales, econdmicos,
etc.; consumo de sustancias psicoactivas.
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Nifas, Ninos y Adolescentes en Situacion de Calle

!L LECTURA
had

Situacion de min. 05:00
Aprendizaje
N°. 03
Pagina en guia Participante 19 Ponderacion
Consigna:

Lee el siguiente cuadro y conoce sobre los cuatro grupos de derechos que existen,
seguin la Convencion de Derechos del Nifio.

Recomendacion didactica:

Solicita a los participantes que lean el articulo.

e Reflexiona junto con los participantes acerca de los derechos de los nifios,
preguntales si pueden pensar en otros derechos.

e Solicita comentarios y observaciones acerca de la lectura.

Criterios de Respuesta o Respuesta Sugerida:
Comentarios breves acerca del articulo

ES

El siguiente cuadro con datos sobre la situacién de derchos de las nifias, nifios y
adolescentes en Bolivia.

Derecho a la Derecho al + Derecho a la + Derecho a la

supervivencia desarrollo participacion proteccion

n - Relacionado

aC(s:ZSr:/)i cios - Acceso a la con el derecho . Relacionado con
enci educacion. a la identidad y los derechos para

ya; ch'on " Posibilidaddeun  reconocimiento evitar la violencia,

\s;\du ' nivel de vida con de la ciudadania discriminacion,

SLIJ aeglviv encia calidad. y ejercicio de explotacion, etc.
P : derechos.

DATOS SOBRE LA SITUACION DE VULNERACION DE DERECHOS DE
NNA EN BOLIVIA

2,5 millones de NNA se encuentran en situacion de riesgo social:

e Lapobreza extrema en Bolivia es de 23,6% en la zona urbana y 63,9% en
zona rural.
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Situacion de
Aprendizaje
N°. 04

PONDERACION 1.5%

SABIAS QUE...

La pobreza se determina
por tres factores:

- Nivel de ingreso bajo.

- Nivel de educacion bajo o
inexistente, y  esperanza
de vida.

Sin  embargo, para
las  Naciones  Unidas
también existe la pobreza
multidimensional que se
define por 11 indicadores
relacionados con la calidad
de vida, conocimiento
educacion y salud.

La pobreza es uno de
los  determinantes  del
trabajo de nifias, nifios y
adolescentes y sus perores
formas de explotacion en
Bolivia.

Guia del Facilitador

e 848.000 nifios, nifias y adolescentes trabajan.

e 3.000 NNA estan sometido a las peores formas de explotacion laboral:
minas, la zafra de castafia, cafia de azlcar.

e (Cerca de 6.000 NNA viven en situacion de calle.

e Entre el 2000 y 2008, mas de 19.000 nifios y nifias viven en centros de
acogida sin embargo, 7 de cada 10 menores institucionalizados tienen
familia conocida.

e Mas del 80% de NNA viven violencia en sus hogares y 60% han vivido
violencia en la escuela.

e 850 adolescentes en el pais se encuentran privados de libertad, de los que
solo 150 entre 12 y 16 afios estan en centros especializados de privacion

de libertad.
PREGUNTA ‘ min. 15:00
Pagina en guia Participante 20 Ponderacion 1.5%
Consigna:

Responde de manera individual a las siguientes preguntas, considerando los datos
de la lectura anterior.

Recomendacion didactica:

e Lee las preguntas en voz alta e indica a los participantes que respondan las
preguntas de forma individual.
Solicita a algunos de los participantes que compartan sus respuestas con el curso.
e Refuerza la participacién rescatando los puntos més importantes de las
respuestas leidas.

Criterios de Respuesta o Respuesta Sugerida:

Responde las siguientes preguntas:

iCrees que la pobreza incide en la vulneracion de derechos de las
nifias, ninos y adolescentes? ;En qué derechos?

La pobreza puede incidir en la vulneracion de diferentes derechos de las nifias,
nifios y adolescentes, como ser en el derecho a supervivencia, si por condiciones
econdmicas no se puede acceder a servicios de atencion en salud, medicamentos

1 UNICEF, 2009, “Informe del Estado Mundial de la Infancia: Conmemoracion de los 20 afios de la convencion sobre los derechos del nifio”
Edicion Especial.
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o comida nutritiva; en el derecho al desarrollo, si por necesidades econémicas la
nifia o nifio debe abandonar la escuela y espacios de esparcimiento y recreacion
sana; en el derecho a la participacion, si vinculada a la pobreza se asocian
dindmicas de discriminacion; en el derecho a la proteccion, si por necesidad
econoémica existe una ausencia de los progenitores o de otras figuras protectoras
o la o el nifio se ven envueltos en dinamicas laborales que pongan en riesgo su
integridad.

¢Como afecta la violencia a las niiias, nifios y adolescentes en su
desarrollo?

Existe una relacién directa entre violencia ejercida sobre las nifias, nifios y
adolescentesy niveles de desercion escolar, abandono de la casa o de la proteccion
familiar, consumo de sustancias psicoactivas, etc. La violencia tiene implicaciones
y efectos a niveles emocionales, psicoldgicos, cognitivos y conductuales en las
nifias, nifios y adolescentes que la sufren, lo que altera su desarrollo de forma
negativa.

(El trabajo de las ninas, nifios y adolescentes influye en el
cumplimientos de sus derechos? Explica como.

Que las nifias, nifios y adolescentes trabajen es un factor de riesgo para sus
personas, puesto que los expone a diferentes situaciones que pueden atentar
contra su bienestar, como ser explotacion laboral, violencia, trata y trafico, sin
tomar en cuenta que la actividad laboral en las nifias, nifios y adolescentes puede
interrumpir o dificultar los procesos de desarrollo propios de esas etapas, como
ser la educacion, el esparcimiento y la socializacion sana entre pares.

1.2. FACTORES DE EXPULSION

Situacion de
Aprendizaje
N°. 05

PONDERACION 1.5%
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ANALSIS Y RESOLUCION DE CASOS min. 20:00
Pagina en guia Participante 21 Ponderacion 1.5%
Consigna:

« Analiza los siguientes casos y argumenta el porqué de tu respuesta.

Recomendacion didactica:

Solicita a uno de los alumnos que lea el caso en voz alta.

Indica a los participantes que respondan las preguntas de forma individual.
Solicita a algunos de los participantes que compartan sus respuestas con el curso.
Refuerza la participacidon rescatando los puntos mas importantes de las
respuestas leidas.

Criterios de Respuesta o Respuesta Sugerida:



Guia del Facilitador

SABIAS QUE... CASO1
Los factores expulsores La historia de Luis
son aquellas situaciones
que empujan a las nifias, Luis tiene 16 afios, vive solo en La Paz desde hace 6 afios. Su familia es oriunda
nifios y adolescentes, de la ciudad de Cochabamba, donde Luis cree que siguen viviendo tanto su mama
desde el interior de la y sus dos hermanos.

familia, hacia la calle.

_ Hace 6 afios Luis decidié dejar su casa, porque quiso ir a la ciudad de La Paz a
Son causas determma.rltes buscar a su papa, de quien le dijeron que es policia y fue destinado hace muchos
de la salida de las nifias, afos a esta ciudad. Pero ademas, Luis quiso buscar una solucion a otros problemas
nifios y adolescentes  del en su casa. La verdad es que su madre continuamente lo castigaba, o golpeaba,

:/Ti]j(ajloenfargllacra||:aCII?Sta|2 lo insultaba y si no era asi, simplemente dejaba de hablarle y darle comida cuando
' él se portaba mal.

pueden presentarse
continuamente y la salida
del hogar puede ser de
manera gradual.

Poco a poco Luis fue dejando el colegio y cuando decidi¢ irse a La Paz trabajé de
cargador en los mercados hasta que fue acusado y expulsado por un robo que
él no cometié. A partir de esa situacion es que frustrado se afilia a adolescentes
que viven en la calle, donde encuentra aceptacion y poco a poco ingresa en la
dindmica que ellos desarrollan para satisfacer su sobrevivencia.

Luis recuerda su vida en Cochabamba y con su familia, piensa en qué sera de sus
hermanos y si siguen viviendo con su madre y si ella sigue siendo en términos de
él “tan mala” como era.

¢Qué derechos de Luis han sido vulnerados? Describe por lo menos
dos. Describe por lo menos dos.

La pobreza puede incidir en la vulneracion de diferentes derechos de las nifias,
nifios y adolescentes, como ser en el derecho a supervivencia, si por condiciones
econdmicas no se puede acceder a servicios de atencion en salud, medicamentos
o comida nutritiva; en el derecho al desarrollo, si por necesidades econdmicas la
nifia o nifio debe abandonar la escuela y espacios de esparcimiento y recreacion
sana; en el derecho a la participacion, si vinculada a la pobreza se asocian
dindmicas de discriminacién; en el derecho a la proteccion, si por necesidad
econdmica existe una ausencia de los progenitores o de otras figuras protectoras
o la o el nifio se ven envueltos en dindmicas laborales que pongan en riesgo su
integridad.
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Situacion de
Aprendizaje
N°. 06

= LECTURA in. 10:00
¢

Pagina en guia Participante 22 Ponderacion

Consigna:
Lee de manera individual el siguiente texto.

Recomendacion didactica:

e Realiza una introduccién al texto indagando con los participantes la razon por
la cual ellos creen que las nifias, nifios y adolescentes abandonarian sus casas.
Solicita a los participantes que lean el articulo.

e Reflexiona con los participantes sobre la nueva informacién obtenida en este
tema.

e Solicita comentarios y observaciones acerca de la lectura.

Criterios de Respuesta o Respuesta Sugerida:
Comentarios breves acerca del articulo

2%

Se han identificado factores expulsores de nifias, nifios y adolescentes del medio
familiar de proteccion. Estos son determinantes graduales del abandono del
hogar:

FACTORES EXPULSORES

¢ Relaciones familiares: se convierte en el factor principal de expulsion de
NNA a la condicién calle, los diferentes tipos y manifestaciones de la violencia,
maltrato intrafamiliar, descuido, abandono, abuso sexual, la comunicacion
deficiente y/o agresiva, como la ausencia de relaciones afectuosas, entre
otras muchas causas o situaciones al interior de la familia.

e Educacion y escuela: el bajo rendimiento, fracaso escolar, el abandono
y rezago escolar, la desmotivacion por limitante de oferta y respuesta de
calidad educativa, son causas para que los NNA pierden el afio y por temor al
castigo optan por huir de sus hogares y abandonar la escuela.

e Economia: relacionada con los bajos recursos familiares como determinante
del trabajo infantil. El trabajo de NNA se da generalmente en actividades
informales y en la calle, que por naturaleza representan un alto riesgo y
pueden desembocar en explotacion laboral, como asi también la vinculacién
social, afectiva y cultural con otras poblaciones presente en el espacio publico
como ser la poblacion en situacion de calle.



Guia del Facilitador

Factores de impacto en la personalidad:

Los factores de impacto en la personalidad producen efectos en la emotividad y
personalidad de nifias, nifios y adolescentes, que favorecen los procesos de salida
hacia la calle. Son aquellos efectos identificados como:

* La desmotivacién (“no quieren hacer nada en la casa”).

e Deseo de libertad.

e Deseo de experimentar cosas nuevas que sus papas no les dejan.

e Rebeldia.
Situacién de a COMPLEMENTACION DE DATOS ' min. 25:00
Aprendlzaje

Pagina en guia Participante 23 Ponderacion 1.5%
Consigna:

0,
PONDERACION 1.5% En base a la lectura anterior, jerarquiza las tres situaciones especificas por tipo de

factor expulsor ademas del impacto en la personalidad de las NNA, que con mayor
frecuencia se dan en tu departamento:

SABIAS QUE... Recomendacién didactica:
Los factores atractores son e Indica a los participantes que llenen la tabla de forma individual con la
ac}uellas 5'[‘“3”0“35 oL informacion obtenida en la lectura anterior.
GG 55 UEiEndEs e Mantente atento a cualquier duda de los participantes, guialos sin darles las

de salida hacia la calle.
Estos pueden ser: Amigos/
as, sexualidad, diversion,
ingresos economicos,
entre otros. Una vez
en la calle las nifas,
nifios y  adolescentes,
se  encuentran  con FACTORES EXPULSORES
factores que favorecen
la permanencia en ese
espacio, estos pueden ser
la pertenencia a un grupo,
el respeto, el consumo de

respuestas.
e Solicita a los participantes que compartan sus respuestas con el curso.

Criterios de Respuesta o Respuesta Sugerida:

drogas, etc. 1. Violencia Que quieran alejarse de sus agresores.
intrafamiliar.
Familiar 2. Abuso sexual. Genera desconfianza y rencor hacia figuras

adultas que deberian protegerles.

3. Desintegracion Confusion sobre la asignacion de roles
familiar. familiares, lo que produce un impacto
emocional.
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1. Bajo rendimiento

Frustracion, baja auto estima, demotivacion
frente al estudio.

Educacion R . o
2. Fracaso escolar | Frustracion, baja auto estima, demotivacion
frente al estudio.
3. Abandonoy Conductas referidas a la inasistencia a
rezago escolar clases, faltas repetitivas, comportamiento
inadecuado en la escuela.
1. Trabajo infantil Deseo de libertad e independencia y
autonomia.
Econémico

2. Explotacion
laboral

Rebeldia, bajo auto estima, frustracion,
desconfianza.

3. Vinculacién social
y afectiva con las
NNASC

Deseo de probar cosas distintas que sus
padres no les dejan, pertenencia a un
grupo, identificacion a grupos.

Situacion de LECTURA min. 05:00

Aprendizaje

N°. 08
Consigna:
Lee el siguiente texto complementario sobre los factores de expulsion.

Criterios de Respuesta o Respuesta Sugerida:
Comentarios breves acerca del articulo
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L

Debes recordar que los factores de expulsion propiamente dichos inciden en la
personalidad (es decir, que genera estados de labilidad emocional y expectativas
que favorecen los procesos de salida hacia la calle) y se enlazan con factores
de “atraccion o atractores” para la vida en el contexto de calle y determinan la
permanencia de NNASC en esta, pese a las condiciones precarias y de riesgo.2

Factores Factores de
Factores 4o impactoenla = Factore'slde == permanencia en
expulsores personalidad atraceion la calle
_Familia . Desmotivacion . Amigos/as . Grupo
. Educacion . Libertad . Sexualidad - Respeto
_Economia . Deseos _Diversion . Proteccion
. Rebeldia . Otras . Alcohol - drogas

. Mejor economia

ANALISIS Y RESOLUCION DE CASOS min. 30:00

Situacion de
Aprendizaje
N°. 09
Pagina en guia Participante 24 Ponderacion 1.5%
PONDERACION 1.5% Consigna:

e Analiza el siguiente caso en grupos de dos.

e Responde las preguntas que se presentan en el cuadro posterior al caso.
e Argumenta el porqué de tu respuesta.

e Comparte tus reflexiones con el grupo en plenaria.

Recomendacion didactica:

* Ayuda a los participantes a ponerse en grupos de dos, por afinidad o cercania de
forma rapida y ordenada.

e Indica que lean el caso de forma grupal y que debatan sobre las preguntas antes
de anotar las respuestas.
Solicita a algunos de los grupos que compartan sus respuestas con el curso.

e Refuerza la participacidn rescatando los puntos mas importantes de las
respuestas leidas.

® Recuerda que es mas importante evaluar el andlisis o el fundamento de las
respuestas que la respuesta misma.

Criterios de Respuesta o Respuesta Sugerida:

2 Viceministerio de Seguridad Ciudadana, Diagnéstico Situacional de Nifias, Nifios y Adolescentes en Situacion de Calle a Nivel Nacional,
pag. 19.
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CASO 1

La historia de Juana:

Juana tiene actualmente 16 afios, puede recordar atin su vida familiar con mucha
tristeza debido a los constantes castigos que recibia de parte de sus padres.

Tras el abandono de su madre, el padre de Juana pudo establecer una nueva
familia y tener otros hijos. Sin embargo, para Juana la vida con su madrastra
estaba mediada por la violencia fisica y psicoldgica extrema.

Juana a los 12 afios decide abandonar su hogar, vinculandose con otros
adolescentes donde encuentra aceptacion y empatia, lo cual facilita su adaptacion
a la dindmica calle. Se ve envuelta en actividades de violencia sexual comercial
pero por otro lado, es agredida sexualmente y es victima de violaciones en
numerosas oportunidades por parte de sus pares varones.

Juana, actualmente estd embarazada, no sabe quién es el padre, esta muy
frustrada y considera que su situacion es muy dificil de superar, solo encuentra
consuelo en sus amigas. Siente que la vida en la calle ha sido muy dificil y que es
muy dificil salir de ella.

Muchas veces ha sentido que la gente la ve con “pena” y otros la ven con “miedo”
0 “desprecio”. Ella piensa que es porque no han vivido todo lo que ella y sus
amigas han vivido, pero que no le importa como la vean, pues no saben quién es.

Sila vida de Juana en la calle es tan dificil, ;por qué sigue viviendo
ahi?

No hay una Unica respuesta correcta a esta pregunta. Los criterios a
evaluar las respuestas son los siguientes. A) Que exponga el analisis de
la permanencia de los factores expulsores que impiden un retorno a la
casa. B) Que analice los factores de impacto en la personalidad con la
permanencia en la calle, o con la falta del desarrollo de un plan de vida
fuera de la calle. C) Que realice una asociacion analitica de los factores
atractores con los factores de permanencia en la calle.

+Qué factores “atractores” puedes inferir de la historia de Juana?

En la historia de Juana se menciona explicitamente a las amigas de
Juana, que implica un factor atractor; fuera de éste se puede inferir que
es probable que ella también se divierta por momentos en la calle. Si se
menciona los factores de permanencia en la calle, como ser el de grupo,
respeto, mejor economia, etc., también son respuestas validas.



Guia del Facilitador

1.3. CARACTERISTICAS DE LAS NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES EN SITUACION DE CALLE

.V!BE ELABORA Y DESCRIBE min. 40:00

PONDERACION 2.5% Consigna: _ , . -
Organizate en grupos de seis personas y en un papeldgrafo dibujen una nifia, nifio

0 adolescente en situacion de calle.

Criterios de Respuesta o Respuesta Sugerida:
Valora la complejidad de la elaboracion de los personajes, ejemplo: si tienen alguna
habilidad, hobby, tipo de relacién interpersonal, historia de fondo, etc.

Debes considerar en el dibujo los siguientes puntos:

Ponle un nombre o un apodo.

Refleja su vestimenta.

Refleja sus caracteristicas fisicas.

Refleja las actividades que posiblemente desarrolla.
Incluye detalles propios de esta persona.
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Con el mismo grupo completa la siguiente ficha informativa:

Nombre: Sexo:

Apodo en la calle:

Edad: Fecha de nacimiento:

Tiempo de vida en la calle:

Padres o familia:

Consumo de sustancias psicoactivas o alcohol:

Oficio o Actividad:

Situacion de PREGUNTA ; _ min. 25:00
Aprendizaje
Ne. 11 Véase anexo 1: Caracteristicas.
Pagina en guia Participante 27 Ponderacion 1.5%
PONDERACION 1.5%
Consigna:

Responde a las siguientes preguntas, manteniendo los grupos de trabajo.

Recomendacion didactica:

e Indica a los participantes que debatan las preguntas en grupo antes de anotar

la respuesta.

e Solicita a algunos de los grupos que compartan sus respuestas con el curso,
haciendo énfasis en la tercera respuesta.

e Refuerza la participacidn rescatando los puntos mas importantes de las
respuestas leidas.

Criterios de Respuesta o Respuesta Sugerida:
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Respondan las siguientes preguntas:

¢Describan y expliquen qué es lo que querian representar en sus
dibujos de una NNASC?

Recuerda que no hay una sola respuesta correcta especialmente para las
primeras dos preguntas, por lo tanto es mas importante evaluar el analisis o el
fundamento de las respuestas que la respuesta misma.

¢Qué caracteristicas fisicas y psicoldgicas se pueden inferir a partir
de los dibujos?

Se evaluard la presencia de categorfas tales como las caracteristicas sociales
(negacion al ejercicio de sus derechos, estrategias de sobrevivencia,
independencia, entre otros), psicologicas (autonomia en sus decisiones, baja
tolerancia a la frustracion, dependencia emocional) y fisicas.

¢Cual es la condicion de las NNASC en cuanto al ejercicio de sus
derechos?

En el contexto actual de las nifias, nifios y adolescentes en situacion de calle en
Bolivia es bastante compleja en cuanto al ejercicio de sus derechos, donde ellos
son victimas de todo tipo de violencia por parte de sus familia, instituciones y la
sociedad en conjunto, evidenciando la vulneracion de todos los derechos en un
estado de total desproteccion y abandono en el que viven.

Situacion de @ - .
Aprendizaje hh RECILL min. 10:00

N°. 12
Pagina en guia Participante 28 Ponderacion

Consigna:
Lee el siguiente texto complementario sobre los factores de expulsion.

Recomendacion didactica:

e Solicita a los participantes que lean el articulo.
Reflexiona con los participantes sobre la nueva informacion obtenida en este
tema.

e Solicita comentarios y observaciones acerca de la lectura.

Criterios de Respuesta o Respuesta Sugerida:
Comentarios breves acerca del articulo
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ES

En Bolivia se ha logrado unificar un criterio comun a nivel nacional en torno al
concepto que rescatamos del Codigo Nifia, Nifio, Adolescente.

SABIAS QUE...
“... se entiende por nifias, nifios o adolescentes en situacion de calle,
Los nifios, nifias y a quienes se han desvinculado total o parcialmente de sus familias,
adolescentes en situacion adoptando la calle como espacio de habitad, vivencia y pernocte o de
de calle son identificados socializacion, estructuracion de relaciones sociales y sobrevivencia.” 3

con diferentes conceptos
y terminologia en los
paises. Aqui un ejemplo
de denominaciones por los
paises: 4

El término a utilizarse y consensuado actualmente a nivel nacional es el de
Nifias, Niflos y Adolescentes en Situacion de Calle (NNASC). Esto implica
principalmente el reconocimiento de las NNA como sujetos de derechos, por lo
que reconoce los factores que tienen que ver con el desarrollo evolutivo de las
personas, es decir de los nifios y los adolescentes, donde se incluye también a

_ las “nifias”, como una manera de visibilizar el aspecto de género dentro de Ia
problematica.

Brasil Mininos darua

Colombia | Gamines Decir nifio de la calle, “de la calle” marcaria pertenencia, casi perpetua, del sujeto

Venezuela | Chicos de la al espacio de la calle. Pero el espacio no puede hacerse duefio del sujeto, ya que
calle el sujeto es quien hace el espacio, la calle no tiene sentido sin la actuacion de las

Pertl Pirafias personas. Por esa razon, la referencia “en situacion”, es muy importante, ya que

reserva a la persona la opcion de una construccion de su propio destino por medio

EEUU Homeless o Lo
de su historia y experiencia.

Nicaragua | Nifios callejeros

Argentina _ | Los sin techo Por tanto, en términos historicos el uso terminoldgico en relacion con esta

Honduras | Nifios de la calle poblacién ha ido modificandose. Los cambios que se han generado han sido
principalmente pasar del uso y diferenciacion de: nifios, adolescentes en la calle
y nifios, adolescentes de la calle.

En su momento esta terminologia fue utilizada para diferenciar a las poblaciones
de acuerdo a su caracteristicas de pernocte, en el hogar, fuera de este o en relacion
a su actividad laboral.

Actualmente hay un consenso, en cuanto a la terminologia, en relacién a lo que el
codigo NNA define para ésta poblacién:

e Nifias, Nifios y Adolescentes en Situacion de Calle (o la sigla NNASC).

3 Gaceta Oficial del Estado Plurinacional de Bolivia, Ley 548 - Cadigo Nifia, Nifio, Adolescente, Art.166 Numeral 1V, 2014,
4 Maya Paya Kimsa, Modulo I, La poblacién meta, pag. 25.
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Shuacion de & o~ ELABORAY DESCRIBE

Aprendizaje
N°. 13

PONDERACION 2%

Guia del Facilitador

' min. 35:00

Pagina en guia Participante 29 Ponderacién 2%

Consigna:

e Describe las caracteristicas de una de las poblaciones que estan presentes en el
espacio publico, de acuerdo a la organizacion que el facilitador realizara.

e Compartan y Reflexionen en grupo las conclusiones obtenidas.

Recomendacion didactica:

e Explica en voz alta las indicaciones de la actividad, haciendo énfasis a los
participantes que piensen en las diferencias de las tres poblaciones que se
presentan en la tabla (NNA en alto riesgo de ingreso a la calle, NNA trabajadores,
NNASC).

e Indica a los participantes que resuelvan la tabla de forma individual.

Solicita a alguno de los participantes que compartan sus respuestas con el curso.
Presenta una pequefia conclusion sobre las caracteristicas propias de cada
poblacion.

Criterios de Respuesta o Respuesta Sugerida:

No todas las nifias, nifios y adolescentes presentes en el espacio publico son nifias,
nifios y adolescentes en situacion de calle, sino que hay otros tipos de NNA:

Caracteristicas y objetivo de vida de:

Nifios, nifias, adolescentes en alto riesgo se consideran
personas entre 6 y 18 afios, quienes pasan frecuentemente un

NNA en alto tiempo determinado en el espacio publico sin supervision de un
riesgo de ingreso | adulto responsable y sin realizar una actividad econdmica o de
ala calle supervivencia especifica.

Se considera nifia, nifio, adolescente trabajador a toda persona
menor de 18 afios que realice actividades productivas o
NNA Trabajadores | presten servicios de orden material, intelectual u otros, como
dependientes o por cuenta propia, percibiendo a cambio un
salario 0 generando un ingreso econémico.

Nifas, nifios o adolescentes en situacion de calle, quienes
se han desvinculado total o parcialmente de sus familias,
NNASC adoptando la calle como espacio de habitad, vivencia y pernocte
o de socializacion, estructuracion de relaciones sociales y
sobrevivencia;” (Ley 548, Art. 166 Numeral IV.)
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RECUERDA:

No todos los nifios, nifias y adolescentes en situacion de calle comparten las
mismas caracteristicas. Pero muchas poblaciones en situacion de riesgo pueden
compartir una o mas caracteristicas que muchas veces contribuyen a confundirlas.

~
~
',6

(

Las problematicas “vecinas” de la situacion de NNASC son:

e NNA en situacion de explotacion laboral y trabajos peligrosos.
e NNA que trabajan en la calle y en proximidades geograficas de las NNASC.
e NNA en alto riesgo, sin cuidado parental.

a hrred

Situacion de t LECTURA ' min. 15:00

N e [ )
Aprendizaje
N°. 14
Pagina en guia Participante 30 Ponderacion
Consigna:

Lee el siguiente texto sobre la contextualizacion de NNASC.

Recomendacion didactica:

Solicita a los participantes que lean el articulo y los graficos que presenta.
Reflexiona con los participantes sobre la nueva informacién obtenida en este
tema.

e Solicita comentarios y observaciones acerca de la lectura.

Criterios de Respuesta o Respuesta Sugerida:
Comentarios breves acerca del articulo

ES

El afio 2013 — 2014 se ha realizado un Censo de personas en situacion de calle
en 10 ciudades de Bolivia: La Paz, Cochabamba, Santa Cruz, Sucre, Tarija, Trinidad,
Cobija, Oruro, Potosi y El Alto.

CENSO DE NNASC 2013 - 2014

El Objetivo del Censo fue: Determinar la cantidad y las principales caracteristicas
de las personas en situacion de calle de ciudades capitales de Bolivia, de forma
tal que suministre informacion oportuna y confiable, para el disefio y ejecucion de
politicas y programas tendientes a la atencion de dicha poblacion.
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En coordinacién con el Viceministerio de Defensa Social y Sustancias Controladas,
la Red Nacional por la Defensa de los Derechos de los NNASC realiza las
actividades para el relevamiento de informaciéon del Censo obteniendo los
principales resultados siguientes:

e Existen 3.768 personas en situacion de calle. De este dato, el 73% son
hombres y el 25,9% son mujeres.

e La mayor concentracién de personas en situacion de calle alcanza a 1.071
correspondientes a la ciudad de El Alto. Cochabamba, La Paz, Santa Cruz
son las ciudades con mayor concentracion de personas en situacion de calle
después de El Alto.

e 31% del total son personas menores de 19 afios. Sumando un total de 1.180
NNASC.

e Aproximadamente el 50% de los entrevistados, iniciaron el proceso de
callejizacion antes de los 14 afios; el 18% lo hizo entre 5y los 9 afios, y el
1% entre los 0 y 4 afios. Lo que demuestra que la tematica situacion de calle
es un riesgo de NNA.

A continuacion se detallan algunos resultados departamentales:

Sucre 43 23 0 66

La Paz 504 220 2 726
Cochabamba 782 180 15 977
Oruro 150 22 2 174
Potosi 46 7 1 54
Tarija 60 5 1 66
Santa Cruz 418 152 12 582
Trinidad 37 9 0 46
Cobija 3 3 0 6

El Alto 708 354 9 1.071
TOTAL 2.751 975 42 3.768
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Grafico 1. Nimero de personas en situacion de calle por edades:
Distribucién de la muestra por grupos etarios y sexo
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Fuente: Viceministerio de Defensa Social y Sustancias Controladas - Red Nacional por la Defensa
de los Derechos de la Nifiez y Adolescencia en Situacion de Calle, Censo de personas
en situacion de calle en 10 ciudades de Bolivia (2014).

Principales conclusiones:

En torno a un tercio de la poblacion total en situacion de calle, son menores de
edad (nifias, nifios y adolescentes), también se constata que casi la mitad de la
poblacion refiere tener hijos, y practicamente la misma proporcion de las mujeres
encuestadas han estado embarazadas por lo menos una vez en la vida. Estos
datos corroboran que como minimo, existencia dos generaciones en situacion de
calle.

N PREGUNTA min. 20:00
Situacion de
Aprendizaje
N°. 15
Pagina en guia Participante 32 Ponderacion 1.5%
Consigna:
PONDERACION 1.5% Responde a las siguientes preguntas en relacion a la lectura anterior.

Recomendacion didactica:

e Indica a los participantes que respondan de forma individual
Solicita a algunos de los participantes que compartan sus respuestas con el curso.
Refuerza la participacion rescatando los puntos mas importantes de las
respuestas leidas.

Criterios de Respuesta o Respuesta Sugerida:
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Responde las siguientes preguntas:

¢ Qué caracteristicas de las ciudades facilitan el proceso de callejizacion
de NNA?

Las caracteristicas de las ciudades que facilitan el ingreso a la calle como
espacio habitable pueden variar mucho, desde las condiciones climatoldgicas,
las condiciones geograficas, estructuras y espacios que ofrecen. Sin embargo
es necesario notar que ciertas condiciones como la alta densidad demografica,
la presencia de comercio informal, la cercania y accesibilidad de espacios de
consumo de sustancias psicoactivas para las nifias, nifios y adolescentes pueden
ser ciertas caracteristicas de facilitan el procesos de callejizacién de NNA.

¢Por qué crees que la mayor cantidad de NNASC se concentra en las
ciudades del eje central?

Por lo general hay mayor cantidad de NNASC en las ciudades de eje central por
la aglomeracion de factores que facilitan la callejizacion de las NNA, como de
factores que permiten la permanencia de los mismos en situacion de calle como
ser: el flujo migratorio de los espacios urbanos a las ciudades del eje central,
la alta densidad demografica, la concentracién de flujo comercial que genera
espacios donde es posible adquirir estabilidad econémica por fuera de la familia,
la oferta de espacios de esparcimientos ilicitos a los que las NNA pueden acceder.

¢Por qué crees hay nifas nifios y adolescentes en situacion de calle de
tan corta edad?

Los datos informan que aproximadamente la mitad de la poblacién en
situacion de calle inicié el proceso de callgjizacion antes de los 14 afios;
sin embargo el 18% lo hizo entre 5y los 9 afios y el 1% entre los 0
y 4 afios. Si bien es posible que las nifias y nifios jovenes salgan a la
calle para escapar de situaciones reiterativas de violencia, como ya se ha
mencionado, los infantes no tienen esta capacidad, por lo que muchos
nifios de corta edad se encuentran en situacion de calle debido a que sus
progenitores se encuentran en situacion de calle también.

¢Crees que existen familias enteras en situacion de calle? ;Por qué
razén?

Como menciona la lectura se ha constatado que casi la mitad de la poblacién
en situacion de calle, incluyendo menores de edad, refiere tener hijos, y
practicamente la misma proporcion de las mujeres encuestadas han estado
embarazadas por lo menos una vez en la vida. Estos datos corroboran que como
minimo, existencia dos generaciones en situacion de calle.
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RECUERDA:

Pese a que la sociedad en si aisla y rechaza a las NNASC, la vida social de las
NNASC existe y, en muchas ocasiones, se convierte en un motivador de vida en
el ambiente de la calle.

Las caracteristicas sociales de las NNASC no son aquellas que les atribuimos.

Situacion de IDENTIFICACION min. 25:00
Aprendizaje
No. 16 _
Consigna:
PONDERACION 2% Completa el siguiente cuadro con tu grupo anterior, considerando el dibujo realizado

previamente (situacion de aprendizaje 10).

Criterios de Respuesta o Respuesta Sugerida:

No existen respuestas especificas para esta actividad. Evalta el nivel de anlisis
detrés de las respuestas, observando que nuevos criterios han surgido sobre el dibujo
que no se hayan expuesto anteriormente.

Caracteristicas sociales de las NNASC ;Qué prejuicios tengo sobre las

que se muestran en mi dibujo NNASC?
Son: Son:
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RECUERDA:
a0 Negacién de derechos,

DR
~’ o _ Estrategias de sobrevivencia,
Caracteristicas sociales de los NNASC o o
Asociacion y solidaridad con pares,

Lenguaje y neologismos,
Independientes y auténomos.

o}

Situacion de <& 4 DENTIFICACION
Aprendizaje A id
Ne. 17
Pagina en guia Participante 34 Ponderacion 1.5%
Consigna:
PONDERACION 1.5% Identifica marcando con una “X" en las casillas Sl o NO de acuerdo, a si los articulos

y derechos indicados por la Convencidn sobre los Derechos de Nifio se cumplen en el
caso de las NNASC en nuestro pais.

Recomendacion didactica:

Indica a los participantes que respondan de forma individual.
e Solicita a algunos participantes que digan una de sus respuestas y que justifiquen
la razon de la misma.

Criterios de Respuesta o Respuesta Sugerida:

Se evaluard el razonamiento y la justificacion detras de las respuestas mas que la
respuesta misma, en la medida que puedan responder porqué si o porqué no se
cumple el derecho

Articulo Derecho Si No

Proteccion contra toda forma de discriminacion o castigo por
Art.2 | causa de la condicion, las actividades, las opiniones expresadas X
o las creencias de sus padres, o sus tutores o de sus familiares.

At g | Garantizar en la maxima medida posible la supervivencia y el
desarrollo del nifio/a.

A un nombre, nacionalidad y, en la medida de lo posible, a
conocer a sus padres y a ser cuidado por ellos.

X

Art.8 | Todo nifio/a tiene derecho a no ser separado de sus padres. X
Art.9 | Ano ser trasladado y retenido ilicitamente en el extranjero. X
X

Art. 7

A acceder a informacion y material que promueva su bienestar

Art.17 : - L
social espiritual y moral, y su salud fisica y mental.
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Art1g | Adue ambos padres asuman la responsabilidad de su crianza
; y desarrollo.

Al disfrute del mas alto nivel posible de salud ya servicios para
Art. 24 | el tratamiento de las enfermedades y la rehabilitacion de la X
salud.

Art. 28 A la educacion primaria gratuita y a facilidades de acceso a la
' educacion secundaria.

Art. 29 | A una educacion que desarrolle todas sus potencialidades. X
Art.31 | A descansar, jugar y tener acceso a la cultura. X

A estar protegido contra la explotacién econémica y trabajos
Art. 32 | Que puedan ser peligroso o entorpecer su educacion, o que
sean nocivos para su salud o para su desarrollo fisico, mental,
espiritual, moral o social.

A la recuperacion fisica y psicolégica y la reintegracion después
Art.39 | de haber sido victima de abandono, explotacién o abuso, X
tortura u otra forma de tratos o penas crueles.

RECUERDA:

Las NNASC no ejercen sus derechos, por su condicion de vida en la calle. Si bien
pueden tener alguna referencia familiar, el derecho a la familia no es cumplido
a cabalidad. Los derechos a la educacién y salud son minimas. El derecho
a la identidad usualmente no se cumplen ya que las NNASC no cuentan con
documentacion.

Ademads, las NNASC viven en constante riesgo de ser victimas de delito como ser:
trata y trafico, retencion indebida, explotacién laboral, violencia sexual, etc.

En relacion con las caracteristicas sociales, debes considerar los
siguientes aspectos, que estan interrelacionados:

e Suactividad para generar ingresos econémicos y de supervivencia.
e Su caracteristica de pernocte, el lugar y con quienes duerme.
e Ellenguaje como caracteristica particular.
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Aprendizaje
N°. 18

PONDERACION 2.5%

Situacion de M i» ﬂ
s [

Guia del Facilitador

REPRESENTACION ‘ min. 50:00

Pagina en guia Participante 35 Ponderacion 2.5%

Consigna:

Organizate en grupos de 6 a 10 participantes y realiza una representacion teatral
sobre la vida social entre las NNASC y su relacionamiento con los demas actores en
el espacio publico.

Recomendacion didactica:

e Ayuda a los grupos a organizarse.
Haz hincapié en que lean y sigan los parametros indicados en la Guia del
Participante.

e Motiva a que los participantes comenten sus apreciaciones sobre el ejercicio
teatral.

Criterios de Respuesta o Respuesta Sugerida:
No existen criterios correctos para esta respuesta. Valora el analisis de los participantes
al momento de comentar lo que se ha representado.

ES

Debes guiarte por los siguientes parametros:

®  Primero, define quiénes representaran los siguientes personajes: 3 NNASC; 2
Policias; 2 vendedores; 3 nifios volviendo del colegio. El resto del grupo hara
de observadores llenando la ficha de observacion. (Ve abajo).

e Segundo, solo el grupo de personajes define una situacién cotidiana como
motivo de interaccion entre los actores, por ejemplo: NNASC sentados en una
plaza donde existe mucha gente (Inhalando o no); el hurto a una vendedora
ambulante; pelea entre NNASC; NNASC con la intencién de generar una
interrelacion con otros NNA saliendo del colegio, etc.

e Tercero, cada grupo de personajes se pondra de acuerdo sobre su forma de
reaccionar ante la situacion definida. Por otro lado el grupo de observadores
se organizara en cuatro subgrupos y asi realizar el seguimiento de la
interpretacion de cada uno de los personajes, (NNASC, Policia, Vendedores
ambulantes, NNA volviendo de su colegio) u otros segun la situacion definida.

e Cuarto, ahora nos ponemos en accion, cada quien segun su rol. Sera
importante que los observadores realicen apuntes de sus percepciones en el
momento, para no perder ningun detalle, utilizando la siguiente ficha:

(ver situacion de aprendizaje N° 19)
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o REFLEXION min. 25:00
Situacion de
Aprendizaje
N°. 19
Pagina en guia Participante 36 Ponderacion 1.5%
Consigna:
PONDERACION 1.5% Identifica marcando con una “X", en una de las casillas de la siguiente ficha, al

personaje que representaste y responde las consignas que se te plantean:
Recomendacion didactica:
Solicita a un participante que lea las consignas en voz alta.

e Indica que deben responder las preguntas de forma individual.
e Solicita a algunos participantes que compartan sus respuestas con el curso.

Criterios de Respuesta o Respuesta Sugerida:

No existen respuestas correctas para esta respuesta. Valora el analisis de los
participantes al momento de comentar lo que se ha representado. Observa si han
identificado actitudes, prejuicios, estereotipos, comportamientos, etc.

Mi personaje observado es (marcar con X):
NNASC Vendedores ambulantes
Policia Nifios volviendo del colegio
Actitudes de mi personaje:

....................................................................................................................
....................................................................................................................

....................................................................................................................
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Estereotipos y prejuicios identificados en mi personaje hacia las
NNASC:

PREGUNTA min. 10:00
Situacion de
Aprendizaje
NO. 20 _
Consigna:
PONDERACION 1.5% Responde a las siguientes preguntas y reflexiona en plenaria.

Criterios de Respuesta o Respuesta Sugerida:
No existen respuestas correctas para esta respuesta. Valora el analisis de los
participantes al momento de compartir y comentar las respuestas.
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Responde las siguientes preguntas:
¢Como te sentiste representando tu personaje?

¢Qué sentimientos te genero las situaciones y las reacciones de los
demas actores ?

| ]
I LECTURA \ ¢4 min. 15:00
Situacion de D §
Aprendizaje
e Pagina en guia Participante 38 Ponderacion
Consigna:
Lee el siguiente texto que da cuenta de las distintas estrategias de sobrevivencia de
NNASC.

Recomendacion didactica:

e Indaga sobre las creencias que los participantes tengan con relacién cémo
sobreviven las NNASC
Indica que realicen la lectura de forma individual.

e Solicita comentarios y percepciones sobre la lectura.

Criterios de Respuesta o Respuesta Sugerida:
Comentarios sobre la lectura.

ES

Para que las NNASC puedan sobrevivir en el espacio publico o la calle, desarrollan
distintas estrategias de sobrevivencia y generacién de recursos econémicos, para
satisfacer necesidades inmediatas de su cotidiano vivir. Estas actividades y/o
estrategias de sobrevivencia se basan en actividades licitas e ilicitas descritas a
continuacion, pero sobre todo se caracterizan por el contexto geografico donde se
desarrollan.
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Actividades Licitas Actividad llicitas

Voceadores  de buses,
minibuses.

Vendedores ambulantes en calles,
bares, discotecas, terminales de buses,
restaurantes.

Ayudantes en negocios privados
(venta de alimentos, cuidado, atencion
y limpieza de internet, bafios, bares,
cantinas y alojamientos).

Canillitas (venta de periodicos y
revistas).

Lustra calzados.

Sequridad privada de puestos de
venta en mercados, ferias y diferentes
locales de expendio de bebidas
alcohdlicas.

Artistas callejeros ambulantes en
plazas, bares, micros (teatro callejero,
payasitos, cuenta chistes, mimos,
cantantes, interpretando distintos
instrumentos musicales, malabaristas,
etc.).

Limpia parabrisas en paradas de
semaforos.

Mendicidad (“el macheteo”).
Otros...

micros,

Hurto y robo de diferentes articulos a
transelntes en la via publica.
Traslado y microtrafico de drogas.
Extorsion a personas (a sus pares).
Participacion en grupos con intereses
delictivos para sobrevivir en calle.
Venta de articulos robados.

Ademés: “Hacer pieza” (violencia
sexual comercial).*

Otros...

*La violencia sexual comercial no es por si misma un delito por parte de las NNASC, sino de quién “...pagare en dinero y especie,
directamente a un nifio, nifia o adolescente o a tercera persona, para mantener cualquier tipo de actividad sexual, erdtica o pornografica
con un nifio, nifia y adolescente, para la satisfaccion de sus intereses o deseos sexuales, sera sancionado con privacién de libertad de ocho
(8) a doce (12) afios [...]" Articulo 322 de C.P.
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Situacis REFLEXION min. 25:00
ituacion de
Aprendizaje

No. 22 _

Consigna:
Observa el siguiente grafico compara los datos y analizalos.

Criterios de Respuesta o Respuesta Sugerida:

Evaluar que indiquen las razones que ellos consideran existen detras de cada lugar de
pernocte. Evaluar que logren diferenciar las caracteristicas y circunstancias alrededor
de los diferentes lugares de pernocte. Evaluar que expliquen de forma tentativa el
porqué de las proporciones de los lugares de pernocte.

Grafico 2. Lugar de pernocte de las NNASC

1.10% 1,30%
580%  390% | |
= Calle
= Casau Hogar
= Alojamientos

= Ambientes en alquiler

= Albergues

= Centro de JPJ

= Comunidad Terapeutica
= Lugar de Trabgo

= N/R

_17,70%

Fuente: Viceministerio de Defensa Social y Sustancias Controladas - Red Nacional por la Defensa de
los Derechos de la Nifiez y Adolescencia en Situacion de Calle. Censo de personas en situacion
de calle en 10 ciudades de Bolivia (2014).
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Creemos siempre que una persona en situacion de calle “vive y duerme” en la
calle, pero los datos muestran que no es asi.

Comparte tu analisis con el grupo y anota las conclusiones:

_ REFLEXION | min. 30:00
Situacion de
Aprendizaje
N°. 23 »
Pagina en guia Participante 40 Ponderacion
Consigna:
Lee el siguiente texto sobre el uso del lenguaje utilizado por las NNASC, apoyandote
en el anexo.

Recomendacion didactica:

e Realiza una pequefia introduccion al lenguaje que bigote, que se tratan de
los neologismos, jerga, etc., que es utilizado por las NNASC para comunicarse
en su entorno, donde, a diferencia del lenguaje coba, no tiene connotaciones
delincuenciales.

e Solicita a dos de los participantes que lean la conversacion en voz alta.

Indica a los participantes que realicen las actividades detalladas en la Guia
Participante con ayuda del diccionario anexo.

e Solicita a uno de los participantes que lea el texto traducido que deberas distribuir

al inicio de esta actividad.

Criterios de Respuesta o Respuesta Sugerida:
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Manzanas: Puta Chuqui ya dile que me dé mi parte del celular bueno que hemos
robado, esta bien que esta nifia en violencia sexual comercial y con ITS me haya
ayudado en lo que le hemos robado a esa victima, pero no es para que sea asi.

Chuqui: No te enojes Manzanas sabes que la Carla es mi enamorada y no esta
bien que digas que esta en violencia sexual comercial acaso con vos ha estado
nada que ver pues amigo. Ademas haber avisame de la situacién ;qué ha pasado?

Manzanas: No seas torpe Chuqui yo soy tu amigo, tu compafiero, acaso no te
acuerdas que yo siempre te he apoyado, ademas siempre te he invitado inhalantes
desde que éramos pequefitos y siempre he comprado los bolsitas de bebidas
alcohdlicas y ahora le crees a esta nifia de mierda. Sabes para que te enteres esta
nifia en violencia sexual comercial me ha engafiado, porque hemos salido por la
avenida de las Naciones Unidas hasta la multifuncional a robar y cuanto hemos
visto a una victima, yo le he robado su celular, verdad que ella era quién debia
darme la alarma en caso de que llegaran los vecinos y cuando hemos vendido el
celular al comprador de cosas robadas nos hemos ido a comprar inhalante pacefio
de la vendedora de inhalante jama relleno (apodo: la rellena de excremento) y
justo nos han encontrado los policias a mi me han golpeado muy fuerte, pero a
ella nada porque se ha negado y me ha delatado, pero lo peor se ha quedado con
toda la parte, ahora no me lo quiere dar, la macana es que no tengo nada para el
alojamiento ni para comer, pero a esta nifiita la voy a cortar en algun lado de su
cuerpo es mas le voy a matar si no me da mi dinero.

Chuqui: ;Cierto Carla? Puta no hay que ser asi el Manzanitas es mi amigo no
le tienes que quitar su dinero, ahora dale sino te voy a golpear yo. Perdén amigo
que huevada estas mujeres pues.s

Primero, resalta las palabras que no hayas entendido y haz un listado
para luego verificar su significado:

....................................................................................................................
....................................................................................................................

....................................................................................................................

5 Maya Paya Kimsa, didlogo bajo el lenguaje "qué bigote” documento no publicado.
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Segundo con el apoyo del facilitador y el uso del diccionario "Que
Bigote", debes traducir las palabras que no entendiste.

Ahora, podemos traducir la conversacion entre todos:

RECUERDA:

iQue bigote! Es el lenguaje que utilizan las NNASC, se caracteriza por el uso de
~\'neologismos que responden a su condicion y su contexto. Puede variar de ciudad
“» s_ aciudad o region.

El uso de un lenguaje particular demarca la estructura poblacional de la nifiez
y adolescencia en situacion de calle y responde no sélo a una necesidad de
identificacion y construccién de identidad de grupo, sino que también contribuye

en el cuidado y proteccion frente a “externos” que no conocen su modo de
comunicacion.

a ’
Situacion de é LECTURA min. 10:00
Aprendizaje
Ne. 24
Pagina en guia Participante 42 Ponderacion
Consigna:
SABIAS QUE... Lee de manera individual el siguiente texto.
La percepcion de si mismos Recomendacion didactica:

y la estigmatizacion social,
crea en las NNASC Ia o
necesidad de compensar
el afecto negado por
su entorno, de forma
inmediata.

Indica que realicen la lectura de forma individual.
e Solicita comentarios y percepciones sobre la lectura.

Criterios de Respuesta o Respuesta Sugerida:
Comentarios sobre la lectura
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22

Integralidad emocional con la autoestima inestable

Las NNASC se caracterizan por su inestabilidad emocional. La autoimagen y el
autoconcepto son fragiles, como consecuencia de su vivencia en una situacion de
total exclusion, discriminacién y estigmatizacion por parte de sus familias y de la
sociedad.

CARACTERISTICAS PSICOLOGICAS DE LAS NNASC

Autoimagen
La autoimagen es un concepto que estd relacionado con la forma de cémo se ve
o percibe el NNA a si mismo fisicamente.

Autoconcepto

El autoconcepto se enfoca mayormente en la forma de cdmo una persona se
entiende a si misma y a la vida a partir de valores, conceptos y criterios.

Las NNASC establecen su autoconcepto teniendo como referente a su grupo de
pares y el contexto, pero también influyen los educadores e instituciones que los
abordan. Por otro lado, la autovaloracion inestable, fragil y temporal que presentan
al no recibir reconocimiento, genera también actitudes y conductas violentas, como
robar, pelear o golpear en busqueda de la aceptacion y valoracion por los demas.

Baja tolerancia a la frustracion

La carencia de socializacion positiva ha provocado en las NNASC, que las estrategias
de resolucion de conflictos sean limitadas, ocasionando que la frustracion se
exprese por medio de las agresiones verbales o fisicas, o en el abandono abrupto
de las situaciones de conflicto, sin tematizar lo ocurrido y buscar una solucién
razonable.

Recurren a compensadores afectivos

La situacion de vida en el espacio de la calle provoca inestabilidad emocional
que necesitan compensar. Para aquello recurran a comportamientos y relaciones
interpersonales de tipo afectivo emocional muy intenso y dependiente.

Consumo de sustancias psicoactivas

Aunque no existen cifras exactas del porcentaje de NNASC que consumen
sustancias psicoactivas, podemos afirmar que es un elemento, muchas veces
determinante sobre el involucramiento al espacio y el contexto de los diferentes
grupos en situacion de calle.

El consumo de sustancias psicoactivas suele ser concebido por las NNASC como un
compensador afectivo, pero también fisico, que puede llegar a comportamientos
adictivos y de dependencia.

Segun la experiencia de algunas instituciones que hacen Trabajo de Calle, las
NNASC consumen sustancias psicoactivas para:



Guia del Facilitador

Olvidar su realidad.

Incrementar el valor para pelear o robar.

No sentir dolor cuando los agreden psicolégica, sexual y fisicamente.
Mitigar el hambre, frio, dolor, etc.

Sentirse y verse bien frente a los demés.

Ser parte del grupo de pares.

o PREGUNTA ‘ min. 25:00
Situacion de

Aprendizaje
N°. 25
Pagina en guia Participante 43 Ponderacion 1.5%
Consigna:
PONDERACION 1.5% Responde lo siguiente en un grupo de tres personas.
Recomendacion didactica:
e Ayuda a organizar a los participantes en grupos de tres, procurando que no se
SABIAS QUE... repitan demasiado, que sea de forma rapida y ordenada.
* Indica a los grupos que deben debatir sobre las preguntas antes de anotar las
Las NNASC tienen una respuestas.
tendencia  inmediatista * Pide a algunos grupos que compartan las respuestas con el curso.
para obtener las cosas,
lo que baja notoriamente Criterios de Respuesta o Respuesta Sugerida:
su tolerancia a las
frustraciones.

Respondan las siguientes preguntas:

¢Por qué se dice que las NNASC tienen una autoestima inestable?
Explica:

La autoestima de las NNASC es inestable como consecuencia de su vivencia en
una situacion de total exclusion, discriminacion y estigmatizacion por parte de
sus familias y de la sociedad.

¢Cuales son las caracteristicas psicolégicas mas relevantes de las
NNASC segun ta?

Baja tolerancia a la frustracion, busqueda de compensadores afectivos,
comportamientos violentos como consecuencia del rechazo y en la busqueda
de aceptacion, niveles de desconfianza elevados, involucracion afectiva intensa,
ansiedad ante situaciones de despedida y de separacién, denominacion de
educadores de manera maternal o paternal, rechazo ante expresiones o
sentimientos de abandono, mecanismos de negacién a modo de esconder sus
experiencias emocionales dolorosas, dificultad para hablar de situaciones o
recuerdos del pasado, dificultad para proyectar u organizar planes futuros.
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¢Qué factores influyen en la construccion del autoconcepto de las
NNASC?

Las NNASC establecen su autoconcepto teniendo como referente a su grupo de
pares y el contexto, pero también influyen los educadores e instituciones que
los abordan. Por otro lado, la autovaloracién inestable, fragil y temporal que
presentan al no recibir reconocimiento, genera también actitudes y conductas
violentas, como robar, pelear o golpear en busqueda de la aceptacién y valoracion
por los demas.

¢Qué rol juegan en la vida de las NNASC las sustancias psicoactivas?
{Cudles crees que son las de mayor consumo en tu ciudad?

Las sustancias psicoactivas cumplen un rol de compensador afectivo, por la
inestabilidad emocional presente en las NNASC, de esta manera el consumo
de sustancias psicoactivas, como ser los inhalantes, marihuana, alcohol y otras
sustancias les permiten a las NNASC: olvidar su realidad, incrementar el valor
para pelear o robar, no sentir dolor cuando los agreden psicolégica, sexual y
fisicamente, mitigar el hambre, frio, dolor, etc., sentirse y verse bien frente a los
demas, ser parte del grupo de pares.

RECUERDA:
NNASC se caracterizan en su dimension psicolégica por:

Niveles de desconfianza elevados.

Involucracién afectiva intensa.

Ansiedad ante situaciones de despedida y de separacion.

Denominacién de educadores de manera maternal o paternal.

Rechazo ante expresiones o sentimientos de abandono.

Mecanismos de negacién a modo de esconder sus experiencias emocionales
dolorosas.

Dificultad para hablar de situaciones o recuerdos del pasado.

e Dificultad para proyectar u organizar planes futuros.
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Situacion de i ‘

Aprendizaje
No' 26 - r L) = r
Pagina en guia Participante 45 Ponderacion
Consigna:
Observa en un grupo de tres las siguientes imagenes.
Sl s Recomendacion didactica:

Las NNASC adquieren

: e Ayuda a los participantes a organizarse en grupos de tres de forma rapida
su ropa en las diferentes y particip 9 grup pida y

, ordenada.
ferias y mercados de las ) . .
. e Indica que hablen sobre los aspectos mas llamativos que observan en las
ciudades, donde se vende i mAgenes
ropa de segunda mano GENES.

e Pregunta a los diferentes grupos que han observado en las fotografias, o que

a precios madicos, por lo : . _
piensan que esta pasando en las mismas.

cual la apariencia fisica
y la ropa no siempre

determinan a una NNASC. Criterios de Respuesta o Respuesta Sugerida:

Comentarios sobre las imagenes.
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Situacion de PREGUNTA d min. 25:00

Aprendizaje
N°. 27
Pagina en guia Participante 46 Ponderacion 1.5%
Consigna:
PONDERACION 1.5% Respondan a las siguientes preguntas, en el grupos de tres.

|56

Recomendacion didactica:

Solicita a un participante que lea las preguntas para todos los compafieros.
e Indica alos participantes que discutan sobre las preguntas antes de anotar las

respuestas.
Solicita a algunos grupos de compartir sus respuestas con todo el curso.
e Resalta los puntos mas importantes de las respuestas.

Criterios de Respuesta o Respuesta Sugerida:

Respondan las siguientes preguntas:
{Qué caracteristicas fisicas pueden inferir de las fotografias?

Que se mencionen cdmo es su vestimenta, en qué estado se encuentra, en
que aspectos se diferencia o se parece con la vestimenta de otras personas.
Que mencionen los gestos corporales evidentes, cémo es el lenguaje corporal
de las NNASC, si se puede observar alguna particularidad en este sentido. Que
mencionen si se observa 0 no alguna caracteristica fisica, ya sea en el rostro,

manos o cabellera, que los diferencia de otras poblaciones.
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iCreen que existe relacion entre la vestimenta de las NNASC y la
actividad o dinamica que desarrollan? ;Explica por qué?

Una caracteristica de las NNASC es la capacidad de modificar su vestimenta
de acuerdo a la dinamica que realizan. En esta pregunta se debe evaluar los
argumentos en pro y en contra sobre si existe la relacion entre la vestimenta y la
actividad que desarrollan las NNASC. En esta pregunta evaluar si pueden sefialar
las diferentes actividades que las NNASC realizan y si pueden identificar qué tipo
de actividad se llevan a cabo en las fotografias y sefialar alguna relacion con la
vestimenta.

¢ Qué caracteristicas fisicas existen pero que no pueden ser observadas
a simple vista?

Heridas, cortes y cicatrices en distintos lugares del cuerpo; deformidades faciales
originadas por el consumo y golpes; piezas dentarias deterioradas y en muchas
ocasiones ausencia de ellas; hematomas, contusiones y lesiones en diferentes
extremidades del cuerpo (cabeza, brazos, canillas, columna, costillas y tobillos);
quemaduras e irritaciones epidérmicas, presencia de piojos u otros parasitos en
la cabellera; heridas infectadas por la falta de cuidado y tratamiento, Presencia
de enfermedades nutricionales; odontoldgicas; infecciosas; dermatoldgicas; del
aparato locomotor; digestivas; respiratorias; entre otras.

¢Como influyen las caracteristicas sociales y psicologicas en las
caracteristicas fisicas?

El tiempo de prevalencia de estadia en la calle, la edad, la dindmica y la
afiliacion a pares y grupos en este espacio, influye la apariencia fisica de las
NNASC. Las caracteristicas psicolégicas como baja autoestima, depresion, el
consumo de sustancias psicoactivas se ven reflejadas en la apariencia fisica de
las NNASC en forma de descuido personal. En esta pregunta serd necesario
evaluar los argumentos que dan los participantes y la capacidad de relacionar
las caracteristicas sociales y psicolégicas de las NNASC con su apariencia fisica.

Situacion de é LECTURA min. 15:00

Aprendizaje
N°. 28

Pagina en guia Participante 47 Ponderacion

Consigna:
Lee de manera individual el siguiente texto.

Recomendacion didactica:

e Indica que realicen la lectura de forma individual.

e Solicita comentarios y percepciones sobre la lectura.

e Promueve que los participantes relacionen la lectura con las preguntas de la
actividad anterior.

Criterios de Respuesta o Respuesta Sugerida:
Comentarios breves sobre el articulo.
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Vestimenta

La idea estereotipada que se tiene de las NNASC como aquellos que presentan
una vestimenta raida, sucia, andrajosa, que carecen de zapatos y se encuentran
“macheteando” (pidiendo limosna) por las calles, muchas veces es equivocada.

CARACTERISTICAS FiSICAS DE LAS NNASC

En las ciudades, la sociedad se siente amenazada con la presencia de las NNASC y
exige a las autoridades seguridad, lo que se manifiesta en intervenciones policiales
represivas en contra de las NNASC, en particular contra los mas visibles. A partir de
eso, las NNASC adaptan sus vestimentas, optando por un mayor cuidado personal
por un lado, y por el pernocte en alojamientos, lo cual invisibiliza la problematica.

Lenguaje corporal peculiar

Muchos Ilevan constantemente la mano en pufio o palma hacia la nariz o boca, ya
que la sustancia de consumo puede estar empapada en algun textil (thinner), o en
botes pequefios (clefa). Otro factor del lenguaje no verbal, esta en sus posturas,
miradas o sefiales propias de la dinamica de la calle, donde podemos ver una postura
desafiante en los varones y muchas veces una forma sumisa de las mujeres dentro
del grupo. Con esta observacion, podemos identificar a un lider de grupo, una mujer
proxeneta, pero también un NNA nuevo en el ambito de la calle.

Condicion fisica de las NNASC
Las caracteristicas de las condiciones fisicas de las NNASC pueden ser las siguientes,
aunque es importante no estigmatizarlos, ya que no todos las tienen:

e Heridas, cortes y cicatrices en distintos lugares del cuerpo (rostro, brazos o
cuello).

e Deformidades faciales originadas por el consumo y golpes (en labios, nariz,
poémulos, orejas, cabeza, etc.).

e Piezas dentarias deterioradas y en muchas ocasiones ausencia de ellas. Lo cual
también influye en los problemas nutricionales.

e Hematomas, contusiones y lesiones en diferentes extremidades del cuerpo
(cabeza, brazos, canillas, columna, costillas y tobillos).
Quemaduras e irritaciones epidérmicas.
Presencia de piojos u otros parasitos en la cabellera.

e Heridas infectadas por la falta de cuidado y tratamiento.

En conclusion las NNASC presentan Enfermedades nutricionales; odontoldgicas;
Infecciosas; dermatolégicas; del aparato locomotor; digestivas; respiratorias; entre
otras.
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PREGUNTA ‘ min. 25:00

48 Ponderacion 1.5%

Situacion de
Aprendizaje
N°. 29

Pagina en guia Participante

Consigna:

PONDERACION 1.5% Responde a las siguientes preguntas en parejas, considerando la lectura anterior.

Recomendacion didactica:

Solicita a uno de los participantes que lea las preguntas en voz alta.

e Ayuda a los participantes a que formen grupos de dos de forma rapida y
ordenada.

e Indica a los grupos que discutan las preguntas antes de escribir la respuesta.

SABIAS QUE...

La vivencia en el espacio
de la calle, se caracteriza
por la exposicion a
temperaturas  extremas,
trabajos en condiciones
de alto riesgo, maltrato,
violacion, consumo de

Criterios de Respuesta o Respuesta Sugerida:

Responde las siguientes preguntas:

sustancias  psicoactivas,
peleas, entre otros.

Estas condiciones de vida
ponen en riesgo severo la

{Qué enfermedades consideran los mas prevalentes en NNASC en tu
departamento? ;Por qué?

Que citen alguna o varias de las siguientes enfermedades: Enfermedades
nutricionales (desnutricion, anemias, tallas bajas); Enfermedades odontoldgicas

salud de las NNASC. (presencia de caries, restos radiculares y abscesos peri apicales); Enfermedades

infecciosas (tuberculosis, fiebre tifoidea, fiebre amarrilla e infecciones urinarias);
enfermedades dermatoldgicas (Pediculosis o piojos, sarcoptosis o sarna, micosis
u hongos); Enfermedades del aparato motor); Enfermedades del aparato
motor como ser la enfermedades traumaticas (contusiones, hematomas,
esquinces, heridas cortantes, heridas punzo cortantes, quemaduras y fracturas)
y enfermedades no traumaticas (Laringitis cronica, lumbalgias y mialgias);
patologias digestivas (Las patologias digestivas frecuentes son bacterianas o
amibianas, cuadros diarreicos agudos, parasitosis y salmonella) enfermedades
respiratorias (bronquitis, neumonia, etc.); ITS/ VIH/ SIDA (Sifilis gonorrea, herpes
genital, condiloma acuminado, candiasis, tricomoniasis y VIH- SIDA) Problemas
durante el embarazo.

¢Cuales son las enfermedades que padecen las NNASC que estan
asociadas al consumo de alcohol, drogas, etc.?

El consumo de sustancias psicoactivas generan ciertos problemas fisicos como
ser el sindrome de abstinencia, convulsiones, cambios en el ritmo cardiaco,
deterioro del sistema nervioso central, etc. Los trastornos psicoldgicos que se
pueden producir incluyen alucinaciones, paranoia, depresion, neurosis, delirio de
persecucion que pueden desencadenar en lesiones auto infligidas.

¢Crees que las NNASC que presentan las enfermedades identificadas,
tienen acceso, atencion y tratamiento médico en centros de salud y
hospitales?

Evaluar los argumentos detras de las respuestas, tomar en cuenta si alguna
respuesta se argumenta en alguna experiencia real.
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¢Existen rasgos fisicos propios del rostro o cuerpo de las NNASC que
pueden ayudar a su identificacion?

Heridas, cortes y cicatrices en distintos lugares del cuerpo; deformidades faciales
originadas por el consumo y golpes; piezas dentarias deterioradas y en muchas
ocasiones ausencia de ellas; hematomas, contusiones y lesiones en diferentes
extremidades del cuerpo (cabeza, brazos, canillas, columna, costillas y tobillos);
quemaduras e irritaciones epidérmicas, presencia de piojos u otros parasitos en
la cabellera; heridas infectadas por la falta de cuidado y tratamiento, Presencia
de enfermedades nutricionales; odontoldgicas; infecciosas; dermatoldgicas; del
aparato locomotor; digestivas; respiratorias; entre otras.

RECUERDA:
”- La vestimenta de las NNASC tiene relacion con la actividad que les genera
©0, mayores ingresos.

“«? o No todas las NNASC muestran ropas deterioradas, empobrecidas, sino mas
bien cuando estas les son de utilidad para la mendicidad.

e las adolescentes, a diferencias de las nifias, tienden a cuidar su imagen fisica

externa debido a que se encuentran usualmente en situacion de violencia

P

sexual comercial.
e Eltiempo de estadia en la calle influye en el fisico de las NNASC.

@l REFLEXION ‘ min. 25:00

Aprendizaje

. 30 Pagina en guia Participante  49-50  Ponderacion

Consigna:
e En grupos de cinco personas describan cémo es el dia a dia de una NNASC.
e Menciona las actividades que en un dia realiza una NNASC.

Recomendacion didactica:

e Ayuda a los participantes a agruparse en grupo de forma rapida y ordenada.

e AsegUrate que todos los participantes participen en la elaboracién de la
descripcion.

e Solicita que alguno de los grupos comparta sus resultados.

Criterios de Respuesta o Respuesta Sugerida:
Que cumplan las pautas indicadas en la guia de participante:
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e Describir a la NNASC para ayudar a entender mejor tu historia (edad, nombre
0 apodo, caracteristicas sociales, psicolégicas, fisicas, etc.).
Describir las actividades realizadas por la NNASC cada hora y con detalle.

e Describir, en cuanto sea necesario, sus interacciones y conversaciones.
Cualquier otro detalle que creas relevante para comprender mejor la vida
cotidiana de una NNASC.

Descripcion
del NNASC

José Pari (El Manzanas) 16 afos, dos anos en situacion de
calle, pertenencia al grupo “los Peters”, actitudes de liderazgo
frente al grupo, capacidad de influencia importante entre sus
pares, vinculo familiar con la familia ampliada, consumo
constante de inhalantes y alcohol, baja tolerancia a la
frustracion, baja estatura para su edad debido a desnutricion,
ausencia de placas dentarias, cicatrices en los antebrazos.

Descripcion de
un dia de vida
como NNASC

10:00 Despierta

10:00- 10:30: desayuna en el puesto de la cacerita de Ia
esquina,

10:30- 12:00: integracion a grupo de pares, inicio de consumo.
12:00- 13:00 Almuerzo

13:00- 17:00 Actividad de limpia parabrisas, al mismo tiempo
consumo de inhalantes y alcohol

17:00- 18:00 Visita a centro de dia de alguna institucion.
18:00 23:00- Integracion a grupo “Los Peters”, en compafiia
de su pareja, y desarrollo de estrategias de sobrevivencia
delictivas como descuidista (robando billeteras, celulares, o
cualquier otro item de valor)

23:00 pernocte con su pareja en alojamiento.

1.4. LA CALLE COMO CONTEXTO DE VIDA

RECUERDA:

' y permanencia.

Es importante conocer qué es lo que representa el espacio publico “la Calle”,
para poder tener una lectura real de la teméatica de las NNASC, ya que calle es el
lugar donde la NNA ubica actualmente su centro de vida, esto puede ser a partir
de la combinacién de variables tales como el pernocte, la socializacion, dindmica
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Situacion de é LECTURA min. 10:00

Aprendizaje
N°. 31

Pagina en guia Participante 51 Ponderacion

Consigna:
Lee de manera individual el siguiente texto.

Recomendacion didactica:

e Realizar una introduccién sobre el espacio publico solicitando a los participantes
que significa para ellos el espacio publico.

e Solicitar a los participantes que lean de forma individual.

e Solicitar a los participantes que comenten sus impresiones de la lectura.

Criterios de Respuesta o Respuesta Sugerida:
Comentarios breves sobre el articulo.

ES

La calle en Bolivia tiene una tradicién e importancia particular y no se le puede
reducir simplemente al aspecto de traslado, por ser de trafico vehicular y peatonal,
sino es el lugar donde se desarrolla una parte esencial de la vida ciudadana.

LO QUE REPRESENTA EL ESPACIO PUBLICO “LA CALLE"

Aunque a veces vista desde afuera es calificado como un caos, sin embargo
adentrandose en su dinamica interna es totalmente diferente, como los mercados,
plazas, calles, etc., tienen una compleja y singular organizacién, como también
una variedad amplia en su significado social y politico.

El espacio publico se presta para la mayor parte del comercio, grandes mercados
se instalan directamente en la calle. También la discusion politica, la manifestacion
social y la participacion ciudadana funcionan practicamente mediante el espacio
publico como medio. La recreacion, el compartir y el relacionamiento social de las
personas también entran, por falta de alternativas y la inexistencia de espacios
especificos, a la calle para convertirla en el lugar de encuentro de todos y todas.
Las fiestas mas grandes, entradas folcléricas, aniversarios de zonas, sindicatos y
agrupaciones se toman el espacio publico para sus demostraciones.

Reuniendo tres aspectos importantes de la vida, la actividad econémica, la
participacion ciudadana y la actividad recreativa, se puede establecer que un
numero importante de personas vive de la calle y pasa la mayor parte del
dia en ella.
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ESPACIO PUBLICO
Todos nosotros nos prestamos al espacio publico para:
e Laactividad econdmica

e La participacion ciudadana
e |arecreacion

i A

Situacion de Y iAo min. 20:00

Aprendizaje
N°. 32

Pagina en guia Participante 52 Ponderacion

Consigna:
Retinete en grupos de cinco y escriban los aspectos positivos y negativos, con los
cuales se encuentra o enfrenta una NNA al llegar y desarrollar su vida en la calle.

Recomendacion didactica:

e Ayudaralos participantes a retomar los grupos de 5 de forma répida y ordenada.

e Recordar a los participantes que existen factores de la calle que son atractivos
para las NNASC y que por lo mismo no todo en la calle es miseria.

e Promueve que los participantes discutan sobre los posibles aspectos positivos y
negativos que encuentran las NNASC en su vivencia en las calles.

e Solicita a algunos grupos que compartan sus respuestas.

Criterios de Respuesta o Respuesta Sugerida:

Evaluar los argumentos que sostienen cada aspecto mencionado, donde en
aspectos positivos puede incluir la autonomia, libertad, diversion, etc., mientras que
en aspectos negativos se pueden mencionar la violencia, la ausencia de proteccién,
el consumo de sustancias psicoactivas, las problematicas de salud entre otras.

Es importante considerar, que si se utiliza el espacio publico para practicamente
toda actividad de la vida, parece en cierta forma l6gico que también haya un grupo
de personas que utilice la calle como espacio de vida total. La cual desarrolla toda
actividad de su existencia en la calle, sin contar con un espacio donde refugiarse.

La calle se manifiesta como el espacio donde la NNA desarrolla actualmente su
centro de vida, esto puede ser a partir de la combinacion de aspectos tales como
la socializacion, dinamica, permanencia y el pernocte.
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Aspectos Negativos Aspectos Positivos

o PREGUNTA \ min. 20:00
Situacion de 7SR
Aprendizaje
" Pagina en guia Participante 53 Ponderacion 1.5%
Consigna:

PONDERACION 1.5% Responde a las siguientes preguntas, realizando luego el anélisis en plenaria.

Recomendacion didactica:

e Solicita a un participante que lea las preguntas en voz alta.

e Indica a los participantes que respondan a las preguntas de forma individual
tomando en cuenta lo que se trabajo en la actividad anterior.

e Solicita a algunos participantes que compartan sus respuestas con todo el
curso.

Criterios de Respuesta o Respuesta Sugerida:

Responde las siguientes preguntas:

En relacion a todo el contenido desarrollado, ;Por qué crees que las
NNA deciden continuar en la calle?

Que el participante pueda relacionar su respuesta con los factores atractores
de la calle, la influencia del grupo, pertenencia, etc. Evaluar los argumentos que
sostienen la respuesta.

¢Cuales son los factores externos que no permiten que las NNASC
salgan de ese espacio de vida?

Que el participante pueda relacionar su respuesta con la presencia continua de los
factores expulsores. En esta respuesta se debe tomar en cuenta las posibilidades
o falta de ellas que la sociedad brinda para la reinsercién de las NNA a la vida
por fuera de la calle.
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(El Estado desarrolla acciones concretas para atender a esta
poblacion? ;Cuales? ;Son permanentes?

En el Codigo Nifia, Nifio, Adolescente (ley 548) se menciona que la responsabilidad
de reconocer, desarrollar y regular el ejercicio de los derechos de la nifia, nifio y
adolescente, implementando un Sistema Plurinacional Integral de la Nifa, Nifio y
Adolescente, corresponde al Estado en todos sus niveles (Central, departamental
y municipal), la familia y la sociedad.

El Sistema Plurinacional Integral De La Nifia, Nifio Y Adolescente es la entidad
encargada del cumplimiento de los derechos de las NNA, el mismo esta
compuesto por el Sistema Plurinacional de Proteccién Integral de la Nifia, Nifio
y Adolescente, y el Sistema Penal para Adolescentes; es el conjunto articulado
de drganos, instancias, instituciones, organizaciones, entidades y servicios que
tienen como objetivo primordial garantizar el pleno goce de los derechos de las
nifias, nifios y adolescentes.

RECUERDA:
~ “El error al pensar que la calle es pura miseria no es un simple error académico.
~'~ [Este error nos motiva a construir programas que no atraen ni brindan respuestas

a los deseos existenciales del nifio. Si pensamos que la calle es pura miseria,
entonces concluiremos que basta con construir un hogar para que los nifios
lleguen a él. Pareceria obvio que un albergue, la escuela, o un programa de
capacitacion laboral, son mejores que la calle. Pero no es asi.” (Kurt Shaw, 2002,
Pag. 60).

b wd
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UNIDAD DE
APRENDIZAJE

VISION SINCRETICA DEL CONTENIDO

2. MARCO NORMATIVO PARA LA PROTECCION DE DERECHOS DE NINAS,

NINOS Y ADOLESCENTES EN SITUACION DE CALLE

2.1 Normativa internacional de proteccion.
2.2 Normativa nacional de proteccion.
2.3 Funciones y atribuciones institucionales segiin normativa.
Anexo 2 “Declaracion de los Derechos Humanos” “Convencion Americana de los Derechos Humanos”.
Anexo 3 “Convencion de los Derechos del Nifio”.
Anexo 4 “Constitucion Politica del Estado Plurinacional de Bolivia”.
Anexo 5 “Cadigo Nifio, Nifia, Adolescente” Ley 548.

INDICADORES DE APRENDIZAJE

¢ Identificas la normativa asociada a la proteccion de derechos de la nifiez y adolescencia en general y en
particular en la problematica de situacién de calle.

* Reconoces el rol de actores institucionales y el tuyo personal en el marco de las competencias y atribuciones
normativas.

e Aplicas la normativa, procedimiento y medidas de proteccién social en casos de nifiez y adolescencia en
situacion de calle.

e Describes las atribuciones en relacién al marco normativo de derechos de la nifiez y adolescencia,
particularmente con derechos de las NNASC.
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2. MARCO NORMATIVO PARA LA PROTECCION DE DERECHOS DE NINAS, NINOS Y
ADOLESCENTES EN SITUACION DE CALLE

2.1 NORMATIVA INTERNACIONAL DE PROTECCION

Situacion de Q IDEAS ' min. 20:00

Aprendizaje
N°. 34 -
Pagina en guia Participante 56 Ponderacion
Consigna:
) , Recuerda las normativas nacionales e internacionales de proteccion de derechos
SABIAS QUE...

que conoces y registralas en el siguiente cuadro.

Los derechos humanos
(DDHH), son  aquellos
atributos  inherentes a
todo ser humano, derivado
de su propia naturaleza y
de la necesidad de tener
una existencia digna vy
ante los cuales el Estado
tiene el deber de respetar,
garantizar o satisfacer.

Recomendacion didactica:

e Haz una pequefia introduccién sobre los derechos, puedes apoyarte en el
recuadro “sabias que..." de la pagina 56 de la Guia del participante.
Solicita a los participantes que trabajen individualmente.
Indica a los participantes que usen el material de referencia anexo (Protocolo
Nacional)

e Solicita a algunos participantes que compartan sus respuestas.

Criterios de Respuesta o Respuesta Sugerida:

Mientras los Derechos
Fundamentales (DF), son
los derechos humanos

reconocidos  en la Nacionales:
legislacion vigente de un
Estado  determinado, los Constitucion Politica del Estado (articulo 60): Es deber del Estado, la

cuales se garantizan por su
poder coercitivo y han sido
concebidos legitimamente
por una ley.

sociedad y la familia garantizar la prioridad del interés superior de la nifia, nifio
y adolescente, que comprende la preeminencia de sus derechos, la primacia en
recibir proteccién y socorro en cualquier circunstancia, la prioridad en la atencion
de servicios publicos y privados, y el acceso a una administracion de justicia
pronta, oportuna y con asistencia de personal especializado.

Ley N° 018 del Organo Plurinacional: Todas las nifias, nifios y adolescentes
tienen derecho a tener un nombre y un apellido, esto se concreta cuando tienen
su certificado de nacimiento y su carnet de identidad. En el articulo 6. (Inscripcion
de nifios, nifias y adolescentes): La inscripcién del nacimiento de nifias y nifios y
la extension del primer certificado de nacimiento debe ser efectuado sin costo
alguno, asi como todo acto o tramite requerido por la Direccién Departamental de
Registro Civil y Oficialias de Registro Civil que haga efectivo este derecho. Gozan
también de este beneficio los adolescentes, por tres afios computados a partir del
dieciocho de diciembre de 2003, quienes deberan ser inscritos previo a tramite
administrativo totalmente gratuito.
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El Decreto Supremo N° 2377 (Reglamentacion a la ley N° 548): argumenta
describiendo en su Articulo 30, que tanto la extension como el duplicado de
certificacién de nacimiento debe ser gratuito para NNA que se encuentren bajo
tutela extraordinaria, nifias, nifios y adolescentes en situacion de calle.

Ley N° 070 Ley de Educacion “Avelino Sifani- Elizardo Pérez": El Estado
boliviano garantiza el acceso y permanencia de nifias, nifios y adolescentes en la
escuela, por ello:

El articulo 15 (Educacion escolarizada para la poblacién en desventaja social): La
educacion integral escolarizada dirigida a la atencién de nifias, nifios, adolescentes
y jovenes trabajadores desprotegidos y en desventaja social, mediante programas
especiales de hogares abiertos con servicios integrales de salud, alimentacion,
educacion, rezago escolar, reinsercion social y socio laboral

La atencion estd destinada a atender necesidades y expectativas educativas de
personas sin distincion y priorizando a la poblacion en situacion de exclusion,
marginacion o discriminacion.

Ley N° 264 Ley de Seguridad Ciudadana: La Seguridad ciudadana es un
bien comun esencial de prioridad nacional para el desarrollo del libre ejercicio de
derechos de los habitantes del Estado. Se constituye una condicién fundamental
para la convivencia pacifica y el desarrollo de la sociedad boliviana.

Articulo 4: La seguridad ciudadana se constituye en el pilar central del
desarrollo de los derechos humanos.

La sequridad ciudadana contempla el Vivir Bien la convivencia segura y
pacifica entre ciudadanos y principalmente en la familia. En ese sentido, |a
violenciay el maltrato hacia las nifias, nifios y adolescentes estan prohibidos
y son sancionados.

Ley N° 548 Cédigo Niia, Nifio, Adolescente (CNNA):

Articulo 1.El presente Codigo tiene por objeto reconocer, desarrollary reqular
el ejercicio de los derechos de la nifia, nifio y adolescente, implementando
un Sistema Plurinacional Integral de la Nifa, Nifio y Adolescente, para la
garantia de esos derechos mediante la corresponsabilidad del Estado en
todos sus niveles, la familia y la sociedad.

Articulo 2. La finalidad del presente Codigo es garantizar a la nifia, nifio y
adolescente, el ejercicio pleno y efectivo de sus derechos, para su desarrollo
integral y exigir el cumplimiento de sus deberes.

Articulo 164. Son politicas publicas en materia de Proteccion Integral de la
Nifa, Nifio y Adolescente, las siguientes:

¢) De Proteccién Especial, que comprenden acciones encaminadas a prevenir
o restablecer los derechos que se encuentren amenazados o vulnerados de
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las nifias, nifios y adolescentes victimas de abuso, maltrato, explotacion,
en situacion de calle; nifias y adolescentes embarazadas, trabajadoras
o trabajadores, consumidoras o consumidores de alcohol o sustancias
psicotrépicas o estupefacientes, que padezcan de enfermedades como el
VIH/SIDA, y otras situaciones que requieran de proteccion especial.

Internacional:

Declaracion Universal de los Derechos de Humanos: El 10 de
diciembre de 1948 se aprob el primer instrumento de reconocimiento de
los derechos humanos en el que se considera que la libertad, la justicia y la
paz en el mundo tiene por base el reconocimiento de la dignidad intrinseca
y de los derechos iguales e inalienables de todos los miembros de la familia
humana.

Convencion internacional de los Derechos del Nifio y sus dos
Protocolos Facultativos (EI protocolo facultativo sobre la venta de
nifios, la prostitucion infantil y la utilizacion de los nifios en pornografia,
Protocolo facultativo sobre la participacion de nifios en conflictos armados)
y Resolucion de Asamblea General de Naciones Unidas La Convencion sobre
los Derechos de Nifio estd afianzada en 4 principios: No Discriminacion
(Art.2) Interés Superior del Nifio (Art. 3 ), Supervivencia y desarrollo (Art. 4
al 10, Art- 14, 18, 20, del 22 al 31y el 42), Participacion (Art. Del 12 al 17).

Recuerda:

Las Nifias, Nifios y Adolescentes, por su condicidn de desarrollo, gozan de derechos
especiales por fuera a los derechos que tiene un adulto. Sin embargo es importante
recalcar que el deber de asegurar el cumplimiento de dichos derechos recae en las
generaciones adultas. Estas generaciones estan representadas en tres niveles: la
familia, la sociedad y el Estado, en ese orden y en esa jerarquia.



Situacion de
Aprendizaje
N°. 35
REFLEXIONA
iSe  estd haciendo
lo suficiente a nivel
internacional para

garantizar el cumplimiento
de los derechos humanos,
en especial para la nifiez y
adolescencia?

Si la normativa
internacional prevé una
serie de derechos basicos
por igual para todas las
personas, ;por qué hasta
ahora no logramos que la
situacion de nifias, nifios
y adolescentes que viven
en las calles mejore, y de
quien depende esto?

*

Guia del Facilitador

Ve

57 Ponderacion

Pagina en guia Participante
Consigna:
Lee de manera individual el siguiente texto.

Recomendacion didactica:
[ )

Indica a los participantes que lean el texto de forma individual.

e Solicita algunos comentarios sobre la lectura.

Criterios de Respuesta o Respuesta Sugerida:
Comentarios breves sobre el articulo.

L

La Declaracion Universal de Derechos Humanos, comprende 30 articulos
que en su conjunto anuncian los derechos y libertades fundamentales. Todos
tenemos los mismos derechos humanos, sin discriminacién alguna. Los Derechos
Humanos son:

1. Universales e inalienables

Bajo el principio de la universalidad de los derechos humanos, se dispuso que
todos los Estados tenian el deber, independientemente de sus sistemas politicos,
econdmicos y culturales, de promover y proteger todos los derechos humanos y las
libertades fundamentales. Los derechos humanos no deben suprimirse, salvo en
determinadas situaciones y segln las debidas garantias procesales. Por ejemplo,
se puede restringir el derecho a la libertad si un tribunal de justicia dictamina que
una persona es culpable de haber cometido un delito.

2. Interdependientes e indivisibles

Todos los derechos humanos, sean éstos los derechos civiles y politicos, como el
derecho a la vida, la igualdad ante la ley y la libertad de expresion; los derechos
econoémicos, sociales y culturales, como el derecho al trabajo, la seguridad
social y la educacién; o los derechos colectivos, como los derechos al desarrollo
y la libre determinacion, todos son derechos indivisibles, interrelacionados e
interdependientes. El avance de uno facilita el avance de los demas. De la misma
manera, la privacién de un derecho afecta negativamente a los demas.

3. Iguales y no discriminatorios

La no discriminacion es un principio transversal en el derecho internacional de
derechos humanos. Esta presente en todos los principales tratados de derechos
humanos y constituye el tema central de algunas convenciones internacionales
como la Convencién Internacional sobre la Eliminacion de todas las Formas de
Discriminacion Racial y la Convencion sobre la Eliminacion de todas las Formas de
Discriminacion contra la Mujer.
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Convencion Americana sobre Derechos Humanos (1969)

En su articulo 19° sefiala: Todo nifio tiene derecho a las medidas de proteccion
que su condicion de menor requieren por parte de su familia, de la sociedad
y del Estado. Ademas de declarar una serie de derechos fundamentales para
todas las personas, ésta convencion determina la estructura, competencia y los
procedimientos de dos 6rganos encargados de aplicar las normas:

Comision Interamericana de Derechos Humanos, y la
e (orte Interamericana de Derechos Humanos.

o PREGUNTA ~ min. 20:00
Situacion de

Aprendizaje
N°. 36 Az
Pagina en guia Participante 58 Ponderacion 2.5%
Consigna:
PONDERACION 2.5% Responde a las siguientes preguntas, realizando el anlisis en plenaria.

Recomendacion didactica:

e Solicita a uno de los participantes que lea las preguntas en voz alta.

e Indica a los participantes que respondan de forma individual.

e Solicita a algunos participantes que compartan sus respuestas con todo el
curso.

e Genera una conclusién tomando en cuenta los puntos mencionados por los
participantes y los derechos que no mencionaron.

Criterios de Respuesta o Respuesta Sugerida:

Responde las siguientes preguntas:

¢ Qué derechos basicos garantizan la Declaracion Universal de DDHH,
y la Convencion Americana de DDHH de manera general?

DUDDHH Art. 1 Todos los seres humanos nacen libres e iguales en dignidad
y derechos y, dotados como estan de razén y conciencia, deben comportarse
fraternalmente los unos con los otros.

DUDDHH Art. 6 Todo ser humano tiene derecho, en todas partes, al reconocimiento
de su personalidad juridica.

CADDHH Art. 3 Toda persona tiene derecho al reconocimiento de su personalidad
juridica.

DUDDHH Art. 3 Todo individuo tiene derecho a la vida, a la libertad y a la
seguridad de su persona.
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CADDHH Art. 4.1 Toda persona tiene derecho a que se respete su vida. Este
derecho estaré protegido por la ley y, en general, a partir del momento de
la concepcion.  Nadie puede ser privado de la vida arbitrariamente.
CADDHH Art. 5.1 Toda persona tiene derecho a que se respete su integridad
fisica, psiquica y moral.

CADDHH Art. 7.1 Toda persona tiene derecho a la libertad y a la sequridad
personales. Nadie sera objeto de injerencias arbitrarias en su vida privada, su
familia, su domicilio o su correspondencia, ni de ataques a su honra o0 a su
reputacion.

DUDHH Art. 12 Toda persona tiene derecho a la proteccion de la ley contra tales
injerencias o ataques

CADDHH Art. 11.1 Toda persona tiene derecho al respeto de su honra y al
reconocimiento de su dignidad.

UDDHH Art. 25.1 Toda persona tiene derecho a un nivel de vida adecuado
que le asegure, asi como a su familia, la salud y el bienestar, y en especial la
alimentacion, el vestido, la vivienda, la asistencia médica y los servicios sociales
necesarios; tiene asimismo derecho a los seguros en caso de desempleo,
enfermedad, invalidez, viudez, vejez y otros casos de pérdida de sus medios de
subsistencia por circunstancias independientes de su voluntad.

¢Qué derechos basicos garantizan la Declaracion Universal de DDHH,
y la Convencion Americana de DDHH especificamente para las niias,
nifios y adolescentes?

DUDDHH Art. 16.3 La familia es el elemento natural y fundamental de la
sociedad y tiene derecho a la proteccion de la sociedad y del Estado.

CADDH Art. 17.1 La familia es el elemento natural y fundamental de la
sociedad y debe ser protegida por la sociedady el Estado.

DUDDHH Art. 25.2 La maternidad y la infancia tienen derecho a cuidados
y asistencia especiales. Todos los nifios, nacidos de matrimonio o fuera de
matrimonio, tienen derecho a igual proteccion social.

CADDH Art. 17.5 La ley debe reconocer iguales derechos tanto a los hijos nacidos
fuera de matrimonio como a los nacidos dentro del mismo.

CADDH Art. 18 Toda persona tiene derecho a un nombre propio y a los apellidos
de sus padres o al de uno de ellos. La ley reglamentara la forma de asegurar
este derecho para todos, mediante nombres supuestos, si fuere necesario.
DUDDHH Art. 26  Toda persona tiene derecho a la educacion. La educacion
debe ser gratuita, al menos en lo concerniente a la instruccion elemental y
fundamental. La instruccion elemental serd obligatoria CADDH Art. 19 Todo nifio
tiene derecho a las medidas de proteccién que su condicion de menor requieren
por parte de su familia, de la sociedad y del Estado.
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3 LECTURA ‘ min. 10:00
®

Ponderacion

Situacion de
Aprendizaje
N°. 37

SABIAS QUE...

El cambio de las doctrinas
desde la situacion irregular,
hacia la proteccion integral
es considerado  como
uno de los aportes mas
transcendentales que ha
dejado la  Convencién
Internacional  de  los
derechos del nifio (CDN),
con la cual fue introducido
en el dmbito internacional
de la proteccion y ejercicio
de derechos, el afio 1989.

Este cambio de paradigma
fue reconocido por todos
los paises firmantes de la
CDN, lo que implica por
otro lado la adaptacion
de las legislaciones
nacionales hacia esta
doctrina y sus paradigmas.

Pagina en guia Participante 59

Consigna:
Lee de manera individual el siguiente texto.

Recomendacion didactica:

e Indica a los participantes que lean el texto de forma individual.
Solicita algunos comentarios sobre la lectura

Criterios de Respuesta o Respuesta Sugerida:
Comentarios breves sobre el articulo.

ES

Para llegar a la Convencion Internacional de los Derechos del Nifio, se ha pasado
por una serie de acuerdos y convenciones previos respecto a los derechos de los
nifios. Este proceso, por otro lado también esta marcado histéricamente por un
cambio de las construcciones teoricas sobre la precepcion social de la nifiez.

La Doctrina de la Situacion irregular: Denomina a la nifia y el nifio como
“menor”, los considera desde la vision de la vulnerabilidad e inmadurez, por lo que
no les corresponde participacion con voz propia. En general se prevé “proteccion
para los nifios que se portan bien” —y “represion para los que se portan mal”.
El paradigma que predomina es el de la peligrosidad (conflictos con la ley) y la
exclusion (situaciones de inadaptacion -> situacion irregular).

La Doctrina de la Proteccion integral: Considera a las nifias y nifios como
personas con capacidades y potencialidades, que tienen el derecho de ser
protegidos, pero también de participar con voz propia en las determinaciones. Las
nifias y nifios son sujetos sociales de pleno derecho, indiferente a las circunstancias
de sus vidas o cualquier otra distincion. El paradigma que se utiliza a partir de esta
doctrina es el del respeto y la valorizacion de la nifiez.

RECUERDA QUE:

Antes de la CDN del afio 1989, se realizaron otros acuerdos internacionales

de proteccion para nifias y nifios, que implantaron la doctrina de la situacion
irregular, siendo estos:
—~
2 ¢

v
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e Declaracion de Ginebra sobre los Derechos del Nifio — 1924
e Declaracion de los Derechos del Nifio — 1959.

En el afio 1989 con la CDN se produjo el cambio al paradigma de la proteccion
integral, el cual también constituye la base para toda la normativa nacional
boliviana, en relacion a la proteccion de la nifiez y adolescencia.



Situacion de
Aprendizaje
N°. 38

SABIAS QUE...

La Convencion de
Derechos del Nifio ha sido
firmada por la Asamblea
de Naciones Unidas el afio
1989.

Bolivia se convirtié en uno
de los primeros paises en
ratificarla en su territorio
a nivel de Ley, el afio
1990. 9 afios después la
Ley 2026, antiguo Cddigo
Nifio, Nifia Adolescente,
fue promulgada en el
espiritu de la CDN.

Pero no es sino hasta el
actual Cddigo Nifa, Nifio,
Adolescente, Ley 548, que
se reconoce el principio del
Interés Superior del Nifio y
se adopta en su totalidad
el enfoque de derecho a
partir del paradigma de la
proteccion integral.

Guia del Facilitador

LECTURA ~ in. 10:00

Pagina en guia Participante 60 Ponderacion
Consigna:
Lee con atencion la informacion sobre la Convencion de Derechos Humanos.

Recomendacion didactica:

e Indica a los participantes que lean el texto de forma individual.
e Solicita algunos comentarios sobre la lectura.

Criterios de Respuesta o Respuesta Sugerida:
Comentarios breves sobre el articulo.

2%

DERECHO INTERNACIONAL PARA LA NINA, NINO Y ADOLESCENTE

Es indiscutible que cualquier posicién juridicamente defendible en la materia,
debe apoyarse en el consenso universal formulado por la Convencién sobre los
Derechos del Nifio (CDN) que se incorpora al ordenamiento juridico boliviano con
rango constitucional en 1990, en cuanto consagra a la infancia y adolescencia
derechos fundamentales.

En este sentido, la CDN es uno de los componentes juridicos de mayor relevancia
para guiar acciones de los Estados en relacion a la proteccién de derechos, pues
transforma al nifio en sujeto de un amplio conjunto de derechos y libertades. La
interpretacion y aplicacion de las disposiciones contenidas en la CDN deben tener
en cuenta su caracter de instrumento internacional de derechos humanos, lo que
implica, desde una vision holistica, no perder de vista su finalidad expresa, cual es
la promocion y proteccion del conjunto de los derechos que contiene.

La CDN establece tres grupos de derechos: a) Supervivencia y Desarrollo,
b) Participacion y ¢) Proteccion. Cada grupo de derechos incluye una serie de
disposiciones para el ejercicio pleno de derechos y corresponsabilidad del Estado,
la familia y la comunidad, sociedad en su cumplimiento. Entre sus disposiciones
la CDN Indica:
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Obligaciones

dellos Estados Articulos relacionados con el tema

Situacion de
Aprendizaje
N°. 39

PONDERACION 3%

GLOSARIO

-
00

-

Interés superior del
nifo

Se define como el principio
rector que establece la
preeminencia de derechos
del nifio. Es decir, que
el cumplimiento de sus
derechos en el marco de la
administracion del Estado,
aplicacion  de justicia,
acceso a servicios, etc.,
debe ser prioritario ante
cualquier situacion.
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e Articulo 2: No discriminacion.

e Articulo 3: Interés superior del nifio.
Adoptar medidas e Articulo 6: Derecho a la vida y supervivencia.
legislativas, e Articulo 24: Derecho a la salud, a recibir atencion médica
administrativas, e informacién adecuada.
sociales y e Articulo 27: Derecho a un adecuado nivel de vida.

educacionales para | o Articulo 31; Derecho al descanso, juego y recreacion.

el Fumplimiento de Articulo 33: Derecho a ser protegido/a de las drogas.
lo indicado en la e Articulo 34: Derecho a la proteccién contra la explotacion
CDN. sexual.

PREGUNTA

min. 30:00

Pagina en guia Participante 61 Ponderacion 3%
Consigna:
Organizate en grupos de cuatro integrantes y respondan a las siguientes preguntas.

Recomendacion didactica:

e Ayuda alos participantes a agruparse en grupos de 4 personas de forma rapida
y organizada, procura que los grupos sean nuevos.
e Pide a uno de los participantes que lean las preguntas en voz alta.

Criterios de Respuesta o Respuesta Sugerida:

Responda las siguientes preguntas:

Indiquen los tres grupos de derecho que la Convencion de Derechos
del Nifio establece:

a) Supervivencia y Desarrollo.
b) Participacion.
¢) Proteccion.

Segun ustedes ;Qué tipo de responsabilidad tiene el Estado en la
proteccion de derechos de NNA?

Adoptar medidas legislativas, administrativas, sociales y educacionales para el
cumplimiento de lo indicado en la Convencién de los Derechos del Nifio. En el
codigo nifia, nifio, adolescente articulo 8 se dicta que es obligacién primordial
del Estado en todos sus niveles, garantizar el ejercicio pleno de los derechos de
las nifias, nifios y adolescentes.




Guia del Facilitador

¢Qué derechos no se cumplen considerando la situacion de NNA que
viven en la calle?

Evaluar los argumentos de la respuesta, tomando en cuenta la capacidad de
vincular los derechos de las nifias, nifios, adolescentes con situaciones especificas
de la vivencia de las NNASC.

i{Qué derechos se cumplen considerando la situacion de NNA que
viven en la calle?

Evaluar los argumentos de la respuesta, tomando en cuenta la capacidad de
vincular los derechos de las nifias, nifios, adolescentes con situaciones especificas
de la vivencia de las NNASC.

RECUERDA QUE:

La Convencién de Derechos del Nifio es el principal instrumento legal de
proteccion y para el cumplimiento de derechos de la nifiez y adolescencia a nivel
internacional.

Bolivia ha ratificado la Convencién del Derechos del Nifio el afio 1990 y desde
entonces ha asumido responsabilidad de informar a nivel internacional sobre sus
avances y compromisos para el desarrollo de politica publica en beneficio de la
nifiez y adolescencia.

m z
€ )

A |
. y :
Situacion de hd REFLEXION Yy min. 40:00
Aprendizaje
N°. 40
Pagina en guia Participante 62 Ponderacion 4.5%
PONDERACION 4.5% Consigna:

Analiza la siguiente imagen y luego completa el cuadro adjunto.
Recomendacion didactica:
e Solicita a algunos participantes que lean los cuadros de la imagen.

Indica a los participantes que llenen el cuadro de forma individual.

Indica a los participantes que pueden usar los materiales de referencia anexos

para ayudarse.

Criterios de Respuesta o Respuesta Sugerida:
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Grafico 3. Partes del cuerpo

EL CORAZON representa la proteccion y la
familia, porque el corazén como 6rgano es un
simbolo de amor y efectividad, por lo tanto de
proteccion contra todo tipo de maltrato, violencia
y explotacion.

La CABEZA representa la identidad, pues cada
persona asi como tiene una rostro Unico, también
una personalidad Unica y original. Por eso la
cabeza la vinculamos con la identidad, porque
nadie tiene el mismo nombre, apellido, lugar de
origen, papa y mama, igual a nosotros, cada uno
es diferente.

La MANO IZQUIERDA vamos a vincularla la salud y
la supervivencia, porque es el equilibrio con la mano
derecha (de la educacion).

Les diremos a sus compafieros y a los papéas y mamas
que estos derechos estan relacionados, pues si uno esta
bien de salud y tiene condiciones adecuadas de vida,
puede estudiar y desarrollarse; y a la inversa. Si uno
estudia puede también garantizar mejor su salud.

S

La MANO DERECHA la vincularemos con la educacion
y el desarrollo, porque muchas personas escriben con
la mano derecha. Por lo tanto, la relacionamos con la
escuela, que es donde generalmente aprendemos a leer
y escribir.

Por Ultimo con las figuras de la PIERNAS hablaremos de
la participacion, porque son un simbolo que representa
el sostén de nuestro cuerpo y de nuestra palabra,
nuestras ideas, nuestra voz.

Las piernas nos dan fuerza para levantar el cuerpo entero
y asi aprender el camino del ejercicio del derecho a la
participacion.

Fuente: Elaboracion propia (Maya Paya Kimsa).

Relacion con la

Parte del Derechos Articulos de la : o
lacionados CDN situacion de las
cuerpo re NNASC
Derecho a la Articulo 7: Derecho Muchas de las nifas,
identidad y a la a un nombre y nifios y adolescentes
Cabeza nacionalidad. una nacionalidad. en situacion de calle

Articulo 8: Derecho no tienen ni certificado
a la proteccién de tu | de nacimiento, ni
identidad. carnets de identidad.
Hay casos de NNASC
que si poseen estos
documentos, pero que
se le son arrebatados o

los pierden.
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Derecho a la
proteccion. Derecho

Art. 3: El derecho al
bienestar Art. 6: El

La misma situacion
de calle vulnera

Corazon a la supervivencia. derecho a lavida y los derechos de las
al desarrollo Art.19: | NNASC, puesto que
El derecho a ser se encuetran por fuera
protegido contra el de la proteccion del
maltrato. Art. 20: hogar y con poca
El derecho a ser presencia del Estado.
protegido aunque no | En este escenario las
tengas familia Art. NNASC se encuentran
26: El derecho a la en constante riesgo
seguridad social Art. | de vulneracion a sus
32: El derecho a la derechos e integridad
proteccion contra la  fisica.
explotacion laboral
Art. 34: El derecho a | Muchas de las NNA
la proteccién contra | que abandonan sus
el abuso sexual. Art.  hogares han sido
35: El derecho a la victimas de abusos y
proteccion contra el maltratos donde los
trafico de personas.  mismos progenitores
Art. 36: El derecho a | o guardianes
la proteccién contra | encomendados
cualquier otra forma | a resguardar sus
de explotacion Art. derechos al bienestar
37: El derecho a la y proteccion, los
proteccion contra la | han violentado. Sin
tortura y el cautiverio-  embargo en la calle se
Art. 38: El derecho a  vulneran sus derechos
la proteccion de los | constantemente.
conflictos armados
Art. 4: El derecho a la
mejor proteccion.

Derecho a la Articulo 17 — El Muchas NNA en
educacion. derecho a la Bolivia no participan

informacion. de un proceso de

Mano Articulo 28 — El escolarizacion formal.

derecha derecho a la En lo que las NNASC

educacion. Articulo
29 — Los objetivos de
tu educacion.

concierne, no se
cumple su derecho a
la educacion, mucho
NNASC han sufrido
maltrato en el espacio
escolar, frustracion y
desercion escolar, y si
bien hay NNASC que
desearian finalizar sus
estudios escolares, el
retraso escolar los
desalienta.
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Derecho alasaludy  Articulo 24 —El Las NNASC se
a la atencion médica. | derecho a la salud encuentran en
Mano y a la atencion situaciones de alto
izquierda médica. Articulo 25 riesgo en el tema de
— El derecho a que salud, muchas de ellas
tu internacion sea padecen enfermedades
revisada. Articulo digestivas, respiratorias,
27 — El derecho a virales, ITS, desnutricion
tener un buen nivel  y VIH- SIDA. Sin
de vida. embargo en la mayoria

de las veces no reciben
atencion médica por
prejuicios y limitaciones

economicas.
Derecho a la Articulo 4 — El Los prejuicios y el
participacion. derecho a ejercer tus | estigma social es uno
Piernas derechos. Articulo de los principales

12 —El derechoala | enemigos del derecho
libertad de opinién.  a la participacion para
Articulo 13 —El las NNASC. De esta
derecho a la libertad  manera las NNASC
de expresion. Articulo | son excluidos de

13 —El derechoala | diferentes espacios
libertad de expresion. | de participacion
Articulo 15— El ciudadana.

derecho a la libertad
de asociacion.

/: .

“ RECUERDA QUE:

Las nifias, nifios y adolescentes en situacion de calle estan expuestos no solamente
a la vulneracion constante de sus derechos, sino que son victimas de los delitos
que la CDN reconoce: explotacion, explotacion sexual, utilizacion en comision de
delitos y trafico de drogas, etc.

>
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2.2 NORMATIVA NACIONAL DE PROTECCION

Situacion de
Aprendizaje
N°. 41

SABIAS QUE...

Es deber del Estado
Boliviano, de la sociedad
y de las familias garantizar
la prioridad del interés
superior de la nifia, nifio y
adolescente.

Ademas debe garantizar
la proteccion y socorro en
cualquier  circunstancia
de los NNA, la prioridad
en la atencion de los
servicios  publicos y
privados, y el acceso a una
administracion de justicia
oportuna.

4 LECTURA ‘ min. 10:00
¢ Ea———rTT

Pagina en guia Participante 64 Ponderacion

Consigna:
Lee con atencion el siguiente texto.

Recomendacion didactica:

e Indica a los participantes que lean el texto de forma individual.
e Solicita algunos comentarios sobre la lectura.

Criterios de Respuesta o Respuesta Sugerida:
Comentarios breves sobre el articulo.

ES

Aprobada en 2007, sefiala varios aspectos relacionados con los derechos humanos
y de la nifiez y adolescencia en especial:

CONSTITUCION POLITICA DEL ESTADO

e Articulo 13.

IV.  Los derechos y deberes consagrados en esta Constitucion se interpretaran
de conformidad con los tratados internacionales de derechos humanos
ratificados en Bolivia.

e Articulo 15.:
. Toda persona tiene derecho a la vida y a la integridad fisica, psicolégica
y sexual. Nadie sera torturado, ni sufrira tratos crueles, inhumanos,
degradantes o humillantes.
Il. Todas las persona, en particular las mujeres, tienen derecho a no sufrir
violencia fisica, sexual o psicoldgica, tanto en la familia como en
la sociedad.

Seccion V (Articulos 58 a 61)

e Articulo 58: (...) Las nifias, nifios y adolescentes son titulares de los
derechos reconocidos en la constitucién, con los limites establecidos en esta,
y de los derechos especificos inherentes a su proceso de desarrollo; a su
identidad étnica, sociocultural, de género y generacional; y a la satisfaccion
de sus necesidades, intereses y aspiraciones.

e Articulo 59: Toda nifia, nifio y adolescente tiene derecho a su desarrollo
integral.

e Articulo 61: Se prohibe y sanciona toda forma de violencia contra las nifias,
nifios y adolescentes, tanto en la familia como en la sociedad.
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PREGUNTA ‘ min. 20:00

Situacion de
Aprendizaje
N°. 42
Pagina en guia Participante 65 Ponderacion 2.5%
Consigna:

PONDERACION 2.5% Responde en grupos de dos o tres integrantes a las siguientes preguntas.

Recomendacion didactica:

SABIAS QUE...
Por primera vez en la e Ayuda a los participantes a agruparse en grupos de tres de forma rapida y
historia de Bolivia, la ord.e.nada. '
Constitucion Politica e Facilita el material anexo.
del Estado  contiene e Solicita a los participantes que discutan sobre las preguntas antes de escribir
un  apartado  especial las respuestas
destinado a reconocer los o .
derechos de la nifiez y Criterios de Respuesta o Respuesta Sugerida:

adolescencia, reconocidos
en la seccion V entre los
articulos 58 al 61. o
Responde las siguientes preguntas:

¢En la normativa de la CPE existen articulos especificos que confieren
o garantizan derechos para las NNASC? Revisen:

En la normativa de la CPE se observan que los articulos de la seccién V (del
articulo 58 al 61) se dirigen a los derechos de la nifia, nifio y adolescente, de los
cuales se pueden resaltar los siguientes:

Art. 59.1 Toda nifia, nifio y adolescente tiene derecho a su desarrollo integral.
Art. 59.2 Toda nifia, nifio y adolescente tiene derecho a vivir y a crecer en el seno
de su familia de origen o adoptiva. Cuando ello no sea posible, o sea contrario a
su interés superior, tendra derecho a una familia sustituta, de conformidad con
la ley.

Art. 59.5 El Estado y la sociedad garantizaran la proteccion, promocion y activa
participacion de las jovenes y los jovenes en el desarrollo productivo, politico,
social, econémico y cultural, sin discriminacion alguna, de acuerdo con la ley.
Art. 60 Es deber del Estado, la sociedad y la familia garantizar la prioridad del
interés superior de la nifia, nifio y adolescente, que comprende la preeminencia
de sus derechos, la primacia en recibir proteccion y socorro en cualquier
circunstancia, la prioridad en la atencion de los servicios publicos y privados, y
el acceso a una administracion de justicia pronta, oportuna y con asistencia de
personal especializado. Art. 61 Se prohibe y sanciona toda forma de violencia
contra las nifias, nifios y adolescentes, tanto en la familia como en la sociedad.

Los articulos mencionados se relacionan con la situacion de las NNASC en la
medida que en la realidad de esta poblacién se evidencia un incumplimiento
de estos derechos, sin embargo no estan dirigidos a esta poblacién de forma
exclusiva.

|82



Situacién de
Aprendizaje
Ne. 43

SABIAS QUE...

El Codigo NNA debe
reflejar los principios de la
CDN, bajo el enfoque de la
Doctrina de la Proteccion
integral.

Guia del Facilitador

Siendo el Estado el principal garante de derechos ;qué opinan sobre
la situacion de NNASC en el marco normativo de la CPE?

Evaluar argumentacion de la respuesta tomando en cuenta los avances respecto
al cumplimiento de los derechos de las NNASC, las limitaciones del mismo y
sugerencias de cémo se podria mejorar la situacion.

REFLEXION ./ min. 30:00

Pagina en guia Participante 66 Ponderacion

Consigna:

Analiza la siguiente tabla e identifica las principales caracteristicas que el Cédigo
Nifia, Nifio, Adolescente rescata de los principios de la Doctrina de Proteccion
Integral.

Recomendacion didactica:

Solicita a los participantes que lean el cuadro de forma individual.

Solicita a los participantes si quieren compartir sus impresiones

Indica a los participantes que llenen de forma individual el recuadro.
Solicita a algunos participantes que compartan sus respuestas con el curso.

Criterios de Respuesta o Respuesta Sugerida:
Evaluar que se relacione por lo menos dos principios mencionados del Cédigo Nifia,
Nifio, Adolescente con los principios de la Doctrina Proteccién Integral.

Principios de la Doctrina de
Proteccion Integral

e Principio del Interés Superior del
Nifio,

Principio de la Autonomia,
Progresiva de Derechos,
Principio de la Integralidad,
Principio de la Proporcionalidad,
Principio de No discriminacion,
Principio de Unidad Familiar,
Principio del Nifio como Sujeto,
de Derecho,

e Principio de Participacion.

Principios de la Ley 548 - Codigo NNA

Interés Superior,

Prioridad Absoluta,

Ejercicio Progresivo de Derechos,
Desarrollo Integral,
Diversidad Cultural,

Igualdad y No discriminacion,
Equidad de Género,

Rol de la Familia,
Corresponsabilidad,
Participacion,

Especialidad.
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Situacion de
Aprendizaje
N°. 44

SABIAS QUE...

Las instituciones  que
trabajan colaborando en
la reinsercién social de
NNASC indican que la
mayoria de estos nifios y
nifias ha sufrido graves
abusos fisicos, psicolégicos
0 sexuales de parte de
sus padres, familiares o
primeros cuidadores.
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Pagina en guia Participante 67 - 68

3 LECTURA ' min. 15:00
£

Ponderacion

Consigna:
Analiza con atencion el siguiente texto.

Recomendacion didactica:

¢ Indica a los participantes que lean el texto de forma individual.
e Solicita algunos comentarios sobre la lectura.

Criterios de Respuesta o Respuesta Sugerida:
Comentarios breves sobre el articulo.

%

El 6 de Agosto de 2014 entr6 en vigencia el nuevo codigo Nifia, Nifio, Adolescente,
que contiene importantes modificaciones en cuanto a la intervencion, servicios,
atencion, proteccion y restitucion de derechos de la nifiez y adolescencia.

EL CODIGO NINA, NINO, ADOLESCENTE (CNNA), LEY 548

Por otro lado, este cédigo refleja las responsabilidades, competencias y atribuciones
del nivel central, departamental y municipal en cuanto a la planificacion, politica
pubica y planes para el desarrollo de este sector de la poblacion.

A continuacion se hace un resumen del contenido del CNNA en relacion a los
derechos, deberes y proteccion de los NNA:

CAPITULO I: DERECHO A LA VIDA, A LA SALUD Y MEDIO AMBIENTE. Establece
el derecho a la vida y el nivel adecuado de vida para NNA, ademas del derecho a
la salud y el acceso a servicios de salud de forma gratuita.

CAPITULO II: DERECHO A LA FAMILIA. Indica el derecho a la vida en un medio
familiar, ya sea nuclear o por medio de una familia extendida, sustituta, u otros
mecanismos para la vida en medio familiar (adopcién).



SABIAS QUE...

El  Codigo  establece
expresamente  que  es
obligacion  del  Estado,
en todos sus niveles,
garantizar el ejercicio
pleno de los derechos
de las nifas, nifos y
adolescentes; sin embargo,
el  Codigo  también
precisa que es funcion vy
obligacion de la familia y
la sociedad asegurar a las
nifias, nifios y adolescentes
oportunidades que
garanticen su desarrollo
integral en condiciones de
igualdad y equidad.

Es decir, que es una
tarea de responsabilidad
compartida  entre el
Estado, la familia y toda la
sociedad.

Guia del Facilitador

CAPITULO IlIl: DERECHO A LA NACIONALIDAD IDENTIDAD Y FILIACION.
Establece el derecho y acceso a servicios para garantizar la identidad de NNA,
en particular aquellos en situacion de calle, dejando establecido su acceso como
proteccion especial. Por otro lado, establece el derecho a una vida en un medio
cultural y manteniendo su lenguaje, costumbres, etc.

CAPITULO IV: DERECHO A LA INFORMACION, RECREACION, CULTURA
Y ESPARCIMIENTO. Garantiza la educacion gratuita y obligatoria hasta el
bachillerato, los servicios y el acceso a servicios educativos, educacion sin violencia.

CAPITULO V: DERECHO A OPINAR, PARTICIPAR Y PEDIR. El derecho a pedir
estd definido por la obligatoriedad de los servicios de escuchar y atender
inmediatamente la solicitud de un NNA. De manera especial se menciona a las
NNASC.

CAPITULO VI: DERECHO A LA PROTECCION DE LA NINA, NINO Y ADOLESCENTE
EN RELACION AL TRABAJO. Regulando la edad minima de admision al empleo, la
proteccion de adolescentes que trabajan bajo sequridad social y estableciendo la
proteccion y atribuciones institucionales referidas al trabajo de NNA.

CAPITULO VII: DERECHO A LA LIBERTAD, DIGNIDAD E IMAGEN. Establece el
derecho del NNA a vivir con respeto por su dignidad e integridad fisica, psicoldgica
y sexual manteniendo su seguridad y proteccion.

CAPITULO VIII: DERECHO A LA INTEGRIDAD PERSONAL Y PROTECCION
CONTRA LA VIOLENCIA. Particularmente establece que los NNA no deben ser
objeto de ningun tipo de violencia viviendo con buen trato en la familia, la escuela
y la comunidad y garantizandoles una vida libre de violencia sexual.

El CNNA contiene, por un lado normativa que regula y describe los procesos de
proteccion y sus respectivos servicios, tanto como las atribuciones y competencias
institucionales.  Asimismo, se define el rol de la articulacion del Sistema
Plurinacional de Proteccién Integral de la nifiez y adolescencia (SIPPROINA).
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PREGUNTA ‘ min. 25:00

Situacion de
Aprendizaje
N°. 45 .. . .. .
Pagina en guia Participante 68 Ponderacion 3%
Consigna:
PONDERACION 3% Responde en grupos de dos a tres integrantes a las siguientes preguntas.
Recomendacion didactica:
SABIAS QUE...
e Ayuda a los participantes a organizarse en grupos de forma rapida y ordenada.
Los derechos de la nifiez y e Asegurate que todos participen en la elaboracion de la respuesta.
adolescencia  constituyen e Solicita a los participantes que compartan sus respuestas con el curso.
una de Ia; principales e Haz una conclusién tomando en cuenta los puntos més importantes
deudas sociales de la mencionados por los participantes.
sociedad boliviana, toda
Vez que representan mas Criterios de Respuesta o Respuesta Sugerida:

del 40% del total de la
poblacion boliviana.

Responde las siguientes preguntas:

¢Los derechos de las NNASC se ven reflejados en el CNNA? Si, No,
{Como?

Evaluar la argumentacion de la respuesta tomando en cuenta que los derechos
de las NNASC son los mismos que los derechos de toda NNA, por lo mismo estan
contemplados en el CNNA, sin embargo, puesto que las NNASC se encuentran
en una situacion de alto riesgo y vulnerabilidad de sus derechos, es necesario
contemplar caracteristicas especiales para asegurarse el cumplimiento de sus
derechos.

Expliquen el Derecho a la vida en familia en relacion con el derecho a
una vida digna analizando la situacion de las NNASC.

Evaluar que el participante analice las situaciones donde el Derecho a la vida
en familia y el derecho a una vida digna se cumplen y se apoyan una a la otra.
Evaluar que el participante analice las situaciones donde la vida en familia no es
compatible con el cumplimiento del derecho a la vida digna. Evaluar el analisis
que el participante realiza sobre la situacion de las NNASC en torno a estos dos
derechos, en qué momentos se ven satisfechos, en qué momentos no, qué es lo
que se podria hacer al respecto.

El derecho a la educacion y salud son gratuitos, ;por qué no hay
acceso a ellos para las NNASC?

Evaluar que los participantes realicen un analisis critico de la realidad actual,
tomando en cuenta las limitaciones principales que impiden el acceso a la
educacién y a la atencién en salud, como ser: factores econdmicos, factores
geograficos, factores culturales, factores personales, etc.
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Situacion de
Aprendizaje
N°. 46

SABIAS QUE...

La Ley 548 en diferentes
partes hace  mencién
especifica de las NNASC,
reconociendo de esta
manera la emergencia
particular para atender
las vulneraciones de sus
derechos.

Pagina en guia Participante 69 - 70

Guia del Facilitador

¢Qué atribuciones te otorga el CNNA segun el cargo y responsabilidad
como funcionario publico en relacion con el cumplimiento de derechos
de las NNASC?

Evaluar que los participantes sean capaces de reconocer las funciones y objetivos
de su cargo en relacion al cumplimiento de derechos de las NNASC.

4l LECTURA ‘ min. 10:00
® E—T

Ponderacion

Consigna:
Analiza con atencion el siguiente texto.

Recomendacion didactica:

* Indica a los participantes que lean el texto de forma individual.
e Solicita algunos comentarios sobre la lectura.

Criterios de Respuesta o Respuesta Sugerida:
Comentarios breves sobre el articulo.

2%

Articulo 28. (PROGRAMAS DE PREVENCION EN SALUD INTEGRAL). Il. Las nifias,
nifios y adolescentes en situacion de calle, contaran con programas de deteccion
de infecciones y los tratamientos gratuitos correspondientes.

LEY 548 CODIGO NINA, NINO, ADOLESCENTE

Articulo 114. (INSCRIPCION GRATUITA). II. En el caso que se encuentre bajo
tutela extraordinaria, en situacion de calle o sea adolescente trabajador o en caso
de situacion de emergencia o desastre natural, se le otorgara el Certificado de
Nacimiento duplicado de manera gratuita.

Otros Instrumentos legales relativos a la proteccion de NNASC (normativa
nacional)

Ley 070 Avelino Sifiani Elizardo Pérez

Educacion escolarizada para la poblacion en desventaja social (Art. 15): Dirigida
a la atencion de nifias, nifios, adolescentes, jovenes trabajadores desprotegidos
y en desventaja social, mediante programas especiales de hogares abiertos con
servicios integrales de salud, alimentacién, educacion, rezago escolar, reinsercion
escolar y socio laboral.

87|



Nifas, Ninos y Adolescentes en Situacion de Calle

Ley 045 contra el racismo y toda forma de discriminacion
Prevencion y educacion (Art. 6) Integrantes del comité contra el racismo y toda
forma de discriminacion (Art. 8).

Ley 913 lucha contra el trafico ilicito de sustancias controladas

Red de prevencion integral, tratamiento rehabilitacion y reintegracion de personas
de adicciones y su entorno (Art.29).

Situacion de L BERON ' min. 35:00

Ne. 47
Pagina en guia Participante 70 Ponderacion
Consigna:
SABIAS QUE... Completa en grupos de tres a cuatro participantes el siguiente cuadro, considerando

la normativa nacional que da respuesta a la prevencion y atencion de NNASC.

La condicién de vida de
las NNASC significa una
total vulneracién de sus
derechos. Los diferentes
sistemas llamados a la
proteccion no funcionan
y no ofrecen mecanismos
de ayuda reales a esta Criterios de Respuesta o Respuesta Sugerida:
poblacion.

Recomendacion didactica:

e Ayuda a los participantes a agruparse de forma ordenada y rapida.
e Solicita a cada grupo que lea uno de los recuadros del cuadro, una vez que lo
hayan llenado.

Derecho Norma o articulo Responsable
Educacion: Ley 070 Avelino Ministerio de Educacion.
Educacion Siflani Elizardo Pérez Organismos representativos

Educacion escolarizada para la | en todos los niveles del Estado
poblacién en desventaja social | que medien la participacion
(Art. 15): Dirigida a la atencion | social comunitaria de madres
de nifias, nifios, adolescentes, |y padres de familia. Unidades
jovenes trabajadores Educativas Fiscales, Privadas
desprotegidos y en desventaja |y de Convenio. Escalafon
social, mediante programas nacional del magisterio.
especiales de hogares abiertos
con servicios integrales de
salud, alimentacion, educacion,
rezago escolar, reinsercion
escolar y socio laboral.
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Articulo 28. (Programas Ministerio de Salud,
Salud de Prevencion en Salud servicios departamentales y
Integral). II. Las nifias nifios y municipales de salud.

adolescentes en situacion de
calle, contaran con programas
de deteccion de infecciones

y los tratamientos gratuitos
correspondientes.

Ley 045 contra el racismo y Ministerio de Justicia,
Proteccién toda forma de discriminacion Viceministerio de igualdad
de oportunidades,
Prevencion y educacion (Art. 6) | gobernaciones y municipios
Integrantes del comité contra y familia.

el racismo y toda forma de
discriminacion (Art. 8).

Recuperacion/ | Ley 913 lucha contra el Ministerio de Salud,
reinsercion trafico ilicito de sustancias Gobiernos departamentales,
controladas. Sedeges, gobiernos
municipales.

Red de prevencion integral,
tratamiento rehabilitacion
y reintegracion de personas
de adicciones y su entorno
(Art.29).

2.3 ATRIBUCIONES INSTITUCIONALES SEGUN NORMATIVA

Situacion de % ANALISIS Y TRABAJO EN EQUIPO ‘ min. 50:00
Aprendizaje aa Al

N°. 48 -

Pagina en guia Participante 71 Ponderacion 4.5%

Consigna:

e Resuelve lo siguiente en grupos de dos.

e Identifica las instituciones responsables de la proteccién de derechos de las
NNASC.

e Realiza un mapeo de las instituciones identificadas.

PONDERACION 4.5%

Recomendacion didactica:

Ayuda a los participantes a organizarse en grupos de forma rapida y ordenada
e Asiste a los grupos que tengan dudas recordandoles que el mapeo de actores
identifica los principales actores que se vinculan con la tematica de las NNASC,
las relaciones que tienen en torno a sus funciones, jerarquia, etc.
e Si consideras necesario puedes mostrar el ejemplo que se encuentra en el
cuadro.
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GLOSARIO Criterios de Respuesta o Respuesta Sugerida:

Que el mapeo de actores pueda identificar actores del estrado Estatal en niveles
nacionales, departamentales y municipales, actores de la sociedad civil organizada
y de la sociedad en general. (No todos los actores buscan la proteccion de los
derechos de las NNASC, hay quienes aprovechan y vulneran los derechos de las
NNASC).

n Que el mapeo de actores pueda reflejar la relacion entre los actores mencionados
segUn jerarquia, capacidad de influencia y poder, e interés especifico.
Mapeo de actores
Que el mapeo de actores pueda reflejar la relacion entre los actores mencionados

Es un  gréfico, dibujo a partir de sus funciones y actividades especificas
que identifica y describe

las instituciones  que
tienen competencia en

la prevencion y atencion Incluye en tu Mapeo de actores:
de NNASC. Estas
instancias  pueden  ser Instituciones de atencion directa (publica y privada).

instituciones publicas,
privadas de los diferentes
niveles  nacionales vy
subnacionales.

Instancias responsables de la proteccién y garantia de derechos.
Instancias que pueden legislar, fiscalizar, promover politicas, etc.

Otros actores que tengan responsabilidad sobre la proteccién de NNASC.
Las relaciones e influencias que tienen estas instancias.

Realiza un dibujo o mapa con todas las instituciones, actores e instancias que
identifiques en el siguiente espacio

Mapa de stakeholders

Conujo H | Gober

Seremis /
Dlrecloru
m swc-osm

Nivel Técnico-normativo
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Situacion de
Aprendizaje
N°. 49

SABIAS QUE...

El Sistema Plurinacional de
Proteccion Integral de la
Nifia, Nifio y Adolescente
(.) es el conjunto
articulado  de  drganos,
instancias, instituciones,
organizaciones, entidades
y servicios que tienen
como objetivo primordial
garantizar el pleno goce de
los derechos de las nifas,
nifios y  adolescentes.
Para el cumplimiento
de los fines del Sistema
Plurinacional Integral,
el presente  Cadigo
establece los lineamientos
del Plan Plurinacional,
Planes Departamentales y
Municipales de las nifias,
nifios y  adolescentes,
y sus respectivos
Programas, en el marco
de la Politica Publica, sin
perjuicio de que se creen
otros programas por las
instancias competentes.6

;,! on ANALISIS

Pagina en guia Participante 72

Consigna:

Guia del Facilitador

min. 25:00

Ponderacion

Completa el siguiente cuadro en base al mapa trabajado en la actividad anterior.

Recomendacion didactica:

e Manteniendo los grupos formados indica a los participantes que llenen la
informacion requerida de cada actor identificado en el cuadro.

e Solicita a algunos grupos que compartan su cuadro con el curso.
Solicita a algunos compafieros que compartan sus impresiones sobre la
situacion de las NNASC en relacion a los actores que se vinculan con ellos.

Criterios de Respuesta o Respuesta Sugerida:
Se evalla la relacion que tenga el cuadro con el mapa de actores.

Institucion/Instancia/

actor

Funcion o
atribucion

Grado de
cumplimiento

Instancia técnica
departamental de politica
social (Sedeges).

Disefiar, implementar y
administrar las guarderias,
centros infantiles
integrales, centros de
orientacion y tratamiento
a NNASC...

Disefiar e implementar
programas de
acercamiento con NNASC
para la restitucion de sus
derechos (art. 183 incisos
Ky M, ley 548).

De acuerdo a contexto.

DNA.

Disefiar e implementar
programas y servicios
municipales de
prevencion, proteccion y
atencion de la NNA para
el cumplimiento de las
medidas de proteccion
social, de acuerdo a lo
establecido en el presente
cadigo (art 184).
Derivar a programas de
especializados para la
atencion de las NNASC
(art 188).

De acuerdo a contexto.

6 Gaceta Oficial del Estado Plurinacional de Bolivia, Ley 548 - Cédigo Nifia, Nifio, Adolescente, Art.13,2014.
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Salud (hospitales, centros
de salud).

Contara con programas de
deteccién de infecciones y
los tratamientos gratuitos
correspondientes. Art 28.
No negar el acceso a las
NNA, alegando razones
de ausencia de los

padres o representantes,
carencia de documentos
de identidad o de recursos
econdmicos. Art 21.
Asegurar a las NNA el
acceso a la atencion
permanente sin
discriminacion... acciones
intersectoriales, de
atencion, informacion
integral, consejeria y
educacion sobre salud

en general, discapacidad,
enfermedades

prevenibles por vacunas,
enfermedades endémicas,
pandemias, infecciosas,
salud, sexual, , salud
reproductiva, infecciones
de transmision sexual y
VIH- SIDA, con énfasis en
las NNASC. Art 13 decreto
supremo numero 23.77.

De acuerdo a contexto.

RECUERDA QUE:

Las instituciones de atencion, directa son servicios ofertados a nivel local: Defensoria
de la Nifiez y Adolescencia, Servicios de las Instancias Técnicas Departamentales de
Politicas Sociales, Centros de Salud, Colegios y escuelas, ONG locales.

La familia y la sociedad son corresponsables de la proteccidn de derechos de la
nifiez y adolescencia en situacion de calle, asi lo establece la normativa nacional.
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!' LECTURA min. 15:00

Situacion de ah

Aprendizaje
N°. 50 . ’ . »
Pagina en guia Participante 73 Ponderacion
Consigna:
Lee con atencion el siguiente texto.
Sl AR Recomendacion didactica:

Existe la urgente demanda
de articular un sistema
de proteccion que nos
permite evitar situaciones
de riesgos agudos por
un lado, y por otro una
atencién y recuperacion
real de nifios, nifias vy

adolescentes (NNA)

ya  involucrados  en s

situaciones riesgosas de

vida. Los articulos del CNNA que de manera especifica atribuyen competencias y
atribuciones a instituciones publicas sobre la situacion de las NNASC, se incluyen

a continuacion. Lee con atencion:

e Sindisolver los grupos, indica a los compafieros que realicen la lectura de forma
individual.
e Solicita algunos comentarios sobre la lectura

Criterios de Respuesta o Respuesta Sugerida:
Comentarios breves sobre el articulo.

ARTICULO 164 (TIPOS DE POLITICAS)

c) De proteccion especial, que comprenden acciones encaminadas a prevenir o
restablecer los derechos que se encuentren amenazados o vulnerados de nifias,
nifios y adolescentes victimas de abuso, maltrato, explotacion, en situacion de calle;
nifias y adolescentes embarazadas, trabajadoras o trabajadores, consumidoras
o consumidores de alcohol o sustancias estupefacientes o psicotropicas, que
padezcan de enfermedades como el VIH/SIDA, y otras situaciones que requieran
de proteccion especial;

PROGRAMAS DE PROTECCION - ARTICULO 166. (FINALIDAD Y
PRIORIDAD).

En consideracién al paragrafo tercero, y en el dmbito de sus competencias, los
diferentes niveles del Estado privilegiaran: Programas para la atencion de nifias,
nifios y adolescentes en situacion de calle. Para efectos de la presente Ley, se
entiende por nifias, nifios o adolescentes en situacion de calle, a quienes se
han desvinculado total o parcialmente de sus familias, adoptando la calle como
espacio de habitat, vivienda y pernocte, o de socializacion, estructuracion de
relaciones sociales y sobrevivencia;

También establece la responsabilidad de los niveles subnacionales (departamental
y municipal) para la implementacién de estos programas.
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SABIAS QUE...

“la proteccion de Ia
infancia es un problema
de todos” los enfoques,
objetivos,  disefio  de
acciones  desde  un
sistema de proteccion,
comprometen a toda la
sociedad en la construccion
de un entorno protector,
diverso y proactivo, no
represivo.  Ello  implica
la participacion de las
comunidades,  familias,
ciudadanos,  ciudadanas
e instituciones, en el
desarrollo de acciones,
destinadas a prevenir la
situacion de calle.

|94

ARTICULO 183. (ATRIBUCIONES DE LA INSTANCIA TECNICA
DEPARTAMENTAL DE POLITICA SOCIAL). Llas Instancias Técnicas
Departamentales de Politica Social dependeran de las gobernaciones y tendran
las siguientes atribuciones:

Brindar servicios de orientacion y apoyo socio-familiar y educativo;

Brindar servicios de atencion juridica y psico-social;

Desarrollar programas de acogimiento temporal;

Disefiar, implementar y administrar las guarderias, centros infantiles
integrales, centros de orientacion y tratamiento a nifias, nifios y adolescentes
en situacion de calle, centros de orientacion y tratamiento a nifias, nifios y
adolescentes dependientes de drogas y alcohol, victimas de trata y tréfico;

e Disefiar e implementar programas de acercamiento con nifias, nifios y
adolescentes en situacion de calle para la restitucion de sus derechos;

DISPOSICION TRANSITORIA TERCERA. En un plazo no mayor a trescientos
sesenta y cinco (365) dias desde la puesta en vigencia del presente Cédigo,
el Instituto Nacional de Estadisticas, hard un Censo Nacional de Nifias, Nifios
y Adolescentes en situacion de calle. En este mismo plazo las instancias
departamentales de Gestién Social, realizaran una identificacion de todas las
instituciones publicas y privadas que actualmente tienen programas y servicios
destinados a esta poblacion, con la finalidad de crear una politica de proteccién
especifica para este sector de la Nifia, Nifio y Adolescente.

DISPOSICION TRANSITORIA DECIMA PRIMERA. El Estado en su nivel central
en corresponsabilidad con los Gobiernos Auténomos, debera:

a) En un plazo no mayor a cinco (5) afios erradicar las causas de trabajo infantil
a través de la implementacion de los programas especificos a nivel nacional,
departamental y municipal. En el afio 2019, el INE realizara una encuesta nacional
de nifias, nifios y adolescentes evaluando el progreso de politicas y programas
destinados a ésta poblacion.

b) En un plazo no mayor a los seis (6) meses, implementar los programas de
prevencion, abordaje y atencion a nifias, nifios y adolescentes en situacion de calle
con el fin de restituir sus derechos.

En un plazo no mayor a los tres (3) meses, disefiar e implementar programas
especificos para prevenir la asociacion de nifias, nifios y adolescentes en pandillas
con fines ilicitos.
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o !; PREGUNTA \ min. 25:00
Situacion de ah U~
Aprendizaje
N°. 51 »
Pagina en guia Participante 74 Ponderacion 2.5%
Consigna:
PONDERACION 2.5% Responde en grupos de tres a cuatro integrantes las siguientes preguntas.

Recomendacion didactica:

Mantén los mismos grupos.

Solicita a un compafiero que lea las preguntas en voz alta.

Indica a los grupos que debatan las preguntas antes de escribir las respuestas.
Solicita a algunos grupos que compartan sus respuestas con el curso.

Criterios de Respuesta o Respuesta Sugerida:

Evaluar la fundamentacion y argumentacion de las respuestas.

Evaluar que las respuestas no se reduzcan Unicamente a respuestas de siy no, 0 que
se limite a enumerar funciones

Responde las siguientes preguntas:

(Formo parte del sistema de proteccion integral de la nifiez y
adolescencia?

En el marco normativo que establece el CNNA, ;cuales son mis
atribuciones?
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Situacio Q ‘j ANALISIS min. 20:00
ituacion de an
52

Aprendizaje
No. _
Consigna:
PONDERACION 2.5% e En base al mapa anteriormente elaborado y la dltima actividad en

grupo, completa el siguiente recuadro.

Criterios de Respuesta o Respuesta Sugerida:
No hay criterios especificos para esta actividad mas alla que el cuadro se encuentre
completamente llenado con informacion verdadera.

Actividad 1

Auto identificacion ¢Qué Atribuciones

personal (tu nombre y LCu.aI e_s’tu
Institucion?

tienes con las
cargo) NNASC?
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UNIDAD DE
APRENDIZAJE

VISION SINCRETICA DEL CONTENIDO

3. ESTRATEGIAS DE PREVENCION Y ATENCION A NINAS, NINOS Y

ADOLESCENTES EN SITUACION DE CALLE

Modelo nacional de prevencién y atencion integral e intersectorial para
3.1 nifias, nifios y adolescentes en situacién de calle.

3.2 Protocolo nacional de prevencién y atencion a nifias, nifios y adolescentes en
. situacion de calle.

3.3 Metodologia de atencion a nifias, nifios y adolescentes en situacion de calle.

“ Modelo Nacional de Prevencion y Atencién integral e inter sectorial para Nifios,

Anexo 6 - A .
Nifias y adolescentes en situacion de calle”.

Anexo 7 “Protocolo de atencion y prevencion a Nifias, Nifios adolescentes en situacion de calle”

INDICADORES DE APRENDIZAJE

Describes tanto el Modelo, como el Protocolo Nacional de Prevencién y Atencidn integral e intersectorial
para nifias, nifios y adolescentes en situacién de calle, identificando su Idgica de planteamiento, sus pilares
para el abordaje, responsabilidades y los roles personales e institucionales.

Reconoces las necesidades de abordaje a partir del Protocolo de prevencién y atencién, de manera
profesional desde tu posicion laboral para cumplirlas en el marco de tus competencias y atribuciones.
Describes la importancia de la intersectorialidad e integralidad de derechos en el abordaje de la temética
de NNASC.
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3. ESTRATEGIAS DE PREVENCION Y ATENCION A NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES
EN SITUACION DE CALLE

3.1 MODELO NACIONAL DE PREVENCION Y ATENCION INTEGRAL E INTERSECTORIAL PARA NINAS,
NINOS Y ADOLESCENTES EN SITUACION DE CALLE.

L LECTURA ~/ min. 15:00
Situacion de /N
Ap,\rli"d;aje Lee de manera individual el siguiente texto.
Pagina en guia Participante 78 Ponderacion
Consigna:
SABIAS QUE... Responde en grupos de tres a cuatro integrantes las siguientes preguntas.

El Modelo esta conformado Recomendacion didactica:
por instituciones  del
Estado, organizaciones de ¢ Indica a los compafieros que realicen la lectura de forma individual.
la comunidad y la sociedad e Solicita algunos comentarios sobre la lectura.
civil que contribuyen de
manera conjunta a la Criterios de Respuesta o Respuesta Sugerida:
reduccion  paulatina Comentarios breves sobre el articulo.

contante de la poblacién

de las NNASC. s

¢QUE ES EL MODELO NACIONAL DE PREVENCION Y ATENCION
INTEGRAL E INTERSECTORIAL PARA LAS NNASC?

En el Modelo Integral e Intersectorial para la Atencién y Prevencién de NNASC,
se establecen los lineamientos para la accién conjunta y participativa de las
instituciones que trabajan con la poblacion de NNASC, en base a diagnosticos
situacionales realizados en las ciudades de Cochabamba, El Alto, La Paz y Santa
Cruz de la Sierra.

Esta propuesta recoge la experiencia, conocimientos, analisis y debates
desarrollados participativamente por instituciones del Estado y la sociedad civil
en eventos regionales y nacionales, grupos focales con NNASC, nifias y nifios
institucionalizados, entrevistas a personal directivo y operativo de instituciones
que trabajan directa o indirectamente con la poblacion en situacion de calle,
cuestionarios institucionales y revision bibliografica nacional e internacional sobre
la tematica.

¢CUALES SON LAS COORDENADAS DEL MODELO NACIONAL?

El modelo identifica dos procesos divergentes:
En el eje de prevencion, se apunta al “ejercicio de los derechos humanos”,
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definido por el mejoramiento continuo de la calidad de vida, la generacién de un
entorno protector o el denominado “vivir bien”. En éste también se encuentran
las politicas, planes y programas destinados a reducir la pobreza y la proteccion
social.

En el eje de atencion, se apunta a la “restitucion de los derechos”, en el
que se ubican las instituciones u organizaciones, cadenas de procesos y acciones
concretas, destinadas a la atencién de NNASC cuando ya se encuentran en la
calle.

En base a estos dos ejes, por una parte, es posible desarrollar indicadores
que posibiliten la medicion de los avances; por otra parte, las coordenadas de
prevencion y atencion determinan la definicion de roles, tareas y procesos que
se deben desarrollar en el futuro, en las areas de salud, educacion, seguridad,
economia, familia, cultura como los aspectos fundamentales que determinan la
situacion de calle de muchos NNA.

RECUERDA QUE:

A partir del Taller Nacional de Programacion Vinculante 2010 — 2012, el
—~ ~—. Viceministerio de Seguridad Ciudadana (VMSC), que desarrolla acciones segun
-’J' lo establecido en el Plan Nacional de Seguridad Ciudadana y en el marco del
Proyecto de Poblaciones Vulnerables, determind la elaboracion de un Modelo
Integral e Intersectorial para la Prevencion y Atencion de las NNASC, con la
participacion del Viceministerio de Igualdad de Oportunidades (V10), los Servicios
Departamentales de Gestion Social (SEDEGES), redes inter institucionales de
ONGs, organizaciones de la sociedad civil y el apoyo de UNICEF.

P

Situacién de @ PREGUNTA ‘ min. 30:00
Aprendizaje

N°. 54
Pagina en guia Participante 79 Ponderacion 2%
Consigna:
PONDERACION 2% Lee con atencion y responde a las preguntas en relacién con la lectura anterior.

Recomendacion didactica:

e Solicita a un participante que lea las preguntas en voz alta.

¢ Indica que respondan las preguntas de forma individual.

e Solicita a algunos compafieros que compartan sus respuestas con el curso.

Criterios de Respuesta o Respuesta Sugerida:
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SABIAS QUE...

Las redes de trabajo de
las instituciones que se
ocupan de los NNASC
buscan crear espacios de
formacion e intercambio de
experiencias en el dmbito
0 area socioeducativo
con programas y acciones
dirigidas a un abordaje
profesional y de calidad.

Responde las siguientes preguntas:

Define en tus propias palabras qué es el “Modelo”:

En el Modelo Nacional para la Atencién y Prevencion de NNASC, es una guia
donde se establecen los lineamientos para la accién conjunta y participativa de
las instituciones que trabajan con la poblacion de NNASC, en base a diagnosticos
situacionales realizados en las ciudades de Cochabamba, El Alto, La Paz y Santa
Cruz de la Sierra.

(En tu campo laboral, en qué ayudaria trabajar a partir de este
Modelo?

Que describa su funcion en relacion al Modelo Nacional.

Explica, en tus propias palabras, qué entiendes por “modelo integral
e intersectorial”

Al'hablar de modelo integral se indica que la atencion y el abordaje de la temética
no estaran encasillados en relacién a un unico factor, sino que se tendra un
abordaje holistico multifactorial, tratando de abarcar los diferentes factores que
implica la tematica. Al hablar de intersectorial se hace referencia a la vinculacion
de diferentes sectores que abordan la problematica. De esta manera propone
una abordaje en la que participen de manera vinculada los diferentes sectores
municipales, departamentales y nacionales. Por tanto, el modelo integral e
intersectorial pretende alcanzar a una prevencion y atencion desde un enfoque
multidisciplinario para el cumplimiento de derechos y articulando la totalidad de
actores involucrados con responsabilidad directa sobre estos.

RECUERDA QUE:

Los derechos de las nifias, nifios y adolescentes son integrales, es decir, que se

deben cumplir en su totalidad, sin dejar uno de lado en privilegio de otro.

Por tanto, el modelo integral e intersectorial pretende alcanzar a una prevencion y
atencion desde un enfoque multidisciplinario para el cumplimiento de derechos y
articulando la totalidad de actores involucrados con responsabilidad directa sobre
estos.
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Situacion de
Aprendizaje
N°. 55
SABIAS QUE...
La implementacion
del Modelo se realizan
a partir de comités
departamentales, donde
cada departamento

determina su forma de
trabajo y estrategia de
implementacion.

~

!- LECTURA o 4

Guia del Facilitador

min. 15:00

80 Ponderacion

Pagina en guia Participante
Consigna:
Analiza y comenta en grupo la estructura de Disefio del Modelo.

Recomendacion didactica:

¢ Indica a los compafieros que realicen la lectura de forma individual.

e Solicita algunos comentarios sobre la lectura

Criterios de Respuesta o Respuesta Sugerida:
Comentarios breves sobre el articulo.

%

Grafico 4. Disefio del Modelo de Prevencion y Atencidn Integral e Intersectorial
para las NNASC

Municipal: Trabajo directo con NNA en su
espacio (Trabajo de Calle, prevencion)

Fuente: Viceministerio de Seguridad Ciudadana, Modelo Nacional de Prevencién y Atencién Integral e
Intersectorial para las NNASC, pag. 21.

Contenido del Modelo

El Modelo genera insumos diversos para los diferentes actores involucrados
en el Sistema de Proteccion, orientado a la prevencion y atencion a NNASC.
Se mencionan tanto las estructuras de programas y politicas necesarias, en los
diferentes niveles de descentralizacion del Estado Plurinacional, como también
criterios metodoldgicos para los actores, segun su grado de participacion, ya sea
en prevencion o atencion.

En este contexto se menciona especificamente los siguientes actores:
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Nacional

Departamental

Municipal

Situacion de
Aprendizaje
N°. 56

PONDERACION 2.5%

SABIAS QUE...

La prevencion y atencion
enfocada en la restitucion
de derechos son
parte de todo tipo de
iniciativa relacionada con
probleméticas  sociales
que involucran a NNA, a
partir del establecimiento
de estos ambitos en la
Convencion de Derechos
del Nifio. La normativa
boliviana, por  medio
del Codigo Nifia, Nifio,
Adolescente, también
identifica estos dos niveles
de intervencion.
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Ministerio de Justicia

Gobierno Departamental

Gobierno Municipal

Ministerio de Salud

SEDEGES/SEDEPOS

Defensorias de la Nifiez y
Adolescencia

Ministerio de Educacion

DDE

Instituciones privadas
organizadas en Redes

Ministerio de Gobierno/
Policia Nacional
Sedes

Sedes

Organizaciones sociales,
OTBs, Juntas vecinales

Ministerio de
Comunicacion

Instituciones privadas de
atencion a NNASC

Sub-Alcaldias, Distritos

Ministerio Publico

Universidades/Institutos

EGPP, Universidades

Juzgado de partida NNA 'y
Familia

Medios de comunicacion

Redes nacionales de
ONGs

Pagina en guia Participante 82

Consigna:

2.8 ANALISIS ‘ min. 35:00
L e )

Ponderacion

2.5%

Revisa en el documento de lectura “Modelo Nacional de Prevencién y Atencion
Integral e Intersectorial, (a partir de la pagina 35 a la 40)", de acuerdo a las
especificaciones de la institucion a la cual perteneces vy llena el siguiente cuadro de
comparacion:

Recomendacion didactica:

e Facilitar a los participantes el Anexo de Modelo Nacional.

e Si no hay suficientes copias del Anexo, formar grupos para que realicen la
lectura de forma conjunta.

e Indicar que llenen la tabla de forma individual

Criterios de Respuesta o Respuesta Sugerida:

Evaluar que el participante logre identificar a que nivel corresponde la institucion a
la que pertenece segun indica el Modelo Nacional (pagina 35 a la 40).

Evaluar el argumento y andlisis que el participante realiza con relacién a la
aplicabilidad de la practica que su institucion ejerce.
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Actividad 2

Nombre de la institucion a la que perteneces:
DNA

Il Nacional Il Departamental Municipal

Responsabilidad institucional Aplicacion
Criterio desde el Modelo Aplicabilidad en la practica

Trabajar bajo protocolos de atencién y De acuerdo a contexto.
derivacion, respecto al

trato con NNASC.

Atencion de emergencia 24hrs. / 7 dias
para garantizar el cumplimiento de
derechos de NNA en todo momento
(violencia, detencion por la Policia, etc.).
Intervenir en toda situacion que

ponga en peligro la integridad fisica,
psicolégica, emocional y moral de un
NNA, garantizando sus derechos.

3.2 PROTOCOLO NACIONAL DE PREVENCION Y ATENCION A NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES EN
SITUACION DE CALLE.

Situacion de LECTURA ¢/ min. 20:00
Aprendizaje
N°. 57
Pagina en guia Participante 83 Ponderacion
Consigna:
Atiende a la explicacion del facilitador y acompafia con la lectura del siguiente
texto.

Recomendacion didactica:

® Realiza una pequefia introduccion sobre el Protocolo para la Prevencién y
Atencion a Nifias, Nifios y Adolescentes. Puedes apoyarte en el recuadro
“Sabias que...” de la pagina 83 de la Guia del participante y la introduccién del
Protocolo (pagina 11 del mismo.)

Indica a los compafieros que realicen la lectura de forma individual.
Solicita algunos comentarios sobre la lectura.

Criterios de Respuesta o Respuesta Sugerida:
Comentarios breves sobre el articulo.
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SABIAS QUE...

Un protocolo es un
conjunto  de  normas
especificas que canalizan,
regulan y estructuran la
coordinacion,
comunicacion
interinstitucional que
deben ser cumplidas con
un fin determinado.

Ademéds  permite  la
estandarizacion de
criterios y conceptos, asi
también pueden constituir
los pasos  procesuales,
procedimentales que se
deben sequir para dicho
cometido.
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{Qué es el Protocolo Nacional de prevencion y atencion a NNASC?

El Protocolo es la herramienta practica para lograr la implementacion del Modelo
Nacional, detallando aspectos claros para la articulacion, tanto de la Red de
prevencion, como también de la Red de Atencién. El Protocolo propone una
estructura de Programas, con el fin de generar una cobertura de atencién para las
NNASC, desde el analisis de los espacios fisicos donde se encuentran las NNASC,
en las diferentes fases y etapas de su proceso.

¢Cual es su Objetivo General del Protocolo?

Aportar a la implementacion del Modelo de NNASC, promoviendo la articulacion
y coordinacién interinstitucional permanente a partir de la concurrencia
competencial de los diferentes niveles territoriales, que propicie la prevencion y
atencion de NNA en situacion de calle, para el ejercicio pleno de sus derechos.

Objetivos Especificos del Protocolo

e Visibilizar la Ruta Critica de prevencion y atencion a NNASC, a partir de la
realidad de los espacios fisicos de permanencia de las NNASC, adaptando
la Red de Prevencion y Atencién a éstas necesidades, diferenciando entre
los Programas de Atencion, disefiadas especificamente para NNASC (actores
directos) y los Servicios necesarios que deben ser accesibles (actores
indirectos).

e Establecer criterios y mecanismos minimos de coordinacion y derivacion
entre los diferentes Programas de prevencion y atencion, determinando
las caracteristicas de los beneficiarios para cada Programa, los roles de
los profesionales involucrados y las herramientas de referencia y contra
referencia.

e Operativizar el funcionamiento de la Red de Prevencién y Atencion a NNASC,
visibilizando los actores designados seqin normativa para cada uno de los
programas y servicios, con el fin de demostrar la necesidad y obligatoriedad
de implementacién de las propuestas programaticas, mas alla de la
disponibilidad de la infraestructura.

Marco conceptual del Protocolo

Para lograr una implementacién adecuada y pareja del Protocolo, es necesario
analizar y comprender los siguientes conceptos, ya que constituyen la base del
planteamiento de la estructura del protocolo.

Espacio fisico de permanencia de los NNASC.

Entre estos se considera el lugar, donde el NNA ubica actualmente su centro de
vida, definiendo éste, a partir de la combinacién de las variables de pernocte,
socializacién y permanencia. Esto puede ser la misma calle, espacios institucionales,
pero también alternativas de vida diferentes, como el alquiler de un cuarto o el
retorno a la familia, como resultado de una ruptura con el contexto de la calle
(mientras las NNA sigan desarrollando su dindmica en el contexto de la calle, por
mas que el pernocte sea en un alojamiento o un cuarto alquilado, se considerara
la calle como su espacio fisico de permanencia).



SABIAS QUE...

Para el desarrollo
exitoso de los programas
propuestos en el Modelo
Nacional es necesario
contar con profesionales
especializados en la
tematica y con habilidades
técnicas para una
intervencion adecuada.

Programas

Como Programa es considerado la propuesta metodolégica de trabajo especifico,
para lograr un determinado objetivo, relacionado al espacio fisico de permanencia
de las NNA. Es solamente a partir del Programa que se le da un sentido de
prevencion o atencion a un espacio fisico, ya que el espacio como tal no genera
ningun proceso.

Servicios

Son considerados todo tipo de ofertas de instituciones publicas, privadas y de la
comunidad, que en si estan dispuestos para toda la sociedad en general, y por lo
tanto también para las NNASC. Sin embargo por su condicion de vida, éstos se
encuentran con serios dificultades para poder acceder a los mismos. Es a partir
del acceso a los servicios y recursos que se puede lograr a una restitucion de
los derechos de las NNASC, por lo cual estos deben estar a disposicion para los
Programas, mediante los cuales se podra garantizar el acceso a los servicios.

Actores directos e indirectos

Los actores directos son, quienes por normativa o misién institucional, deben aplicar
y ejecutar los Programas de prevencién y atencion, disefiados especificamente
para NNASC. Los actores indirectos son, quienes ofrecen los servicios y deben
generar mecanismos de coordinacion con los programas y facilidades de acceso a
los servicios para las NNASC.

Red de Atencion

La Red de Atencién ha sido definida utilizando una nueva mirada, tomando como
el punto de partida los espacios fisicos de permanencia que las NNASC utilizan
durante su proceso de resiliencia y esfuerzo de salida desde la calle hacia un
espacio alternativo. Estos espacios se identifican a partir del analisis, donde la
NNA tiene su centro de vida y desarrolla sus actividades de sobrevivencia.

Es importante asumir esta mirada diferente, ya que nos permite construir la Red
de atencion y el protocolo, partiendo desde las necesidades de las NNASC segun
su espacio fisico de permanencia, y no como anteriormente se ha procedido a
disefiar las estrategias de atencién desde la mirada institucional, tomando en
cuenta las ofertas institucionales, tratando de adaptar la ruta critica de las NNASC
a las mismas.

Diferenciados de los espacios fisicos de permanencia, se identifican los tipos de
programas que se requieren seglin espacio, para lograr una atencién adecuada. Se
considera de alta prioridad, destacar el rol importante y crucial de los programas
dentro de esta estructura, ya que es a partir de estos que se le da un aspecto
de atencion al espacio fisico. Por més que se trate de un espacio institucional,
es importante evaluar la existencia y pertenencia de la propuesta programatica,
disefiada especificamente para la prevencion a NNASC.

Esto ayudard a visibilizar que la infraestructura por si sola no genera un proceso
de atencion, sino Unicamente a partir del trabajo programatico-metodoldgico con
un equipo profesional especializado se podrd lograr los resultados esperados por
programa, fase y por ende de toda la Red de Atencién.

107



Nifas, Ninos y Adolescentes en Situacion de Calle

SABIAS QUE...

Se entiende como Red
de Atencion al conjunto
de organizaciones,
programas, servicios que
generan o  promueven
una atencion o servicio
continuo y coordinado a
una poblacién definida.

SABIAS QUE...

La estructura de la red
de atencién se encuentra
organizada en forma
de tres Fases, con el fin
de poder diferenciar,
tanto los espacios fisicos
de permanencia de las
NNASC, como también
los programas necesarios.
Por mas que en la practica
no existe una delimitacion
tan exacta entre las
diferentes fases, se ha
visto importante aplicar
estas categorias ya que
representan caracteristicas
particulares
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A diferencia de los programas de atencion especializada a NNASC, se considera de
alta importancia a los diversos servicios que deben estar en coordinacion directa
con los programas, ya que el ejercicio de derechos para las NNASC se da mediante
el acceso a éstos. Si bien no necesariamente tienen la obligacién de elaborar
un servicio de atencion especializado para NNASC, existen mandatos normativos
determinados que implican la obligacién de generar facilidades de acceso a los
mismos para ciertos grupos poblacionales, segun grado de vulnerabilidad. Por lo
tanto se tiene que trabajar de manera proactiva con las instancias responsables
que brindan los servicios, en estrategias de coordinacion y colaboracion con los
programas de prevencion y atencion a NNASC.

Grafico 5. Fases de la Red de Atencion

Objetivo: Brindar
alos nifios, nifas y
adolesccentes, con un
alta terapéutica, las
condiciones adecua-

Objetivo: Lograr la Objetivo: Brindar
adherenciaala R ed opciones de carécter
de Atencién a NNASC diverso para el acom -
yel cambio dela si - panamiento del pro-
tuacionalidad de calle ceso de rehabilitacion

bajo decision volun- y cambios de habitos das para un proceso

de finalizacién y re-
integracion integral

exitosoy sostenible a
largo plazo, mediante

taria, mediante un de todos los factores

proceso de fortaleci- determinantes para

miento, motivacion y la situacionalidad de

de acompanamiento. calle, generando con -
diciones de estabili-

un acompanamiento
personalizado que
tome en cuenta tanto
los aspectos familiares
y/o econdmicos-labo -
rales, pero también la
construccion de una
red social de apoyo
diferente al contexto
anterior de la calle.

dad emocional en las
personas, para lograr
autonomia de vida y
/ 0 acercamiento al
grupo familiar.

Fuente: Viceministerio de Seguridad Ciudadana, Protocolo para la Prevencion y Atencion a Nifias, Nifios y
Adolescentes en Situacion de Calle, pag. 37.
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PREGUNTA ‘ min. 40:00

Situacion de
Aprendizaje
N°. 58 0z
Pagina en guia Participante 86 Ponderacion 2.5%
Consigna:

PONDERACION 2.5% Responde €n grupos de cinco a seis Integrantes a las sigulentes preguntas.

Recomendacion didactica:

Ayuda a los participantes a organizarse en grupos de forma rapida y ordenada.
Solicita a un participante que lea las preguntas

Indica a los grupos que debatan las preguntas antes de escribir las respuestas.
Solicita a algunos grupos que compartan sus respuestas con el curso.

Criterios de Respuesta o Respuesta Sugerida:
Evaluar que el participante logre identificar las caracteristicas de los tres criterios a
partir de la revision de las paginas 22- 23 del Protocolo Nacional.

Responde las siguientes preguntas:

Expresa en tus palabras, tanto las diferencias, como las interrelaciones

"n u

entre “Espacio fisico”, “Programa” y “Servicio”

Espacio fisico: Se refiere al lugar, donde el NNA ubica actualmente su
centro de vida, definiendo éste, a partir de la combinacion de las variables de
pernocte, socializacion y permanencia. Esto puede ser la misma calle, espacios
institucionales, pero también alternativas de vida diferentes, como el alquiler de
un cuarto o el retorno a la familia, como resultado de una ruptura con el contexto
de la calle (mientras las NNA sigan desarrollando su dinamica en el contexto de
la calle, por mas que el pernocte sea en un alojamiento o un cuarto alquilado, se
considerara la calle como su espacio fisico de permanencia).

Programa: Se refiere a la propuesta metodoldgica de trabajo especifico, para
lograr un determinado objetivo. Es solamente a partir del Programa que se le da
un sentido de prevencién o atencién a un espacio fisico, ya que el espacio como
tal no genera ningun proceso.

Servicio: Son considerados todo tipo de ofertas de instituciones publicas,
privadas y de la comunidad, que en si estan dispuestos para toda la sociedad en
general, y por lo tanto también para las NNASC. Sin embargo por su condicion
de vida, éstos se encuentran con serios dificultades para poder acceder a los
mismos.
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¢Por qué es importante planificar las estrategias de atencion desde el
punto de vista de las NNASC?

Es importante puesto que nos permite construir la Red de atencion, partiendo
desde las necesidades reales de las NNASC seglin su espacio fisico de
permanencia, y no desde la demanda institucional. De esta manera, al partir
desde el punto de vista de las NNASC es posible plantear programas, servicios
y estrategias de abordaje que sean coherentes con la realidad de las NNASC,
generando mayor efectividad de los mismos.

¢Qué tipos de programas crees que deberian aplicarse para cada una
de las tres fases?

Evaluar que mencione programas existentes o aun inexistentes que se relacionen
con la tematica. Evaluar la coherencia del objetivo del programa expuesto con las
caracteristicas y objetivos de la fase a la que propone.

¢En cual fase se ubicaria el trabajo que realiza tu institucion?

Evaluar la argumentacion de la respuesta.

Desde tu experiencia, ;Cudles seran los servicios mas necesitados
para mejorar la calidad de atencion a las NNASC?

Evaluar la argumentacion de la respuesta.

Situacion de C ; a ANALISIS ' min. 35:00

Aprendizaje
N°. 59
Pagina en guia Participante 87 Ponderacion 2.5%
PONDERACION 2.5% Consigna:

Observa la ruta critica de atencion y llena la siguiente tabla.

Recomendacion didactica:

Solicitar a los participantes que llenen la tabla de forma individual.
e Solicitar a algunos participantes que describan cada una de las fases segun los
programas identificados

Criterios de Respuesta o Respuesta Sugerida:
Comentarios breves sobre el articulo.
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Grafico 6. Estructura de Atencion a las NNASC - Ruta Critica
GLOSARIO

Ate

| Fase Il Fase lll
Adher encia Rehabilitacion Reintegracion

Enfoque
institucional

Se define como aquel que
establece la interrelacion
entre instancias del Estado
y de la sociedad en general
(familias, comunidad, ONG,
organizaciones  sociales,
etc.) que tienen relacién
con una problematica o
tema particular.

Programa
de abordaje
en Calle

Programa
de Centro
Dia

Programa de|
Albergue
nocturno

Proceso Individual de Adherencia

Albergue trans.
de P roteccion

SISV
EINIRIAV=)

f‘Hospital
JR

Familia Familia

Programa ambul. Programa ambul.
de reintegracién de reintegracién
familiar familiar

Independencia Independencia

Programa ambul.
para la
independencia

Programa ambul.
para la
independencia

@r

Programa modelo
de Comunidad

b Centro resid. de
Terapéutica

preparacién para
la reintegracion

Programa de
Hogar finalizacién y
socio-educativo mantenimiento

Programa socio
educativo
modelo familiar

JPA

Programa bajo
enfoque Justicia
restaurativa

Programa de
reintegracion
post sentencia

Fuente: Viceministerio de Seguridad Ciudadana, Protocolo para la Prevencion y Atencién a Nifias, Nifios y
Adolescentes en Situacion de Calle, pag. 105.

SegUn el grafico anterior, llena la siguiente tabla identificando los espacios fisicos y
los programas para cada fase:

Calle

Programa de abordaje en Calle,
Programa centro dia, programa
albergue nocturno, programa de
medida de proteccion, coordinacion
de casos.

Espacio familiar, Habitacion
alquilada, espacio institucional
residencial, centro de justicia
restaurativa.

Programa ambulatorio de reintegra-
cién familiar, programa ambulatorio
para la independencia, programa
modelo de comunidad terapéutica,
programa socio educativo modelo
familiar, programa bajo enfoque de
justicia restaurativa.

Espacio familiar, Habitacion
alquilada, espacio institucional
residencial, centro de justicia
restaurativa.

Programa ambulatorio de reintegra-
cion familiar, programa ambulatorio
para la independencia, programa
de finalizacion y mantenimiento,
programa de reintegracion post
penitenciaria.
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Situacion de 2 LECTURA min. 30:00
i s mezom

N°. 60
Pagina en guia Participante 88 Ponderacion
Consigna:
SABIAS QUE... Lee en grupos de cinco a seis integrantes el siguiente texto.
La prevencion apunta al Recomendacion didactica:
“ejercicio de los derechos
humanos” definido por el e Ayuda a los participantes a organizarse en grupos de forma répida y ordenada.
mejoramiento  continuo ¢ Indica a los participantes que lean en grupos y luego discutan la informacién
de la calidad de vida, la obtenida.
generacion de un entorno e Solicita a algunos grupos que compartan sus impresiones sobre la lectura.
protector o el denominado
“vivir bien”.

Criterios de Respuesta o Respuesta Sugerida:

En éste también se . ;
Breves comentarios sobre el articulo.

encuentran las politicas,

planes y  programas

destinados a reducir Ila

violencia, la pobreza, s

buscando la proteccién

social. Red de Prevencion
En el componente de la Prevencion disgregado por niveles (Universal, Selectivo,
Indicado), se busca, de la misma manera que en el componente de la Atencion,
partir desde los espacios, donde se tiene la posibilidad de contactar a los NNA que
puedan ser potenciales destinatarios de las acciones preventivas, comprendidas
en el marco de este protocolo. Por lo tanto, se plantean Programas segun espacio
fisico, considerando al mismo tiempo el nivel de prevencion que corresponde.

Niveles/Estrategias de la Red de Prevencion

La literatura especifica propone disgregar el componente de Prevencion en los
niveles Universal, Selectivo e Indicado, como forma necesaria para estructurar los
contenidos de los programas de prevencion. Para estos se indican los ambitos que
van desde lo escolar, familiar, laboral y comunitario. Estos &mbitos corresponden
en el presente protocolo a los espacios fisicos de permanencia de los NNA, es
decir, en los contextos que logramos relacionarnos con los beneficiarios, y de esta
forma poder vincularlos con los programas de prevencion.
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TOMA EN
CUENTA...

Que es  importante
recalcar, que los trabajos
preventivos son de mayor
amplitud tematica y por
lo general no se limitan
solamente a la prevencion
especifica de la situacion
de calle, sino también a
temas mas generales.

A CONSIDERAR...

que las flechas en el
grafico  expresan  la
interrelacion  entre  los
diferentes Programas de la
Red de Prevencion.

Las flechas de doble punta,
significa una vinculacion
entre los dos programas;
Mientras que la flecha
de una sola direccion
visualiza una derivacion de
un programa a otro.

Guia del Facilitador

Grafico 7. Niveles de Prevencion

Universal

= El objetivo es fortalecer a las estructuras comu-
nitarias y familiares de manera general, con el fin
de generar un entorno protector para todas las
Selectivo NNA. Trabaja de manera inespecifica en consi-
deraci6n de las tematicas globales.

= El objetivo es potenciar los factores de protecciéon
existentes en los NNA que representan un cierto
grado de vulnerabilidad dentro de lo que se con-
sidera el acercamiento a la situacionalidad de calle,
mediante una oferta de acompafiamiento al NNA y
fortalecimiento a su sistema familiar .

= El objetivo es evitar el proceso de “callejizacion”
para adolescentes que muestran factores de ries-
gos elevados a llegar a esta condicién, mediante
el fortalecimiento de los factores de proteccién,
la reduccion de riesgo y la revinculacion con su
sistema familiar.

Fuente: Viceministerio de Seguridad Ciudadana, Protocolo para la Prevencion y Atencion a Nifias, Nifios y

Adolescentes en Situacion de Calle, pag. 106.

Espacios y Programas de la Red de Prevencion
A diferencia con la Red de Atencion, en la prevencion los espacios de permanenci

a

y los programas de trabajo preventivo no son exclusivos por nivel de prevencion.
Sino al contrario, un programa de prevencién debe generar impacto en diferentes
niveles, ya que en un espacio fisico especifico se podrd requerir acciones

preventivas tanto de nivel selectivo, como también indicado.

Grafico 8. Estructura de Prevencion a las NNASC - Ruta Critica

U.E. HLE

=
m
Programa Programa
integral de integralde
apoyo escolar apoyo escolar

Programaabor
daje preventivo

e enalk

2 Centros de

2 desarrollo

3 integral Lugar de

trabajo ()

b
=
r—
rm

Programa ambul |
de reintegracion
familiar

Programa ambul.
para la
independencia

Albergue
trans. de
Proteccion

UQIEIUNWOD 3P SOIPAY

Hogar
Socio -educativo

Fuente: Viceministerio de Seguridad Ciudadana, Protocolo para la Prevencion y Atencion a Nifias, Nifios y
Adolescentes en Situacion de Calle, pag. 105.

113|



Nifas, Ninos y Adolescentes en Situacion de Calle

Derivacion y Vinculacion entre los Programas

Proceso de Derivacion

El grado de impacto que pueda tener este Protocolo de prevencion y atencion a
NNASC se relaciona directamente con la capacidad de articulacion e interrelacion
que se logra entre los diferentes programas, ya sean en la misma Fase de atencion,
o de una Fase a otra. La gran importancia esta en el hecho que la NNASC, una
vez contactada y destinataria de un programa de atencion, no se le permita el
retorno a la calle.

Unicamente a partir de una estructura de coordinacion y articulacion se lograra
operativizar el Protocolo a través de criterios metodolégicos minimos que se
deben cumplir para la atencion y prevencién de nifias, nifios y adolescentes en
situacion de calle.

Se requiere estrategias de coordinacién y trabajo en conjunto, donde los momentos
de transicion de un programa a otro deben realizarse de manera estructurada y
con la informacién adecuada, que le permita al programa que deriva tener la
seguridad que se siga dando atencion a la NNASC, ademads de contar con un
registro formal de que se ha concluido el trabajo en su programa. Por otro lado,
el programa que recibe la derivacién, debe contar con la informacion previa
necesaria, para no tener que empezar de cero con el andlisis de la situacion,
historia, motivos de salida de su casa, motivacion para dejar la calle y de esta
forma poder dar continuidad al proceso.

Grafico 9. Derivacion entre dos Programas
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Fuente: Viceministerio de Seguridad Ciudadana, Protocolo para la Prevencion y Atencion a Nifias, Nifios y
Adolescentes en Situacion de Calle, pag. 131.
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RECUERDA QUE:

Un aspecto muy importante es que las derivaciones y vinculaciones se realizan de
programa a programa, evitando que la NNASC quede fuera de la red de atencién.
Si se realizara de espacio fisico a espacio fisico, no tendria referencia directa ni
continuidad programatica en los procesos individuales, y los espacios correrian el
riesgo de convertirse en depositarios de NNA.

o)
..)

C

Es ante este hecho que se plantea la derivaciéon programa a programa que
permitird un solo proceso dinamico y temporal en el que la NNA debe pasar para
consolidar la construccion de una alternativa de vida.

b rd

Proceso de Vinculacion

Mediante la vinculacion, se busca canalizar un aporte adicional al fortalecimiento
del proceso individual de la persona a partir de otro programa, sin finalizar el
acompafiamiento desde el programa actual. Esto dara mayor apoyo y una
colaboracion adicional desde una temética especifica que el actual programa. Sin
embargo éste sigue contactando y trabajando con la NNA.

En la vinculacion no se procura un cambio del espacio fisico de permanencia de la
NNA, ni tampoco un traspaso de tutela o responsabilidad legal por la NNA, sino
ampliar las opciones de acompafiamiento y referencias positivas para la NNA.
La vinculacién entre programas se da especificamente en la Fase | de la atencion
entre los programas que contactan y atienden a las NNASC desde el espacio fisico
de la calle. Pero por otro lado en toda la estructura de la Prevencién es importante
procurar la vinculacién hacia diferentes programas de fortalecimiento y apoyo a la
NNA como a su familia, que tenga como fin el aumento de factores de proteccion
y la reduccion de los factores de riesgos.

Grafico 10. Esquema de Vinculacién
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Fuente: Viceministerio de Seguridad Ciudadana Protocolo para la Prevencion y Atencion a Nifias, Nifios y
Adolescentes en Situacion de Calle, pag. 134..
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RECUERDA QUE:

En la practica es importante separar un programa del otro, por mas que parecieran
ser lo mismo. Hay una importante diferencia, en coordinar la derivacién con la
persona responsable del programa que recibira a la NNASC, con simplemente
enviarla a la direccién o espacio fisico del programa. Una reintegracion familiar
debe trabajarse tanto con la familia y el programa ambulatorio de apoyo a la
reintegracion, y no solamente limitarse a que la NNASC sea despachada en
movilidad a su casa.

Situacion de PREGUNTA ‘ min. 20:00

Aprendizaje
N°. 61 »
Pagina en guia Participante 92 Ponderacion 2%
Consigna:
. Lee con atencion las siguientes preguntas y responde junto a un compafiero de
PONDERACION 2% Curso.

Recomendacion didactica:

e Ayuda a los participantes a reorganizarse en grupos de dos.

e Indica a los participantes que discutan las preguntas antes de escribir las
respuestas

e Solicita a alguno de los participantes que compartan sus respuestas con el
curso.

Criterios de Respuesta o Respuesta Sugerida:

Responde las siguientes preguntas:

¢Qué entiende por prevencion y qué niveles tiene?

La prevencion es la fase donde se busca partir desde los espacios donde se tiene
la posibilidad de contactar a los NNA en situacién de riesgo que puedan ser
potenciales destinatarios de las acciones preventivas, comprendidas en el marco
del protocolo. La prevencién apunta al “ejercicio de los derechos humanos”
definido por el mejoramiento continuo de la calidad de vida, la generacion
de un entorno protector o el denominado “vivir bien”. En éste también se
encuentran las politicas, planes y programas destinados a reducir la violencia, la
pobreza, buscando la proteccion social. Entre sus niveles estan el nivel Universal,
Selectivo e Indicado, como forma necesaria para estructurar los contenidos de
los programas de prevencién. Para estos se indican los dmbitos que van desde
lo escolar, familiar, laboral y comunitario. Estos ambitos corresponden en el
presente protocolo a los espacios fisicos de permanencia de los NNA, es decir, en
los contextos que logramos relacionarnos con los beneficiarios, y de esta forma

poder vincularlos con los programas de prevencion.
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¢A diferencia de la Red de Atencion, qué caracteristicas presentan los
espacios fisicos y los programas de la Red de Prevencion?

A diferencia con la Red de Atencidn, en la prevencion los espacios de permanencia
y los programas de trabajo preventivo no son exclusivos por nivel de prevencion.

Sino al contrario, un programa de prevencién debe generar impacto en diferentes
niveles, ya que en un espacio fisico especifico se podra requerir acciones
preventivas tanto de nivel selectivo, como también indicado.

iQué busca el proceso de vinculacién entre programas de la Red de
Prevencion?

El grado de impacto que pueda tener este Protocolo de prevencion y atencion a
NNASC se relaciona directamente con la capacidad de articulacion e interrelacion
que se logra entre los diferentes programas, ya sean en la misma Fase de atencion,
o0 de una Fase a otra. La gran importancia esta en el hecho que la NNASC, una
vez contactada y destinataria de un programa de atencion, no se le permita el

retorno a la calle.

3.3 METODOLOGIA DE ATENCION A NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES EN SITUACION DE CALLE.

L LECTURA min. 20:00
Situacion de
Aprendizaje

Consigna:
Lee de manera individual el siguiente texto.

Criterios de Respuesta o Respuesta Sugerida:
Comentarios breves sobre el articulo.
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TOMA EN
CUENTA...

Un modelo es wuna
representacion de la
realidad por medio de
abstracciones y establece
unapauta paraserimitada,
reproducida o copiada. En
este caso, el «modelo»
presenta un esquema de la
interrelacion institucional
y de actores involucrados
en la tematica de ninas,
nifios y adolescentes en
situacion de calle.

ES

Proceso individual de Adherencia

Tanto las experiencias practicas, como la literatura referente a la metodologia de
trabajo en calle, hacen un fuerte hincapié en la necesidad de un trabajo gradual
en forma de un proceso individualizado, que pueda lograr la adherencia de la
persona en situacion de calle, a un programa de atencion especializado, buscando
la rehabilitacion y reintegracion en forma progresiva. Esto se debe especialmente
al hecho que se trata de un momento decisivo sobre las posibilidades de participar
de un proceso de rehabilitacion en el futuro.

Metodoldgicamente se recomienda dividir este proceso en diferentes etapas, ya
que es de esta forma que se puede visibilizar los aspectos resaltantes en relacion
a los avances. Existen diferentes enfoques y recomendaciones de construir estas
etapas, en resumen se pueden demostrar en tres categorias:

Grafico 11. El Proceso Individual de adherencia
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Fuente: Viceministerio de Seguridad Ciudadana, Protocolo para la Prevencion y Atencion a Nifias, Nifios y
Adolescentes en Situacion de Calle, pag. 43.

Contacto inicial y relacion de confianza

Se tiene que partir de la idea de que las NNASC han perdido en lo absoluto
toda confianza en el Sistema de proteccién y las instituciones que lo conforman,
inclusive en todo el mundo adulto, ya que desde ahi ellos ven el origen de su
situacion actual. El hecho de que se encuentren en situacion de calle, es un
manifiesto que las diferentes instancias de proteccion no han funcionado, al
contrario ejercieron violencia y abuso hacia ellas. Tanto la familia, la comunidad,
el colegio y las instancias de proteccién han fracasado en su responsabilidad de
crear un entorno protector, dejando a la calle como Unico espacio de refugio.

Es bajo esta premisa que la metodologia de Trabajo de Calle recomienda que en

esta fase se aplique un especial cuidado en cuanto a la forma cémo se genera el
acercamiento.
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CONSIDERA...

En este sentido s
importante considerar
aspectos  motivacionales
que se basan en el
fortalecimiento de
las habilidades y los
recursos positivos de las
NNASC. La aspiracion
de mejorar su propia
calidad de vida debe partir
desde la recuperacion
del auto-valor y el
reconocimiento que todos,
independientemente a la
situacion en la que nos
encontramos,  tenemos
derechos y nos merecemos
una condicion mejor
digna.

TOMA EN CUENTA...

EnlaFaselesabsolutamente
imprescindible, tener un
espacio de coordinacién
permanente que articule
a todos los programas
que generan accion en
un determinado contexto
local y que abordan a los
mismos grupos de nifias,
nifios y adolescentes en
situacion de calle.

Guia del Facilitador

Proyeccion al Futuro y Proyecto de Vida

Una vez consolidado el contacto con las NNASC basado en una relacion de
confianza, se puede iniciar el proceso de motivacion al cambio. Para esto
inicialmente es necesario que las NNASC identifiquen la situacién actual como
algo que se puede y se debe cambiar. A partir de la motivacion a cambiar su
realidad, es necesario que se trabaje de manera individual con la NNASC sobre
el por qué se quiere tomar una decisién de cambiar. Este objetivo de cambio es
muy importante, ya que seré el refuerzo necesario durante el dificil proceso de
rehabilitacion en las siguientes fases. Por lo tanto, como resumen es importante
que la razén para cambiar y dejar la calle sea algo que se mantenga vigente,
una vez que se ha abandonado la calle. En este sentido querer dejar la calle
“porque estoy sufriendo mucho”, por lo general no es una motivacion suficiente,
porque este sufrimiento ya no existe en el nuevo entorno, por lo que se pierde la
orientacion y perspectiva a mediano plazo para el cambio.

Preparacion para el Cambio, Derivacion y Seguimiento

Esta etapa del proceso individual se basa en lo trabajado en las anteriores etapas,
quiere decir, segun la alternativa proyectada se debe trabajar un proceso previo a
la derivacion, que ayude a generar las condiciones necesarias para el traspaso a
otro programa y el cambio del espacio de permanencia de la NNASC. Se considera
tres categorias de alternativas para el espacio de vida: la Familia, la Independencia
o la Institucionalizacion.

Relacion entre Proceso individual de adherencia y los programas de la
Fase |

Es importante resaltar, que el Proceso Individual de Adherencia es algo que se debe
trabajar como objetivo central de manera conjunta entre los diferentes programas
de Atencion en calle, considerando que las NNASC pueden estar participando y
ser atendidas por diferentes programa de forma paralela, ya que todos se enfocan
en abordar a las NNA que actualmente tienen la Calle como espacio fisico de
permanencia. Esto no debe entenderse como una duplicidad de esfuerzos, sino
al contrario, se trata de una situacién deseada, ya que el fortalecimiento y la
realizacion de este Proceso Individual de Adherencia requiere contacto y espacios
de encuentros de diferentes caracteristicas y posibilidades de interaccién entre el
Educador de Calle y la NNASC.

Grafico 12. Relacion entre Proceso Individual de Adherencia y los Programas de la Fase |
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Fuente: Protocolo para la Prevencién y Atencién a Nifias, Nifios y Adolescentes en Situacion de Calle, pag. 46.
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ANALSIS Y RESOLUCION DE CASOS | min. 15:00
Situacion de .
Aprendizaje
e Pagina en guia Participante 95 Ponderacion
Consigna:

Lean atentamente, en grupo de cuatro personas, el siguiente caso:

Recomendacion didactica:

Ayuda a los participantes a organizarse en grupo de forma rapida y ordenada.
Solicita que lean el caso de forma grupal.

Indica a los participantes que discutan el caso en grupo.

Solicita a los grupos que comenten sus impresiones sobre la lectura.

Criterios de Respuesta o Respuesta Sugerida:
Comentarios y propuestas sobre cdmo manejar el caso.

CASO 1

La historia de Maria

Maria es una adolescente de 16 afios, vive en situacion de calle desde ya hace
dos afios, su vinculo con su familia esté casi roto a causa de su padrastro quién
la viol6 en reiteradas oportunidades, pero su madre no hizo absolutamente nada,
justifico a su pareja y decidié no denunciar el hecho a la Defensoria de la NA, ni a
la Policia. A razdn de toda esta situacion es que Maria decidi6 escapar de su casa.

Ya en situacion de calle, se involucra en la dindmica de violencia sexual comercial
y como consecuencia de ello se encuentra viviendo con varias ITS y requiere
un tratamiento de manera urgente. También presenta consumo cotidiano de
inhalantes y alcohol. Asiste frecuentemente a actividades de tres organizaciones
a quienes les solicita apoyo para sus necesidades particulares y por la noche ella
pernocta en alojamientos.
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P

Situacion de PREGUNTA min. 30:00
Aprendizaje

N°. 64
Pagina en guia Participante 96 Ponderacion 2%
PONDERACION 2% Consigna: u ,
Lean con atencidn las siguientes preguntas y respondan en mismo grupo,
considerando las lecturas anteriores.
Recomendacion didactica:
Manteniendo los mismos grupos solicita a un participante que lea las preguntas.
e Asegurate que todos los miembros del grupo participan de la elaboracion de
la respuesta.
Solicita a algunos grupos que compartan sus respuestas con el curso.
e Haz un pequefio cierre rescatando los puntos mas importantes que se han
mencionado en las respuestas
Criterios de Respuesta o Respuesta Sugerida:
TOMA EN Respondan las siguientes preguntas:
CUENTA...

¢{Qué debilidades se identifica en la coordinacion de acciones
“..la salida del nifio institucionales en la historia de Maria?
tiene base en su no
aceptacion, en la falta de
correspondencia de carifio,

Evalta que los participantes logren identificar la fase, los posibles programas y
servicios al igual que los objetivos de las instituciones que trabajan con Maria.

o [6 cclilided de mees Evalda que los participantes sefialen las debilidades en el ambito de la vinculacion.
afe_ctlvos, en su rechazo ¢Como debiera ser la articulacion de las instituciones para la atencion
tacito o manifiesto, en de Maria?

la ausencia de un sitio ) . . . .

propio, que manifiestan su Evalla que los participantes sefialen los canales de vinculacion propuestos en el
segregacion y marginacion Protocolo Nacional.

"%

al interior de la familia”. . T . , .,
¢De acuerdo a la institucion en la cual trabajas, qué rol cumplirias en

la Fase | de Adherencia?
Evalta el argumento de la respuesta.

* Los menores en Bolivia...  Sujetos sociales de hoy o de mafiana?, Andlisis de los nifios en circunstancia especialmente dificiles,
(1991). pp.187.
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Situacion de “ LECTURA min. 15:00

Aprendizaje
N°. 65

GLOSARIO

i
00

Bajo umbral

El umbral hace
referencia a los criterios
y condicionantes a la
poblacion meta, para que
pueda acceder a la oferta
institucional.

Bajo umbral, por lo tanto
hace referencia a los
programas y ofertas que
buscan reducir las barreras
de manera consciente,
para facilitar a la poblacion
meta el acceso a las ofertas
institucionales.

Grafico 13: Esquema de Umbral
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Fuente: Maya Paya Kimsa, Modulo [l
La metodologfa, pag. 29.
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Pagina en guia Participante 97 Ponderacion
Consigna:
Lee de manera individual el siguiente texto.

Recomendacion didactica:

e Indica a los compafieros que realicen la lectura de forma individual.
e Solicita algunos comentarios sobre la lectura.

Criterios de Respuesta o Respuesta Sugerida:
Comentarios breves sobre el articulo.

%

Trabajo de Calle y abordaje en el espacio publico

Definicion

«El trabajo de calle es una herramienta en el acercamiento a poblaciones
marginadas que no pueden ser alcanzadas por las ofertas tradicionales, comunes
de distintas organizaciones sociales. Se realiza en calidad de visita al lugar donde
se encuentra la poblacion meta, respetando la condicion y la dinamica del entorno
y de la poblacion meta.

Criterios de trabajo metodoldgico

Se trata de un trabajo ambulatorio, que busca el acercamiento hacia los grupos de
las NNASC, ya que ellos por su parte no se dirigen a las ofertas institucionales. Por
lo tanto se ve necesario cerrar esta brecha entre la poblacién beneficiaria y oferta
de apoyo, mediante la construccién de una relacion de confianza y estrategias de
trabajo de bajo umbral que posibiliten la adherencia de los destinatarios a la Red
de atencion.

e Labasedetrabajo para este programaes el desarrollo del Proceso Individual
de Adherencia, por lo tanto debe responder metodolgicamente a este
mismo.

e Debe orientarse en los principios de la metodologia internacional del Trabajo
de calle (no-asistencialismo, paradigma de “Sujetos de derechos”).

e El Trabajo de Calle se define como un proceso educativo con elementos
terapéuticos, que busca una mejora sostenible de la calidad de vida de las
NNASC, y no asi cubrir todas las necesidades basicas en la misma
calle (comida, ropa, frazadas, etc.), ya que esto Unicamente genera consolidar
la permanencia de las NNASC en la calle y quita la motivacion de cambio. Por
lo tanto, se debe evitar estrategias asistencialistas.



Guia del Facilitador

e Debe generar referencias confiables para las NNASC, tanto en tiempo
(horarios), como en espacio (lugares de las actividades).

e Debe contemplar diferentes categorias de actividades, no solamente el
rutaje o las visitas a los lugares, sino también ofrecer actividades en espacios
neutros, trabajos tematicos, etc.

e Debe ser punto de referencia, coordinacién y acompafiamiento para el
acceso a los servicios (el cumplimiento de derechos no pasa Unicamente por
el mero acceso a la atencion, sino también los NNASC tienen derecho a ser
acompafiado en este proceso por el educador de calle).

Situacion de 2 LECTURA min. 15:00
¢ i

N°. 66
Pagina en guia Participante 98 Ponderacion

Consigna:
Lee de manera individual el siguiente texto.

Recomendacion didactica:

¢ Indica a los compafieros que realicen la lectura de forma individual.
e Solicita algunos comentarios sobre la lectura.

Criterios de Respuesta o Respuesta Sugerida:
Comentarios breves sobre el articulo.

2%

Apunta a la construcciéon de una relacién de confianza, que permita el inicio
de un proceso individual, a base de evaluacion y construccion individualizada,
respetando las caracteristicas, perfil, expectativas de la NNASC.

e  Existe una coordinacion estrecha con los Programas de Centro dia y Albergue
nocturno, para un provecho 6ptimo de los aportes al proceso de parte de
cada programa.

* Las estrategias de reduccion de riesgos y dafos, deben orientarse
como herramientas en el proceso individual de cambio, pero no asi como
objetivo final del abordaje en calle.

e Obligatoriamente debe haber una coordinacion de la atencién a casos por
diferentes equipos (mesa de educadores de calle).

El Trabajo de Calle debe orientarse en los siguientes principios basicos:
a) Acercamiento e interés primero a la persona, y no Unicamente a su problema.

b) Cercania y respeto al contexto de vida de las NNASC, sin juicios de valor hacia
ellas.
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¢) Orientacion en los recursos positivos, bajo la conviccién que puede cambiar.

d) Libertad de decision sobre su participacién y construccion conjunta de las
alternativas.

e) El Objetivo mas importante es, generar y fortalecer un proceso individual de
adherencia para la NNASC, que le ayude a tomar una decisién de cambio. Toda
actividad que se realiza con la NNASC debe generar un aporte a su proceso.

” RECUERDA QUE:
L)

‘-
“ -
Que el objetivo del trabajo de calle es generar un acercamiento proactivo y no
invasivo hacia los espacios de socializacion y permanencia de los NNASC, para
iniciar un contacto y una relacion humana que propicie la participacion en las

actividades de los diferentes programas, con el fin de iniciar un seguimiento y
proceso individual de adherencia bajo la decision voluntaria de los NNASC.

E- LECTURA ./ min. 15:00

=

Situacion de Y
Aprendizaje
Ne. 67 . i . .,
Pagina en guia Participante 99 Ponderacion
Consigna:

® Lee de manera individual el siguiente texto.
Recomendacion didactica:

e Indica a los compafieros que realicen la lectura de forma individual.
e Solicita algunos comentarios sobre la lectura.

Criterios de Respuesta o Respuesta Sugerida:
Comentarios breves sobre el articulo.

2%

Funciones del Educador de Calle

Rol del Educador de Calle

e Respetar y proteger los derechos de los NNASC.

e Disefiar, planificar, aplicar, evaluar y documentar las actividades y procesos
con la poblacién meta.

e Realizar acompafiamientos y sequimientos individuales.
Procurar un acercamiento con la familia.

e Sensibilizar y prevenir sobre circunstancias de la dinamica de la calle.



Guia del Facilitador

Coordinacion interinstitucional / Trabajo en red.
e (Concientizar a la sociedad sobre la tematica de NNASC.
e Generar Incidencia politica apoyandose en redes.

Cédigo de Etica - México

e El proceso educativo implica una relacién horizontal y participativa.

e Elvinculo a establecer con el callejero, debe traducirse en una relacién desde
la mirada educativa.

e la intencionalidad de nuestra intervencién debe ser clara, asi como todo
aquello que propongamos.

e Toda accién del educador buscard garantizar la integridad de las y los
callejeros; y de la persona misma del educador.

e Buscaremos la coherencia entre lo que decimos, hacemos y pensamos (Ser y
hacer).

e Siempre serd prioritario el proceso educativo del callejero sobre nuestro
interés personal.

e Como profesional, es importante reconocer aquello que me afecta
emocionalmente al desempefiar mi labor.

e Derivado de nuestro actuar profesional, serd necesario contar con un espacio
de escucha que nos permita la elaboracién emocional de aquello que nos
inquiete y que ponga en riesgo la intervencion.

e Nuestra labor educativa estard fundamentada en un marco tedrico y
metodoldgico que nos garantice referencias sobre nuestro actuar.

e la complejidad de nuestra labor, demanda que nuestra formacién sea
permanente.’

RECUERDA QUE:

“Que el educador de calle es un profesional que incide en la realidad de su
poblacion meta, a través de la interaccién directa que desarrolla mediante
actividades socioeducativas en espacios publicos o abiertos, como calles, parques,
plazas, mercados, etc., y por lo general es respaldado metodolégicamente por una
organizacion que trabaja con la problematica.” Iniciativa Maya Paya Kimsa.

7 Codigo de Etica de las y los educadores callejeros: Guia internacional sobre la metodologia de la educacion de calle en el mundo, Taller
mexicano de educadoras y educadores callejeros. , pag. 41.
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Situacion de
Aprendizaje
N°. 68

PONDERACION 2%

SABIAS QUE...

Los trabajos con enfoque
asistencialistas  generan
dependencia en las
personas en situacion de
calle hacia los programas
de apoyo, lo que no
responde  al  objetivo
general propio de Ia
metodologia del trabajo
de calle, que pretende
responder a un enfoque
de derechos y no de
necesidades inmediatas.
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Pagina en guia Participante 100

PREGUNTA ' min. 25:00

Ponderacion 2%

Consigna:
Responde en grupos de tres a cuatro participantes las siguientes preguntas en
base a las lecturas realizadas.

Recomendacion didactica:

Ayuda a los participantes a organizarse en grupos de forma rapida y ordenada.
* Indica a los grupos que consulten las lecturas anteriores para responder las
preguntas.
e Solicita a algunos grupos que compartan sus respuestas con el resto del grupo.

Criterios de Respuesta o Respuesta Sugerida:

Responde las siguientes preguntas:

En tus propias palabras y considerando los componentes principales
del concepto, define qué es trabajo de calle.

El trabajo de calle es una herramienta en el acercamiento a poblaciones
marginadas que no pueden ser alcanzadas por las ofertas tradicionales, comunes
de distintas organizaciones sociales. Se realiza en calidad de visita al lugar
donde se encuentra la poblacion meta, respetando la condicién y la dinamica del

entorno y de la poblacion meta..

Explica por qué es importante que los propios NNASC realicen el
desarrollo de sus potencialidades y capacidades para encontrar
soluciones de largo plazo a la situacion.

El Objetivo mas importante es, generar y fortalecer un proceso individual de
adherencia para la NNASC, que le ayude a tomar una decisién de cambio. Si la
NNASC no toma esta decision de cambio de forma personal, no sera posible que
salga de la calle, por lo mismo esta decision esta relacionada con un proyecto de
vida que puede ser desarrollado a partir del desarrollo de las potencialidades y

capacidades de las NNASC.

¢Describan, qué diferencia hay entre el trabajo de calle y las acciones
asistencialistas?

El Trabajo de Calle se define como un proceso educativo con elementos
terapéuticos, que busca una mejora sostenible de la calidad de vida de las
NNASC, y no asi cubrir todas las necesidades basicas en la misma calle (comida,
ropa, frazadas, etc.), ya que esto Unicamente genera consolidar la permanencia
de las NNASC en la calle y quita la motivacion de cambio. Por lo tanto, se no cae
en estrategias asistencialistas.



Guia del Facilitador

RECUERDA QUE:
‘f; ‘% Eltrabajo de calle como metodologia se enfoca en el ejercicio pleno de derechos

“ & ylarestitucion de los mismos por medio de la generacion de capacidades que

oportunidades para estas soluciones por medio del respeto y acercamiento a la
dinamica, entorno y condiciones reales de la poblacién meta, que permite una

permita una solucién a largo plazo. Por tanto, el protagonismo de los NNASC
como sujetos de derecho es lo mas importante. El trabajo de calle pretende generar
' comprension integral de la situacion.

e de pf LECTURA ‘ min. 10:00

Aprendizaje
N°. 69 o ) L >
Pagina en guia Participante 101 Ponderacion
Consigna:
® Lee de manera individual el siguiente texto.
SABIAS QUE... Recomendacion didactica:

Las instituciones  que * Indica a los compafieros que realicen la lectura de forma individual.

trabajan colaborando en e Solicita algunos comentarios sobre la lectura.

la reinsercién social de

NNASC indican que el Criterios de Respuesta o Respuesta Sugerida:

100% ha sufrido graves Comentarios breves sobre el articulo.

abusos fisicos de parte

de sus padres o primeros
cuidadores.

Rehabilitacion en Comunidad Terapéutica
Objetivo

Lograr la rehabilitacion y recuperacion de NNASC en situacion de calle, por medio
de laimplementacién de recursos psicoterapéuticos orientados a generar procesos
de crecimiento y autonomia personal.

Perfil del destinatario

e NNA con experiencia de vida en calle, que presentan caracteristicas
problematicas, tanto en el consumo de SPA* y problemas mentales, como en
las estrategias de sobrevivencia.

e NNA con informacion clara y confiable respecto a lo que implica el programa
y ser consientes sobre las responsabilidades que corresponden.

* Latoma de decision libre y voluntaria.

* Susctancias Psicoactivas (SPA).
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= LECTURA min. 15:00
e Ty

Situacion de
Aprendizaje
N°. 70

SABIAS QUE...

La Comunidad TerapeUtica
responde a un modelo
de trabajo  especifico,
con el ingreso voluntario
para consolidar una fase
de distanciamiento del
contexto de vida en Ia
calle.
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Pagina en guia Participante 102 Ponderacion

Consigna:
Lee de manera individual el siguiente texto.

Recomendacion didactica:

¢ Indica a los compafieros que realicen la lectura de forma individual.
e Solicita algunos comentarios sobre la lectura.

Criterios de Respuesta o Respuesta Sugerida:
Comentarios breves sobre el articulo.

L3

Criterios de trabajo metodolégico

Se trata de un programa residencial bajo la metodologia internacional de
Comunidad Terapéutica, donde existen una variedad de modalidades aplicables.
Se debe contar con opciones diferenciadas por sexo y grupo etario, como también
por la intensidad de los factores de callejizacion evaluados en la persona.

Es un recurso residencial con una duracion determinada, de manera individual
para cada persona, segun la evaluacion del grado de cronificacion (permanencia
prologada, involucramiento en problematicas profundo en la dinamica calle), en
la dindmica al haber estado en situacion de calle.

e Se debe tener opciones diferenciadas por sexo, grupo etario y tipologias de
probleméticas especificas.

El ingreso es voluntario bajo solicitud de la persona afectada.

e Es indispensable contar con las posibilidades de tecnificacion,
profesionalizacién e integracion al mercado laboral durante el programa.

e Se trata de buscar una forma de vida en comunidad, lo mas préximo a la
realidad de las personas, lo que incluye el cumplimiento de tareas como la
limpieza, lavado de ropa, cocinar, hasta actividades recreativas y espacios de
encuentros terapéuticos.

e Mediante el acompafiamiento profesional del equipo se aprende diferentes
técnicas y estrategias para poder controlar los deseos de consumir sustancias
psicoactivas, a partir de la reorientacion de las habilidades sociales, terapias
psicoterapéuticas y otros.

e lasrecaidas son partes del proceso y deben considerarse como tal, y no como
el fracaso del proceso de rehabilitacion.

e Informacién y coordinacion permanente con los demds programas de las
diferentes fases.

e Propiciar el contacto y apoyo de la familia en el proceso terapéutico. Vincular
a la Defensoria de la NNA en el seguimiento y monitoreo de la situacion de
la NNA.



Situacion de
Aprendizaje
N°. 71

SABIAS QUE...

El Modelo transtedrico de
cambio no solamente se
restringe al consumo de
sustancias psicoactivas y
resulta igual de aplicable
para otro tipo de
problematicas sociales.

Guia del Facilitador

!: LECTURA
[

Pagina en guia Participante 103 Ponderacion

Consigna:
* Lee de manera individual el siguiente texto.

Recomendacion didactica:

e Indica a los compafieros que realicen la lectura de forma individual.
e Solicita algunos comentarios sobre la lectura.

Criterios de Respuesta o Respuesta Sugerida:
Comentarios breves sobre el articulo.

v

Etapas y Fases del proceso de rehabilitacion

Uno de los modelos de cambio mas reconocidos y utilizados en el trabajo de las
Comunidades Terapéuticas, es el Modelo transtedrico de cambio, de Prochaska y
DiClemente, ya que este nos demuestra por las diferentes etapas que pasa una
persona desde el momento de aun no reconocer la necesidad de generar un
cambio, hasta la finalizacién del proceso y la consolidacion de la nueva situacion
de vida.

No deseo hacer | Incierto respecto | Disposicion Hacer | Sostener el Retorno al
un cambio al cambio. de hacer algo cambio comporta
Ambivalente algtn cambio | difere -miento
pronto. nte anterior.
compromiso

Los estadios de cambio se comprenden desde una perspectiva de una Rueda,
visibilizando de esta manera la “normalidad” de la recaida, la cual se considera
como parte (necesaria) del proceso:
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Grafico 14. Etapas y fases del proceso de rehabilitacion

)
PEIMANENte o tenimiento ~ Recaida

A

Pre-Contemplacién

LS &~
Accion Contemplacion \
\Preparacién

Fuente: Elaboracion propia (Maya Paya Kimsa 2017).

Situacion de PREGUNTA min. 30:00
Aprendizaje
No. 72 _
Consigna:
PONDERACION 2% Responde en grupos de tres a cuatro participantes las siguientes preguntas en

base a las lecturas realizadas.

Criterios de Respuesta o Respuesta Sugerida:

Respondan las siguientes preguntas:

¢Todas las NNASC tendran el perfil para poder entrar a una comunidad
terapéutica?

No todas las NNASC tendran el perfil para entrar a una comunidad terapéutica.
Por un lado se observa que las CT acogen a NNASC que mantienen caracteristicas
problematicas con el consumo, donde si bien es comin que las NNASC consumen
alguna sustancia psicoactiva, no todas las NNASC presentan un consumo
problematico; presencia de problemas mentales, que no todas las NNASC
presentan. Por otro lado las NNASC deben tener el conocimiento sobre lo que
implica la entrada a una Comunidad Terapéutica, el compromiso para sequir las
reglas y por lo tanto el deseo de hacerlo.
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Guia del Facilitador

¢Describan las caracteristicas del modelo transtedrico de cambio?

El modelo transtedrico de cambo muestra las diferentes etapas que pasa una
persona desde el momento de aun no reconocer la necesidad de generar un
cambio, hasta la finalizacion del proceso y la consolidacion de la nueva situacién
de vida: Precontemplacion: No deseo hacer un cambio. Contemplacion: Incierto
respecto al cambio. Ambivalente Preparacion: Disposicion de hacer algin cambio
pronto. Compromiso Accion: Hacer algo diferente. Mantenimiento: Sostener el
cambio. Reacaida: Retorno al comportamiento anterior.

{Reflexionen, sobre el por qué muchos NNA con experiencia de vida en
calle, prefieren volver a la calle? Analicen del porqué de las actitudes
de los NNA al recaer a la calle y el accionar de las comunidades
terapéuticas ante este hecho:

Evaluar que el participante relacione su respuesta con el modelo trasntedrico de
cambio, como con los factores mencionados en anteriores capitulos.

RECUERDA QUE:

Segun el modelo transtedrico de cambio es importante la forma en que es
considerada la recaida dentro de la rehabilitacion, de esta forma al considerar la
recaida como una fase mas del proceso del abandono de la calle como espacio de
vida por las nifias, nifios y adolescentes, se evita la frustracién y la suspension del
proceso ante esta situacion, por el contrario se retomaria con mayor motivacion
de generar un cambio.

Situacion de ot RECILL min. 15:00

Aprendizaje
N°. 73 . . ..
Pagina en guia Participante 105 Ponderacion

Consigna:
e Lee de manera individual el siguiente texto.

Recomendacion didactica:

¢ Indica a los compafieros que realicen la lectura de forma individual.
e Solicita algunos comentarios sobre la lectura.

Criterios de Respuesta o Respuesta Sugerida:
Comentarios breves sobre el articulo.

131|



Nifias, Nifios y Adolescentes en Situacion de Calle

%

Rehabilitacion y reintegracion ambulatoria / (programa ambulatorio

SABIAS QUE... de apoyo a la independencia):
El paso a la independencia Objetivo
es considerado como un
cambio de situacionalidad, Lograr una autonomia de vida para las y los adolescentes/ jovenes con experiencia
siempre y cuando, se trata de vida en calle, en un nuevo espacio de vida mediante un acompafiamiento
de una decision y cortar ambulatorio individualizado de soporte y apoyo emocional, social, laboral,
con la calle como espacio educativo y terapéutico, para lograr la integracion holistica de la persona a la
de  socializacion, ~ de sociedad de manera sostenible.
permanencia y desarrollo
de vida. Perfil del destinatario

Adolescentes varones y mujeres a partir de los 16 afios, con caracteristicas de:

Tener un proyecto de vida trabajado con aspiraciones claras y reales.

e Demostrar un grado de responsabilidad y habilidades sociales adecuadas para
asumir esta forma y alternativa de vida (evaluacién del proceso individual
desde el abordaje en calle, centro dia y albergue nocturno).

e (Contar con un ingreso econémico de actividad licita, para poder satisfacer
sus necesidades de vida.

e Haber reducido y tener controlado significativamente el consumo de SPA,
para llegar a eliminarlo mediante el acompafiamiento y apoyo del programa
ambulatorio.

e Informacién clara y confiable respecto a lo que implica el programa y ser
consientes sobre las responsabilidades que implica.

e Latoma de decision libre y voluntaria.

Situacion de ‘ LECTURA ‘ min. 20:00

Aprendizaje
N°. 74

Pagina en guia Participante 106 Ponderacion

Consigna:
Lee de manera individual el siguiente texto.

Recomendacion didactica:

e Indica a los compafieros que realicen la lectura de forma individual.
e Solicita algunos comentarios sobre la lectura.

Criterios de Respuesta o Respuesta Sugerida:
Comentarios breves sobre el articulo.
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SABIAS QUE...

En casos de repetidas
recaidas y a partir de la
evaluacion en conjunto
entreelequipoylapersona,
se debe considerar la
necesidad de un proceso
de rehabilitacion  en
un espacio residencial
(CT), para que pueda ser
retomado el proceso de
independizacién en un
futuro.

2%

Criterios de trabajo metodolégico

Para adolescentes cerca de la mayoria de edad, el paso a la independencia es
una alternativa valida. A partir de la vivencia en calle y las experiencias negativas
en espacios institucionales que muchos adolescentes han ido acumulando, la
independencia se vuelve la opcion prioritaria para una gran cantidad de ellos.
Sin embargo es importante trabajar con mucho detalle tanto el proceso previo y
en la fase de transicion, como también realizar un acompafiamiento adecuado a
largo plazo.

e Esun trabajo que se debe basar en la Metodologia comunitaria, enfocado en
la construccion de una red social de apoyo comunitario que ayuden a la o el
adolescente a estabilizarse en su autonomia, contando con las alternativas
integrales de socializacién y mantenimiento de vida.

e Elprograma debe responder tanto para casos que vienen de referencia desde
los programas ambulatorios en calle, como para los casos que han concluido
el proceso de rehabilitacién en un espacio residencial.

e Elprograma debe generar una oferta por si mismo, como también aprovechar
los recursos y servicios disponibles de actores indirectos mediante la
coordinacién y articulacion, con el objetivo de ofrecer el fortalecimiento y
apoyo en estudio, laborales, tiempo libre y circulo de socializacion, salud,
proteccion, habilidades para la vida en cuanto a la organizacion de horarios,
mantenimiento del espacio de vida, etc.

e Se debe considerar apoyo econdmico temporal en alquiler, estudio,
alimentacion, documentacion y legal (p. e.: garantia para alquiler).

e Considerando la complejidad del cambio de espacio de vida desde la calle a
un espacio de vida independiente, se debe considerar no solamente un apoyo
practico en cuanto a la organizacion de la vida en general, sino también un
acompafiamiento terapéutico y emocional, segun la evaluacion y necesidades
de la persona.

e Es indispensable contar con las posibilidades de tecnificacion,
profesionalizacién e integracion al mercado laboral en este programa.

e Sedebe propiciar el contacto con la familia para fortalecer y apoyar el proceso
de la persona.

e Promover la construccion de una red social de apoyo y sustento para la
persona, que le genere mayores puntos de referencia, més alld del programa
como tal.

e La Defensoria de la NA debe monitorear los procesos de acompafiamiento,
para garantizar la legalidad y continuidad de los mismos.

e Las recaidas son parte del proceso de rehabilitacion y reintegracion. Por lo
tanto se deben manejar desde este programa y no generar una ruptura con
el mismo. Trabajar de forma ambulatoria procesos de deshabituacion del
consumo y dinamica desarrollada en calle.

e Se necesita una planificacion de tiempos y duracién del acompafiamiento,
que preve la disminucion paulatina de los encuentros y del seguimiento.
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Situacion de
Aprendizaje
N°. 75

SABIAS QUE...

Se considera este
programa como instancia
de acompafiamiento hasta
lograr la  reintegracién
definitiva. Por lo tanto no
hay mayores derivaciones
en continuidad para este
programa. En el caso de
recaidas  continuas la
coordinacion y referencia
se la realizara, de acuerdo
a una evaluacién, al
programa bajo modelo de
comunidad  terapéutica,
el programa  socio
educativo familiar o el
programa de finalizacion y
mantenimiento.
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PREGUNTA min. 30:00

Ponderacion

Pagina en guia Participante 107

Consigna:
Responde en grupos de dos participantes las siguientes preguntas en base a las
lecturas realizadas.

Recomendacion didactica:

e Ayuda a los participantes a organizarse en grupos de forma rapida y ordenada.
e Indica a los grupos que consulten las lecturas anteriores para responder las

preguntas.
e Solicita a algunos grupos que compartan sus respuestas con el resto del grupo.

Criterios de Respuesta o Respuesta Sugerida:
Comentarios breves sobre el articulo.

Responde las siguientes preguntas:

¢Cual es el objetivo del programa ambulatorio de apoyo a la
independencia?

Lograr una autonomia de vida para las y los adolescentes/ jovenes con experiencia
de vida en calle, en un nuevo espacio de vida mediante un acompafiamiento
ambulatorio individualizado de soporte y apoyo emocional, social, laboral,
educativo y terapéutico, para lograr la integracién holistica de la persona a la
sociedad de manera sostenible.

¢De acuerdo a tu experiencia, cuales creerias que son las condiciones
que perjudican a las y los adolescentes de cumplir con el perfil para el
proceso de independizacion?

Evaluar los argumentos que sostienen las respuestas.

¢Cuales consideras las caracteristicas mas importantes que debiera
cumplir el programa ambulatorio de apoyo a la independencia?

Evaluar que el participante mencione una 0 mas de una de las caracteristicas
detalladas en la pagina 106. Evaluar la argumentacion que justifique la
importancia de las caracteristicas mencionadas.
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Situacion de
Aprendizaje
N°. 76

SABIAS QUE...

En el caso del Protocolo
para la Prevencidon y
Atencion a Nifas, Nifios y
Adolescentes en Situacion
de Calle se invierte la
logica de ir desde la
prevencion universal,
selectiva llegando a la
prevencion indicada,
ya que Unicamente en
el nivel de prevencion
indicada donde se puede
tomar énfasis especifica
en la prevencion de la
situacionalidad de calle.
Mientras  los  niveles
selectivos y  universal
implican mayor variedad
de tematicas los cuales

ayudan a prevenir la
situacionalidad de calle,
pero  también  otros
comportamientos y
temdticas  tales como:
consumo  de  drogas

embarazos no planificados
entre otros.?

2 rd

Guia del Facilitador

RECUERDA QUE:

Al'igual que en el retorno a la familia, el paso a la independencia es considerado
como cambio de situacionalidad siempre y cuando se trata de un decision de
querer cambiar de vida y cortar con la calle como espacio de socializacion y
permanencia, ya que no se trata solamente de trasladar el pernocte a un cuarto,
sino de aplicar un cambio de vida integral.

)

LECTURA min. 15:00

Ponderacion

Pagina en guia Participante 108

Consigna:
Lee de manera individual el siguiente texto.

Recomendacion didactica:

Indica a los compafieros que realicen la lectura de forma individual.
e Solicita algunos comentarios sobre la lectura.

Criterios de Respuesta o Respuesta Sugerida:
Comentarios breves sobre el articulo.

2 >

NIVELES DE PREVENCION

Los Niveles de prevencion, no focalizados en el uso — abuso de una sustancia,
sino mas bien en la persona y su contexto, vienen siendo una alternativa efectiva
para la estructuracién de programas preventivos.

Universal, que esta disefiada para la poblacion en general. se dirige a todas
las personas, beneficidndolas por igual. Son perspectivas amplias, menos
intensas y menos costosas que otras que se orientan a conseguir cambios de
comportamientos duraderos.

Selectiva, que se dirige a grupos en riesgo o subsectores de la poblacion que
ya presentan factores de riesgo (FR), pero también se visualizan factores de
proteccion (FP).

Indicada, que esta disefiada para las personas que ya empiezan a experimentar y
vivenciar una realidad contextual y personal inadecuada o disfuncional.

8 Viceministerio de Seguridad Ciudadana, Protocolo para la Prevencion y Atencion a Nifias, Nifios y Adolescentes en Situacion de Calle.
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Situacion de
Aprendizaje
Ne. 77

PONDERACION 2.5%

REFLEXIONA

La literatura especifica
propone disgregar
el componente  de
Prevencion en los niveles
Universal,  Selectivo e
Indicado, como forma
necesaria para estructurar
los contenidos de los
programas de prevencion.
Para estos se indican los
ambitos que van desde lo
escolar, familiar, laboral y
comunitario.’
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Grafico 15. Niveles en prevencién

Visto en esquema

€ o >
PREVENCION
UNIVERSAL PREVENCION P'I‘;;fc'"lfl;g"
SELECTIVA
Menor e Mayor ATENCION
especialidad y especialidad y frecuencia,
menor frecuencia izyfelr intensidad y
frecuencia especialidad
DIRIGIDA A LA DIRIGIDAA S DIRIGIDA A LA
COMUNIDAD EN SU SUBGRUPOS DE LA PERSONA Y ENTORNO
CONJUNTO COMUNIDAD PROXIMO

Fuente: Gobierno Autonomo Departamental de Cochabamba (GAD), Modelo Departamental de Atencion y

Prevencion intersectorial e integral dirigido a NNASC, 2014, pag. 27.

min. 35:00

ANALISIS

Pagina en guia Participante 109 Ponderacion 2.5%
Consigna:

e Analiza la siguiente tematica en grupos de cuatro participantes.

e Completa la siguiente matriz que se adjunta.

e Planificalas acciones dirigidas a una prevencién universal, selectiva e indicada.

Recomendacion didactica:

e Ayuda a los participantes a organizarse en grupos de forma rapida y ordenada.
e Indica a los grupos que consulten las lecturas anteriores para llenar el cuadro.
e Solicita a algunos grupos que compartan sus respuestas con el resto del grupo.

Criterios de Respuesta o Respuesta Sugerida:
Evalda que todo el cuadro se haya llenado tomando en cuenta las caracteristicas
de los niveles de prevencion.

9 Becofia Iglesias, Bases tedricas que sustentan los Programas de Prevencion de Drogas, Universidad de Santiago de Compostela, Espafia,
2010, Pags. 15-17.



Guia del Facilitador

Actividad 3
Niveles de Actividades Recursos que Resultados
prevencion se requieren esperados
Spots televisivos. Espacios en Informacién y
Universal medios de sensibilizacion de
comunicacion, la comunidad en
material a difundir. | general.
Talleres de Coordinacién Informacién y
Selectiva prevencion con las unidades diagndstico de las
en unidades educativas, caracteristicas del
educativas ambientes grupo con relacion
cercanas adecuados, a la problematica
geograficamente presentacion abordada, que
a la problematica. | material audio conduzcan a
visual. trabajo con casos
individuales.
Sesiones de Profesionales Cambio de
Indicada trabajo terapéutico | de referencia actitudes en los
CoN grupo o con experticia, usuarios.
individuales ambientes
que denoten la apropiados.
problematica.

RECUERDA QUE:
Los niveles de prevencién son tres: Universal, Selectiva e Indicada.

Este enfoque de prevencion es tomada del tipo de intervencion en consumo
de drogas y permite la identificacién de factores de riesgo y de proteccion
interrelacionandolos para poder ofrecer acciones y planificacion estratégica para
alcanzar resultados claros en cada uno de los niveles.

A mayor especificidad y profundidad en los niveles de prevencion, se deberan
recurrir a mayores recursos invertidos.
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Situacién de
Aprendizaje
N°. 78

RECUERDA QUE...

En Bolivia no se ha
generado con anterioridad
un modelo de prevencion
y atencion para NNASC,
que sea consensuado y de
construccion participativa.

El afio 2012 se realizan
acciones para la
generacion del modelo
presente, que responde no
s6lo a una necesidad de
atencion y prevencion sino
a un enfoque articulado en
relacion con la normativa
nacional y competencias
de las instituciones en el
marco de las autonomias
que vive nuestro pais.
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@ 7
F LECTURA min. 15:00
hh _-

Pagina en guia Participante 110 Ponderacion

Consigna:
Lee de manera individual el siguiente texto.

Recomendacion didactica:

e Indica a los compafieros que realicen la lectura de forma individual.
e Solicita algunos comentarios sobre la lectura.

Criterios de Respuesta o Respuesta Sugerida:
Comentarios breves sobre el articulo.

2%

{Qué se debe considerar al momento de planificar programas y
estrategias de prevencion?

Los ambitos de la prevencion, son los espacios y destinatarios de las estrategias.
Segun el National Institute on Drug Abuse (NIDA), las acciones preventivas
efectivas y exitosas, son las que abarcan a més de un dmbito para la prevencion,
sean estos: familia, escuela, barrio (OTBs), universidad, policia, etc.

La estructura de las estrategias preventivas, se refiere a la organizacién vy
conformacion (contenido) de las estrategias integrando ejes transversales que
deben contemplar en los tres niveles:

e Recursos informativos. El tipo de informaciéon que se socialice con los
destinatarios de la prevencion, debe contemplar y responder a la realidad de
éstos para adecuar el contenido y los canales de informacion.

e Recursos educativos. Los programas preventivos deben propiciar en grados
y niveles variables de cambios de actitud frente a la realidad. Esto se logra
desde la instauracion de estrategias de habilidades de resolucion de conflictos,
desarrollo de competencias en temas de derechos y obligaciones ciudadanas,
aprendizaje de habilidades para la vida, intervencion en crisis, grupos de
crecimiento personal, etc. segun los niveles de prevencion que se planteen.

e Recursos de intervencion. Se refieren a la ejecucion de proyectos que brinden
espacios alternativos a los destinatarios de las acciones preventivas: centros
de promocién de los derechos, espacios alternativos para la gestion del ocio
y tiempo libre (centros deportivos, culturales, etc.), centros dia para grupos
en riesgo o alto riesgo; (centros para adolescentes y familias; programas de
crecimiento personal para adolescentes y padres).

Actores directos e indirectos

Los actores directos son aquellos que, segin el marco de sus competencias, son
los encargados directos y cercanos a la comunidad que ejecutan los programas
preventivos.
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Los actores indirectos, son aquellos que estan inmersos en la realidad de la
comunidad destinataria para la ejecucion de los programas preventivos y que su
participacion en los programas resultaria estratégica ya que permitirian que los
programas sean sensibles a la comunidad, que ésta se responsabilice de forma
activa con su realidad e incorpore los programas en la dinamica cotidiana de los
miembros de la comunidad y, con ello, se vean garantizadas la sostenibilidad de
los programas en prevencion.

La prevencion, es un recurso en y de la comunidad, por lo tanto los actores
encargados del disefio e implementacion de programas preventivos, deben contar
con:

e Base de datos generados por investigaciones cientificas sobre las necesidades
reales y potenciales de la comunidad o grupo en el que se prevé introducir un
programa preventivo. Estas investigaciones, deben visualizar los factores de
riesgo y proteccion en los distintos 4mbitos en los que se pretende ejecutar
programas y proyectos preventivos.

e Estrategias de participacidn de actores claves comunitarios en el proceso de
disefio de los programas preventivos.

e Estrategias de implantacion del programa en la comunidad.

e Conformar niveles de participacion de miembros de la comunidad en la
propuesta de prevencion.

P

L PREGUNTA min. 20:00
Situacion de

Aprendizaje
N°. 79 ) . .,
Pagina en guia Participante 111 Ponderacion

Consigna:
* Responde en grupos de dos participantes las siguientes preguntas en base a
las lecturas realizadas.

Recomendacion didactica:
Ayuda a los participantes a organizarse en grupos de forma rapida y ordenada.
Indica a los grupos que consulten las lecturas anteriores para llenar el cuadro.

e Solicita a algunos grupos que compartan sus respuestas con el resto del grupo.

Criterios de Respuesta o Respuesta Sugerida:
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Respondan las siguientes preguntas:

¢Por qué es importante definir el ambito de prevencion?

Es importante la definir el ambito de prevencion para poder definir la poblacion al
que se dirige el programa de prevencion y las estrategias que se van a desarrollar.

Con prevencion indicada, ;se deberd contactar a la poblacion de
NNASC?

La prevencion indicada esta disefiada para las personas que ya empiezan a
experimentar y vivenciar una realidad contextual, esta dirigido a grupos o
individuos que presentan factores de riesgos eminentes, tomando en cuenta
factores de riesgos muy especificos e individualizados segun el contexto. En ese
sentido se podria contactar a las NNA que estan iniciando en actividades propias
de la situacion de calle.
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UNIDAD DE
APRENDIZAJE

VISION SINCRETICA DEL CONTENIDO

4. LAS NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES EN SITUACION DE CALLE

Y LA SOCIEDAD

4.1 La sociedad y su concepcion de la problematica.

4.2 Roles y propuestas de participacion de la sociedad.

INDICADORES DE APRENDIZAIJE

Analizas la percepcion de la sociedad respecto a la situacion de NNASC identificando estereotipos que se
tienen sobre ellos y ellas.

Expresas empatia y capacidad de reflexion sobre situaciones y casos particulares de la nifiez y adolescencia
en situacion de calle.

Utilizas estrategias para la participacion social e involucramiento de actores del sistema de proteccién en la
restitucion de derechos de NNA en situacion de calle.
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4.LAS NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES EN SITUACION DE CALLE Y LA SOCIEDAD.

4.1 LA SOCIEDAD Y SU CONCEPCION DE LA PROBLEMATICA

l& RESOLUCION DE ACTIVIDADES min. 35:00

PONDERACION 5% Consigna:
e Realiza un sondeo entre tus compafieros y completa el siguiente cuadro

identificando las causas por los cuales existen estos estereotipos.

REFLEXIONA

Para poder entender la
situacion que viven las
nifias nifios y adolescentes
en la calle, primero
debemos comprender
que, ante todo, es una
nifia o nifio, que es una
persona con capacidades
y caracteristicas Unicas,
que la condicion de estar
en la calle o residir en ésta
ha violentado su infancia,
vulnerando  todos  sus
derechos.

Criterios de Respuesta o Respuesta Sugerida:
Evaluar la reflexion grupal que se realice después del llenado del cuadro viendo
que el participante analice los posibles motivos de cada estereotipo mencionado.
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Situacion de
Aprendizaje
N°. 81

PONDERACION 5%

Actividad 4

Guia del Facilitador

REFLEXION

min. 20:00

Pagina en guia Participante 115

Consigna:

Ponderacion 5%

Responde en funcién a las experiencias y opiniones de los participantes.

Recomendacion didactica:

e Solicita a uno de los participantes que lea las preguntas en voz alta.

e Indica a los participantes que contesten las preguntas de forma individual,
haciendo énfasis que éste es un ejercicio reflexivo.

e Solicita a los participantes que compartan sus impresiones, en especial sobre

|la tercera pregunta.

® Realiza una retroalimentacién sefialando los elementos mas sobresalientes
encontrados en las respuestas y argumentos de los participantes.

Criterios de Respuesta o Respuesta Sugerida:
Evaluar la argumentacion que sustenta cada respuesta.
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Situacion de
Aprendizaje
N°. 82

PONDERACION 5%

SABIAS QUE...

la sociedad ve a las
NNASC entre la rabia
y la impotencia, con
propuestas que van desde
el deseo de salvacion
magica hasta la irritacion
que clama para que los
saquen de los vecindarios,
de los mercados, de su
vista y de su vida.

Llorens, M. 2005
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Responda las siguientes preguntas:
¢Hay mas concepciones negativas que positivas? ;por qué sera esto?

Algunas de estas ideas también tu las creias entes de conocer la
realidad de la situacion de NNASC.

Estas personas tienen responsabilidad sobre la situacion de las
NNASC, si 0 no ;por qué?

PREGUNTA min. 25:00

Consigna:
e Lee lasiguiente frase y responde a las preguntas.
¢ Identifica como la sociedad define a las NNASC con estereotipos.

Criterios de Respuesta o Respuesta Sugerida:
Evaluar la argumentacion de cada respuesta.
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ES

«Asi... cada cual saca de ellos y hace con ellos lo que le es til. Las sefioras de la
sociedad los hacen objeto necesitado de su pasatiempo bondadoso y caritativo;
las instituciones sociales, los educadores y promotores — cristianos o no — los
enfocan con proyectos y los convierten en contraparte y referente social, y hasta
su potencial politico actual y futuro pasé a ser considerado por los partidos y
movimientos politicos. ..» 10

Responde las siguientes preguntas:

Seglin muchas de las NNASC el principal enemigo para ellas es la
representacion social que tienen para la sociedad. ;Qué quiere decir,
que el principal enemigo de las NNASC es el estigma social que se
tiene hacia ellas y ellos?

Explica en tus palabras y en base a tu experiencia, ; por qué hay estos
estigmas? y ;qué factores los mantienen?

i Qué efectos tiene la estigmatizacion delas NNASC ensus posibilidades
de desarrollo? ;Qué deberiamos hacer para cambiar eso?

10 Glausser, B. En la revista de Psicologia clinica Venezolana: «Definitivamente los nifios de la calle estan de moda».
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Situacion de é LECTURA min. 15:00

Aprendizaje
N°. 83 ) . ..
Pagina en guia Participante 117 Ponderacion
Consigna:
Lee de manera individual el siguiente texto.
Recomendacion didactica:
* Indica a los compafieros que realicen la lectura de forma individual.
e Solicita algunos comentarios sobre la lectura.
Criterios de Respuesta o Respuesta Sugerida:
Comentarios breves sobre el articulo.
REFLEXIONA LOS ESTEREOTIPOS SOBRE LAS NNASC

F.rase _,de una niha en A continuacion se hacen mencién a algunos estereotipos mas conocidos sobre
situacion de calle: «... las NNASC:

somos chicos de la calle, asi
nos discriminan, nos dicen
son lacras de la sociedad,
nos dice la gente, ¢ por qué
nos dicen asi? Si nosotros
también somos personas,
hemos salido del mismo P
vientre de una persona, familiar.
¢por qué nos tratan asi?»

e Los niios de la calle no tienen familia!

Todos las nifias y nifios nacen en una familia, también la mayoria de las
NNASC tienen una familia con la cual tienen o han cortado vinculos pero solo
temporalmente. Una minoria de los NNASC son huérfanos, sin ninguna referencia

e jlLos nifios de la calle no quieren trabajar por eso son rateros!

Una parte de las NNASC realiza actividades economicas, trabaja en diferentes
actividades en la calle. Otra parte realiza actividades ilicitas para sobrevivir. Es muy
dificil para ellos mantener cualquier tipo de trabajo, pues sus relaciones laborales
son de explotacion y con maltrato.

e jLos niios de la calle son violentos!

La calle es un espacio que genera situaciones violentas y de riesgo. Las NNASC
asumen este espacio fisico, que ya es violento, como propio, el que se caracteriza
por la ley del mas fuerte, lo que genera en ellos comportamientos violentos de
autoproteccion.

e jlLos nifios de la calle son drogadictos!
Las NNASC consumen sustancias psicoactivas como medio para mitigar el hambre
y el dolor fisico, ademés de que les permite socializar, como en cualquier otro

grupo. También les permite sobrellevar la dura vida de calle, la violencia, los
abusos, maltrato, violaciones, etc.
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e Deben depositarlos en instituciones para ayudarlos y curarlos,
aunque son casos perdidos porque solo les gusta estar en la calle!

Las respuestas sencillas y simplistas nacen de la sociedad sin comprension de
la realidad de las NNASC, no es suficiente brindar un espacio, ropa, alimento.
Lo material no suple el afecto y aspectos existenciales de las NNASC, que lo ha
llevado a la ruptura con la familia.

ANALISIS min. 30:00

Situacion de
an

Aprendizaje

N°. 84
Consigna:
Realiza el siguiente ejercicio considerando la lectura anterior.

Criterios de Respuesta o Respuesta Sugerida:

Evaluar la argumentacion de la respuesta, tomando en cuenta la capacidad del
participante de relacionar derechos concretos con los estereotipos que amenazan
con vulnerarlos.

Hechos que Riesgo de vulneracion
demuestran el error de derechos a causa del
y contradiccion estereotipo

Estereotipo

Que no se considere
a la familia, y se
busque Unicamente la

La mayoria de las
NNASC tienen familias
iLos nifios de la calle | nucleares y ampliadas

no tienen familia!

que en alglin momento
determinado sirve como
alternativa de salida de
su situacion de calle.

institucionalizacién como
salida de su situacion de
calle.
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GLOSARIO

-
900

-

Estereotipo

Un estereotipo es una
percepcion exagerada
y con pocos detalles,
simplificada, que se tiene
sobre una persona o
un grupo de personas
que comparten ciertas
caracteristicas.

El estereotipo tiene un
componente cognitivo
que permite identificar el
estereotipo pues cuadra
con una idea o concepto
ya elaborado previamente.
Por otro lado existe un
componente afectivo, que
en el caso de las NNASC
genera hostilidad y
prejuicio.

iLos nifos de la calle
no quieren trabajar
por eso son rateros!

En el espacio

publico se observa

nifos que asumen

la responsabilidad

de su subsistencia
desarrollando actividades
tales como voceadores,
limpia parabrisas, lustra
botas, etc.

Intolerancia hacia su
presencia en el espacio
publico que puede
desencadenar en
violencia y maltrato.

Se les coarta las
capacidades que
desarrollan en la calle.

iLos nifos de la calle
son violentos!

Las NNASC son las
principales victimas de
violencia, desde su casa
hasta la calle.

Discriminacion, donde
se coarta las alternativas
de re insercion social y
apoyo.

iLos nifios de la calle
son drogadictos!

No todas las NNASC
consumen SPA y no
todas desarrollan niveles
de adiccion.

Que las estrategias de
atencion se centran
en la problematica

de la drogadiccion,
indiferentemente de
las caracteristicas
particulares de cada
NNASC.

iDeben depositarlos
en instituciones para
ayudarlos y curarlos,
aunque son casos
perdidos porque solo
les gusta estar en la
calle!

Las NNASC tienen
expectativas, proyectos,
motivaciones y
caracteristicas que no
solo responden a la
institucionalizacion,
ellos pueden considerar
alternativas como
retorno a la familia e
independencia, entre
otros.

Se coarta la libertad de
las NNASC.

RECUERDA QUE:

Un estereotipo no es una idea real y se compone de conceptos generalizados a un
grupo de personas.

Los estereotipos relacionados con las NNASC son generalmente negativos y esto
influye de manera negativa en las oportunidades que pueden tener o que se les
puede ofrecer para encontrar soluciones y acceso a sus derechos.

La sociedad en general mantiene los estereotipos por acciones o hechos Unicos o
aislados, por una observacion superficial usualmente, la que refuerza su estereotipo
negativo.

Es muy importante vislumbrar acciones que puedan generar reconocimiento de
la corresponsabilidad social de todos los componentes de la sociedad sobre la
problematica de las NNASC.
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Actividad 5

24 RESOLUCION DE ACTIVIDADES
Situacion de ah  AA

Aprendizaje L
N°. 85
Pagina en guia Participante 119 Ponderacion 5%
Consigna:
PONDERACION 5% Analiza el siguiente caso de manera individual.

Recomendacion didactica:

e Indica a los participantes que salgan al espacio publico y pregunten a 5- 10
actores (comerciantes, transelintes, compradores, trabajadores, etc.) por su
opinion sobre las NNASC, asegurando que la informacion sera anénima y con
fines de investigacion Unicamente. (Maximo 40 minutos).

e Cuando retornen al curso indica a los participantes que organicen la
informacién segiin como estd dispuesto en el grafico 16, pagina 119 de la Guia
del participante.

e Solicita a alguno de los participantes que compartan sus impresiones.

Criterios de Respuesta o Respuesta Sugerida:

Evaluar que tengan por lo menos 5 fuentes diferentes.

Evaluar la argumentacion detrés de la clasificacion y el analisis de la informacién
obtenida.

Sal a la calle y realiza un sondeo a transelntes, comerciantes, comunidad en

general y completa el siguiente gréfico sobre las causas de los estereotipos:

Grafico 16. Estereotipos sobre las NNASC.

Los NNASC Los NNASC
no trabajan, no tienen
son rateros familia

Los NNASC Los NNASC

son casos

son
perdidos

violentos

Los NNASC
son
drogadictos

]

Fuente: Elaboracion propia (Maya Paya Kimsa).
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4.2 ROLES Y PROPUESTAS DE PARTICIPACION DE LA SOCIEDAD.

lﬂ& RESOLUCION DE ACTIVIDADES min. 25:00

Consigna:
PONDERACION 5% Analiza la siguiente actividad en grupos de dos a tres participantes.

Criterios de Respuesta o Respuesta Sugerida:
Evaluar la argumentacion de cada respuesta.

Actividad 6
De acuerdo a la actividad anterior, haz un listado de actividades

que pueden utilizarse para el involucramiento de la sociedad en
la situacion de NNASC:

.......................................................................................................................

.......................................................................................................................

.......................................................................................................................
.......................................................................................................................

.......................................................................................................................

.......................................................................................................................
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ANALISIS Y RESOLUCION DE CASOS ‘ min. 30:00

Pagina en guia Participante 120 Ponderacion 5%

Situacion de v ‘ | ﬁﬁ

ah
Aprendizaje o

N°. 87

Consigna:
De acuerdo a la actividad anterior, haz un listado de actividades que pueden

0 0
ROLIUE AL D5 utilizarse para el involucramiento de la sociedad en la situacion de NNASC:

Recomendacion didactica:

e Manteniendo los mismos grupos indica a los participantes que lean de forma
grupal.

¢ Indica a los participantes que reflexionen de forma grupal sobre la lectura antes
de llenar el recuadro.

e Asegurate que todos los integrantes del grupo participan con ideas y opiniones
en la elaboracion del cuadro.

e Solicita a los grupos que expongan sus cuadros

Criterios de Respuesta o Respuesta Sugerida:
Evalta que el recuadro se haya llenado por completo.
Evalda el argumento que sostiene las propuestas.
Evalua la creatividad.

CASO 1

La comunidad de San Juan (nombre ficticio)

En el mercado de San Juan cada dia se pueden vislumbrar desde la madrugada a
grupos de nifias, nifios y adolescentes que duermen en sus alrededores. Algunas
vendedoras se han acostumbrado, pero la mayoria cree que esto dafia la imagen
del mercado y tienen una mala impresion de estos NNA. Todos saben que no
estan estudiando y durante el dia algunos deambulan, y otros trabajan cuidando
motos o limpiando calzados, pero también casi todos consumen clefa en algun
momento del dia. Las vendedoras estan preocupadas, pero no por la situacion del
grupo, sino dicen que la gente ya no les viene a comprar por culpa de estos NNA,
ademas reclaman seguidamente que les roban de sus puestos de venta, aunque
nadie lo ha visto directamente, sino solo han escuchado comentarios.

Segun las vendedoras del mercado, dos veces a la semana vienen unos jovenes
con chalecos, que deben ser de alguna institucién, pero “no hacen nada con
ellos mas que hablar y jugar”. Una de las sefioras dice, que de una vez por todas
deberian llevarselos a la fuerza, “porque hacen mucho dafio al mercado, ya que
roban y amenazan a la gente que viene a comprar”.

Estan pensando hacer una reunién entre todas las vendedoras del mercado, para
exigir a la Policia que se los lleven, con la intencién de defender su mercado y de
“limpiarlo de estos pequefios delincuentes” que son los “grandes maleantes del
futuro”.
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De acuerdo al caso planteado, realiza una propuesta para que la comunidad de San
Juan pueda involucrarse con la situacion de las NNASC de forma constructiva:

Qué Objetivo
o resultado se
espera

Informarse

mas sobre las
caracteristicas de
este grupo que
tiene presencia en
el mercado.

Promover contacto
directo empatico
con las NNASC.

Qué actividades

[FENCENEN
para el
cumplimiento
del objetivo

Promover una
reunion para
conocer mas a
este grupo que
tiene presencia

en el mercado, a
través del contacto
y apoyo de las
instituciones que
las abordan.

Gestionar
encuentro
deportivo entre
la comunidad,
las NNASC y las
instituciones que
las abordan.

i{Qué se
necesita?

Coordinacién que
la institucion y

la directiva del
mercado.

Campo deportivo,
refrigerio,
estructuracion

de normas de
convivencia

y logistica
pertinente.

¢ Quiénes deben
articularse?

Instituciones y
comunidad.

Instituciones,
comunidad y
NNASC.

—
d

(

I

RECUERDA QUE:

El trabajo con organizaciones sociales, como la asociacion o sindicato del mercado
. en el ejemplo utilizado, es clave para el involucramiento de los actores de la
sociedad y comunidad.

Q)

No olvides que la relacion y sensibilizacion con las autoridades es una estrategia

muy Util.

Es importante hacer notar que la mejora de la situacion de los NNASC traera
consigo beneficios a ellos mismos y su medio de vida y que todas las personas
tenemos responsabilidad sobre la situacion de los nifios y nifias.
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Anexo 1

Declaracién Universal de Derechos Humanos

Adoptada y proclamada por la Asamblea General en su resolucion 217 A (Ill), de
40 de diciembre de 1948

Preambulo

Considerando que la libertad, a justicia y la paz en el mundo tienen por base el
reconocimiento de la dignidad intrinseca y de los derechos iguales e inalienables
de todos los miembros de la familia humana,

[2 queel vel de los derechos
humanos han originado actos de barbarie ultrajantes para la conciencia de la
humanidad; y que se ha proclamado, como la aspiracion mas elevada del
hombre, el advenimiento de un mundo en que los seres humanos, liberados del
temor y de la miseria, disfruten de Ia libertad de palabra y de la libertad de
creencias,

Considerando esencial que los derechos humanos sean protegidos por un
régimen de Derecho, a fin de que el hombre no se vea compelido al supremo
recurso de la rebelion contra la tirania y la opresién,

Considerando también esencial promover el desarrollo de relaciones amistosas
entre las naciones,

Considerando que los pueblos de las Naciones Unidas han reafirmado en la
Carta sufe en los derechos fundamentales del hombre, en Ia dignidad y el valor
de la persona humana y en la igualdad de derechos de hombres y mujeres; y s
han declarado resueltos a promover el progreso social y a elevar el nivel de vida
dentro de un concepto mas amplio de la livertad,

Considerando que los Estados Miembros se han comprometido a asegurar, en
cooperacion con la Organizacién de las Naciones Unidas, el respeto universal y
efectivo a los derechos y libertades fundamentales del hombre, y.

Considerando que una concepcion comin de estos derechos y libertades es de

la mayor importancia para el pleno cumplimiento de dicho compromiso,
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‘GACETA OFICIAL DEL ESTADO PLURNACIONAL DE BOLVIA

CONVENCION SOBRE LOS DERECHOS DEL NIfQ

Pucgracs y aiet ala ey rateacia o o Asaiies Generaen s
Rescoan 425, d 20 o i ds 1989

Preambulo

Los Estaos Partes en la presene Gonvencion

4 — .
Unidas, 13 ikeriad, 1 istcda y 1a paz en el munds se basan en el reconodimiertn de 13
aigriaad ' famiia
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Pocional 0 soca, posicdn ccondmica, nacerients o cuakacr i condicen,

Recordandn que en 1a Declarzein Universal de Dereenos Humanse as Nacicnes Unidas

famils, coma grups
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Anexo 3

CONSTITUCION POLITICA
DEL ESTADO

- Febrero de 2009 -

PREAMBULO

En tiempos inmemoriales se engieron montaas, se desplazaron

Anexo 4

LEY N° 548

LEY DE 17 DE JULIO DE 2014

ALVARO GARCIA LINERA

EN EJERCICIO DEL ESTADO PL DE BOLIVIA

Por cuanto, la Asamblea Legislativa Plurinacional, ha sancionado la siguiente Ley:

LA ASAMBLEA LEGISLATIVA PLURINACIONAL,
DECRETA:
CODIGO NINA, NINO Y ADOLESCENTE
TITULO PRELIMINAR

CAPITULO UNICO
DISPOSICIONES GENERALES

ARTICULO 1. (OBJETO). El presente Codigo tiene por objeto reconocer,
desarrollar y regular el ejercicio de los derechos de la nifia, nifio y adolescente,
implementando un Sistema Plurinacional Integral de la Nifia, Nifio y Adolescente,
parala derechos te la del Estado en
todos sus niveles, la familia y Ia sociedad.
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